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Predsmluvni informace
k pojisteni Zonky zachranna vesta

Uvedené informace vychazeji z Ramcové pojistné smlouvy uzaviené mezi Zonky a MAXIMA pojistovnou, a.s., kterd vam je k dispozici
na www.zonky.cz/pojisteni.

Ramcovou pojistnou smlouvu uzaviela na jedné strané MAXIMA pojiStovna, a.s. (se sidlem Italska 1583/24, 120 00 Praha 2 Vinohrady,
telefon: +420 273 190 400, (déle jen ,pojistovna"), e-mail: info@maxima-as.cz, www.maximapojistovna.cz, IC: 61328464, Sp. zn. OR:
B 3314 vedena u Méstského soudu v Praze) jako pojistitel a na strané druhé poskytovatel sluzby Zonky, spolecnost Air Bank a.s. (se
sidlem Praha 6, Dejvice, Evropska 2690/17, PSC 160 00, telefon: 800 449 999, e-mail: info@zonky.cz, www.zonky.cz, IC0O: 29045371,
sp.zn. B 16013 vedena u Méstského soudu v Praze). Pojistovna ma udélenou licenci od Ceské narodni banky pro pojistovaci éinnost
v oblasti Zivotniho i nezivotniho pojisténi. Pojisténi se sjednava bez zprostfedkovani pojistovacim zprostfedkovatelem.

Vy se pristoupenim k Ramcové pojistné smlouvé stavate pojiSténym. To znamena, Ze pojisténi se vztahuje na vas a v pfipadé, ze
se vam néco stane, jste to zpravidla vy nebo jina opravnéna osoba, kdo hlasi pojistnou udalost. PojiStovna poskytne pojistné plnéni
zpravidla vam nebo zaplati vas nesplaceny dluh Zonky. To, Ze nejste smluvni stranou smlouvy (pojistnikem), znamena, Ze nemUZete
smlouvu jako takovou ukoncit, vypovédét nebo zménit, protoze Rd&mcova pojistna smlouva se vztahuje na vSechny klienty, ktefi
k pojisténi pristoupili. To ale neméni nic na tom, Ze vase pojisténi mlzete kdykoliv ukoncit. Pokud by jednou méla Ramcova pojistna
smlouva zaniknout, na vase pojisténi to nebude mit zadny vliv, pobézi dale, dokud ho vy neukoncite nebo nedojde k jeho ukonceni
jinym zplsobem uvedenym v Ra&mcové pojistné smlouvé.

Pojisténi se fidi pfedevsim pfislusnou Ramcovou pojistnou smlouvou a dale ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik.
Pojisténi a pravni nasledky z né&j vyplyvajici se Fidi pravnim radem Ceské republiky.

Zdakladniinformace o pojistném produktu, o rozsahu jeho kryti, pojistném plnéni, o vylukach a trvani pojisténijsou uvedeny v pfislusném
Informaénim dokumentu o pojistném produktu, ktery vdm predavame spolu s timto dokumentem a Uvérovou dokumentaci, jejiz
soucasti je prislusna Ramcova pojistna smlouva.

Vysi pojistného pInéni stanovuje pojistovna dle pravidel uvedenych v Ramcové pojistné smlouvé po nahlaseni pojistné udalosti.
V rdmci pojisténi schopnosti splacet je pojistné plnéni ve vysi mésicni splatky u pracovni neschopnosti, ztrdty zaméstnani,
hospitalizace a oSetfovani clena rodiny. Pfi pfiznani invalidity 2. nebo 3. stupné, prikazu ZTP/P nebo Umrti je pojistnym plnénim vyse
nesplacené jistiny Uvéru. Podrobny popis zplsobu uréeni a vypoctu vyse pojistného pinéni je popsano v pfislusné Ramcové pojistné
smlouvé.
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V pripadé, ze pfi vstupu do pojisténi prohlasite, ze splnujete vstupni podminky a pozdéji bude zjisténo, ze jste tak prohlasil/a nepravdive,
mUze pojistovna pojisténi ukonéit od pocatku bez naroku na pojistné plnéni, nebo muze vyplaceni pojistného plnéni odmitnout.

Déle jste povinen/povinna pojistnou udalost nahlasit bez zbyte¢ného odkladu, podat pravdivé informace o jejim vzniku a pficinach,
predlozit veskeré pozadované dokumenty a postupovat dle pokyn( pojistovny, odpovédét pojistovné a Zonky pravdivé a Gplné na
véechny dotazy tykajici se pojistné udalosti. Pokud tak neucinite, mize poji§tovna pfimérené kratit pojistné plnéni.

Pokud pri likvidaci pojistnych udalosti uvedete védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené udaje tykajici se rozsahu pojistné udalosti
nebo podstatné Udaje tykajici se této udalosti zamlcite, mlze byt pojistna udalost ukoncena bez naroku na vyplatu pojistného plnéni
a pojisténi vam maze byt ukoncéeno.

Dale jste povinen/povinna platit uhradu za pojisténi, ktera je soucasti splatky uvéru. Pokud splatky nebudete hradit, pojisténi vam
zanikne pro neplaceni.

Za pojisténi platite pouze Ghradu za pojisténi. Z&dné jiné platby souvisejici s pojisténim nepozadujeme. Pouze v pfipadé, Ze se
opozdite se zaplacenim uhrady za pojisténi, jsme oprdvnéni vam Uctovat zdkonny Urok z prodleni v souladu s aktualné platnym
nafizenim vlady.

Pojisténi neni povinnou souc¢asti smlouvy o uvéru. Pojisténi nelze sjednat, pokud nemate tvér u Zonky.

Veskeré dokumenty k pojisténi vam Zonky poskytuje stejnym zplisobem, jako jste si zvolil/a pro uvérovou dokumentaci, tzn.
elektronicky prostfednictvim Portalu Zonky nebo emailem. Pokud byste chtél/a pojistnou dokumentaci predat jinym zplsobem,
nez mate nastaveno, mlzete pozadat Zonky na e-mailu info@zonky.cz, nebo na tel. ¢isle 800 449 999. Tyto Pfedsmluvni informace,
Informacni dokument o pojistném produktu a R&mcova pojistna smlouva jsou vam rovnéz k dispozici na www.zonky.cz/pojisteni.

Pojistnou udalost hlasite vy nebo jind opravnéna osoba prostfednictvim formulare ,0znameni pojistné udalosti”. Tyto formulare jsou
dostupné na www.zonky.cz/pojisteni a www.maximapojistovna.cz. Formulére pak Ize zasilat na adresu pojistovny. Dal$i informace
je mozné ziskat nebo si vyzadat u Zonky na e-mailu info@zonky.cz, na ¢isle 800 449 999 nebo na adrese pojistovny, jeji emailové
adrese anebo telefonicky.

V Ceské republice vykonava dohled nad &innosti pojistovny Ceska narodni banka se sidlem Na Pfikopé 28, PSC 115 03, Praha 1, tel.:
224 411 111, www.cnb.cz.
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Pojistovna dava prednost mimosoudnimu feseni pfipadnych spord. Stiznosti Ize podat pomoci formulare dostupného nainternetovych
strankach www.maximapojistovna.cz, e-mailem na adresu info@maxima-as.cz nebo pisemné na adresu pojistovny. Odpovéd se
sdélenim a odGvodnénim vyfizeni stiznosti je zasilana stézovateli nejpozdéji ve Ihité 30 dnli v pisemné formé.

Spory mezi spotfebitelem (vami) a pojistovnou, které patfi do pravomoci soudd a nepodafilo se je vyfesit pfimo s pojistovnou, pfi
nabizeni nebo poskytovani Zivotniho pojisténi, je opravnén rozhodovat také finanéni arbitr. Finanéniho arbitra Ize kontaktovat

na adrese Kancelare finan¢niho arbitra, kterd je k datu G¢innosti této smlouvy Kanceldr finan¢niho arbitra, Legerova 69, 110 00 Praha
1. Vice informaci Ize nalézt na www.financniarbitr.cz. Postup finanéniho arbitra upravuje zakon ¢.229/2002 Sb., o finanénim arbitrovi.

Spory mezi spotiebitelem (vami) a pojiét’ovnouv ve vécech nezivotniho pojiéténl', které patfi do pravomoci soudl a nepodvafilo se je
vyfesit pfimo s pojistovnou, je opravnéna fesit Ceskda obchodni inspekce, Ustredni inspektorat — oddéleni ADR, se sidlem Stépanska
15, 12000 Praha 2, www.adr.coi.cz.

Pri feSeni spor( vyplyvajicich z R&mcové pojistné smlouvy ve vécech nezivotniho pojisténi, které patfi do pravomoci soudu a nedafilo
se je vyfesit pfimo s pojistovnou, se rrjﬁiete obratit rovnéz na Kanceldf ombudsmana Ceské asociace pojistoven se sidlem Elisky
Krasnohorské 135/7, 11000 Praha 1, ICO: 07462425, www.ombudsmancap.cz.

Pro feseni pripadnych spotrebitelskych sporl ze smluv uzavienych on-line (tj. pokud jste pristoupil/a k pojiSténi prostrednictvim
zabezpecenych aplikaci Zonky) Ize vyuzit platformu pro feseni sporl on-line zfizenou Evropskou komisi. Jedna se o interaktivni
internetovou stranku, kterd spotrebiteli umozniuje podat stiznost on-line prostiednictvim elektronického formulére. Vice informaci Ize
nalézt na www.ec.europa.eu/consumers/odr.

Pojisténi nebo obmyslené osoby maji dale moznost obratit se se stiznosti na organ dohledu nad Cinnosti pojistovny — Ceskou
narodni banku, se sidlem Na Prikopé 28, Praha 1, PSC 115 03.

Ceska narodni banka neni odvolacim organem proti rozhodnuti pojistovny o vysi pojistného plnéni.

Tento dokument a Informacéni dokument o pojistném produktu neobsahuji Gplny rozsah prav a povinnosti, které vam vyplyvaji
z pristoupeni k pojisténi. Uplny rozsah prav a vyget pojistnych podminek najdete v pfislusné Ramcové pojistné smlouvé.



