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Ramcova pojistna smlouva ¢. HCCPI 1/2016
Pojisténi schopnosti splacet k revolvingovym, hotovostnim a spottebitelskym Gvérim
ve znéni G¢inném od 2. 5. 2022

Ramcovou pojistnou smlouvu jsme spolu uzavieli my, Home Credit a. ., se sidlem: Nové sady 996/25, Staré Brno, Brno, PSC 602 00, IC0: 26978636, zapsany v obchodnim rejstitku
vedeném Krajskym soudem v Brné, sp. zn. B 4401, zastoupeny Ing. Ludkem Jirii, predsedou predstavenstva, jako pojistnik (dale jen ,my” nebo ,Home Credit”)

a

MAXIMA pojistovna, a. ., se sidlem: Italska 1583/24, Vinohrady, Praha 2, PSC 120 00, IC0: 61328464, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, sp. zn. B3314,
zastoupend Ing. Petrem Sedlackem, predsedou predstavenstva, jako pojistitel (dale jen ,pojistovna“).

1. Uvodni ustanoveni

Vy jako klient Home Creditu jste tim, pro koho je pojiSténi urceno, kdo je pojistény. Jste to
také vy, komu pojistovna v pfipadé pojistné udalosti poskytne opakované nebo jednorézové
pojistné plnéni v dohodnutém rozsahu (obnosové pojisténi), s vyjimkou pojistného plnéni
v piiipadé imrti, kdy je pojistné pInéni vyplédceno obmyslené osobé, kterou je Home Credit.

Sjednani pojisténi je dobrovolné, sjednanim pfistupujete k této rdmcové pojistné smlouvé,
ddvdte souhlas s pojisténim a s tim, Ze méme zdjem na vasi ochrané pied nasledky v této
smlouvé specifikovanych pojistnych udélosti. Rdmcovou pojistnou smlouvu nemdizete mé-
nit, protoze nejste jeji smluvni stranou. Na vai Z&dost vam mizeme pojisténi kdykoli ukon-
(it nebo sjednat v jiné podobé.

2. Slovnicek pojmii

V této smlouvé pouZivéme nésledujici pojmy:

Cekaci doba se tyka dlouhodobého oetfovani ¢lena rodiny a ztraty pijmu. Pokud u vés

dojde ke vzniku pojistné udélosti dlouhodobého osetfovani clena rodiny béhem 60 dnii

od pocatku pojisténi nebo ke ztraté pfijmu béhem 90 dndi od pocatku pojisténi, nevznikne

vam nérok na pfislu3né pojistné pinéni. Cekaci doba se neuplatni u pojisténi sjednaného ke

smlouvé o Gvéru urceném k tihradé vasich stavajicich zavazk (konsolidace), pokud:

«nové pojisténi na konsolidacni (nové) smlouvé o Gvéru bude bezprostfedné navazovat na
pojisténi na konsolidované (ptivodni) smlouvé o Gvéru (dle této smlouvy i jiné rdmcové
pojistné smlouvy uzaviené mezi nami a pojistovnou) a soucasné

« nové pojisténi bude obsahovat riziko o3etfovani clena rodiny nebo ztratu pfijmu, resp.
ztrdtu zaméstndni, u nichz ¢ekaci doba jiz uplynula v ramci pojisténi konsolidované (pU-
vodni) smlouvy o Gvéru.

Cerpani tvéru je vyuZiti minimaIné 50 K¢ z vaseho revolvingového dvéru.

Dlouhodobé oSetiovani clena rodiny je situace, kdy se o3etfovatel musi starat o o3etio-

vaného, jehoZ nepiiznivy zdravotni stav vyZaduje

a) dlouhodobé o3etfovani nebo

b) dlouhodobou pomoc,

v dlsledku cehoz dojde k vypadku pfijmu ve vasi domdcnosti.

Dlouhodobé o3etfovani je kazdodenni péce o odetfovaného, u kterého odetfujici Iékaf

zdravotnického zafizeni poskytujiciho lizkovou péci (zpravidla nemocnice) rozhodl, Ze jeho

zdravotni stav vyZaduje po propusténi z hospitalizace doméci celodenni péci (napf. pomoc

pfi poddvani stravy, oblékani, hygiené) a o3etfovateli tim zéroven vznikl nérok na dlouho-

dobé o3etfovné ve smyslu nemocenského pojisténi.

Dlouhodoba pomoc je kazdodenni péce o osetiovaného, ktery z diivodu dlouhodobé nepfi-

znivého zdravotniho stavu neni schopen zvlédat zékladni Zivotni potfeby (napf. mobilita, ori-

entace, komunikace) a jemuz byl z téchto pficin pfiznan Ufadem prace CR pFispévek na péci.

Hospitalizace je poskytnuti celodenni liizkové péce v nemocnici z diivodu tirazu nebo ne-

modi, kterd je z Iékafského hlediska nezbytnd.

Hotovostni uvér je jednorézovy Gvér bez urceni dcelu.

Invalidita znamend invaliditu 2. nebo 3. stupné podle zdkona o diichodovém pojisténi.

Jde o dlouhodobé nepfiznivy zdravotni stav, kvili kterému nastal pokles vasi pracovni

schopnosti.

Karencni doba je doba, kterd plyne od vzniku pojistné udalosti a béhem které nevznikd nd-

rok na pojistné pInéni. U pracovni neschopnosti, ztraty pfijmu a dlouhodobého o3etfovani

¢lena rodiny trva 29 dni, u hospitalizace 2 dny.

My je spolecnost Home Credit.

Nezaméstnanost je obdobi, ve kterém jste evidovén/a na Uadu prace CR jako uchazet

0 zaméstnani.

Obcansky zakonik je zdkon ¢. 89/2012 Sb., v platném a (i¢inném znéni.

Obmyslena osoba je 0soba, které vznikne prévo na pojistné plnéni v pripadé vaseho imrti.

Obmyslenou osobou jsme my, Home Credit. Pojistné plnéni pouZijeme na thradu vaseho

dluhu (€asti jistiny Gvéru vycislené k datu dmrti).

Odklad splatky znamena posunuti splatnosti fadné splatky vaseho tvéru podle ¢l. 7 této

smlouvy. Nastavujeme ho my, Home Credit.

Opravnéna osoba jste vy. Vam vznika pravo na pojistné pinéni od pojistovny nebo na od-

klad splatek.

O3etfovany je clen vasi rodiny, jehoZ zdravotni stav vyZaduje o3etfovani. O3etfovanym

mize byt manzel/ka, registrovany partner/ka, vlastni dité, osvojenec, dité svéfené do pés-

tounské péce nebo do vychovy, vlastni rodic, rodi¢ manZela/ky, rodic registrovaného part-
nera/ky, sourozene, osvojitel, opatrovnik nebo vas péstoun nebo vas druh/zka Zjici s vémi
ve spolecné domdcnosti.

ve spolecné domacnosti, ktery/a se o o3etfovaného stard.

Pojistna doba je doba trvani pojisténi.

Pojistna udalost je nahodila uddlost (tj. udalost, u které neni dopiedu jisté, zdali viibec

nastane, pfipadné kdy presné nastane), ke které dojde béhem trvéni pojisténi a v diisledku

které vam vznika pravo na pojistné pInéni.

Pojistné je Castka, kterou za vase pojisténi platime pojistovné za kazdé pojistné obdobi.

Pojistné riziko znamend pracovni neschopnost, ztrétu pfijmu, dlouhodobé o3etfovani ¢le-

na rodiny, hospitalizaci, invaliditu nebo dmrti.

Pojistné obdobi je jeden kalendafni mésic. Prvni a posledni pojistné obdobi mdze byt krat3i.

Pojistné pInéni je castka, kterou vyplati pojistovna, nastane-li pojistnd udalost.

Pojistény jste vy, nds klient/klientka, ktery/d si sjednal/a pojisténi.

Pracovni neschopnost je stav, kdy kvili nemoci nebo trazu nemtzete docasné pracovat

vzaméstnaneckém poméru nebo vykonévat samostatnou vydélecnou cinnost. 0 jejim vzni-

ku a dal3im trvani rozhoduje vzdy |ékaf.

Pracovni pomér je smluvni vztah mezi vdmi a zaméstnavatelem vznikly uzavienim pra-

covni smlouvy podle § 33 odst. 1 zdkona ¢. 262/2006 Sb., z&koniku prace, ve znéni pozdéj-

Sich predpisd, nebo dohody o pracich konanych mimo pracovni pomér podle § 74—77 téhoz

zékona.

Priikaz ZTP/P je pritkaz, ktery vam vyda krajska pobocka Utadu prace CR v piipadé, ze mate

zdravotni postizeni a nemlize vam byt pfiznén invalidni diichod. Datum vydani prikazu

ZTP/P je povaZovano za datum vzniku invalidity a na drZitele priikazu se vztahuji stejna

ustanoveni této rdmcové pojistné smlouvy jako pro invaliditu.

ného tvérového rdmce.

Sjednani pojisténi je pravni jednani, kterym volite balicek pojiSténi, potvrzujete podmin-

ky pro sjedndni pojisténi, uCinite potfebnd prohlaseni, a tim pfistoupite k pojisténi dle této

rémcové pojistné smlouvy.

Sluzebni pomér je smluvni vztah mezi vdmi a zaméstnavatelem, kterym je stat. Jed-

nd se o pracovni Cinnost statniho zaméstnance ve statni sluzbé upravenou zdkonem

¢. 234/2014 Sh. nebo pracovni ¢innost ve sluzebnim poméru pfislusnika bezpecnostnich
sbor{ upravenou zakonem ¢. 361/2003 Sh.

Smlouva o tivéru je smlouva o revolvingovém, spotfebitelském nebo hotovostnim dvéru

uzaviend mezi ndmia vami.

Splatka tvéru je mésicni splatka tvéru. Jeji vyse vyplyvé ze smlouvy o Gvéru.

Spotiebitelsky uvér je jednordzovy dvér urceny na ndkup urcitého zboZi nebo sluzby.

Ukonceni Zivnosti je situace, kdy ukoncite vykon samostatné vydélecné ¢innosti z ddvodd,

které nejsou zavislé na vasi vili a které nevyplyvaji z vaseho poruseni pravni povinnosti, tedy:

a) zdnik kterékoliv z podminek zpdsobilosti k vjkonu samostatné vydéle¢né cinnosti sta-
novené samostatnym zdkonem, na jehoz zakladé byla samostatné vydéle¢nd Cinnosti
provozovana,

b) vézné zdravotni dlvody, které vds pfi vykonu samostatné vydélecné Cinnosti pfimo
ohroZuji na zdravi i Zivoté nebo vdm neumoZiiuji tuto ¢innost nadale vykondvat a které
vznikly bez vaseho zavinéni a nezavisle na vasi viili.

Uhrada za pojisténi je ¢astka, kterou nam platite za kazdé pojistné obdobi. Je souéasti

vasi splatky dvéru.

Uraz je poskozeni vaseho zdravi nebo vase smrt, ke kterym dojde neocekavané, nahle a ne-

z4visle na vasi vili.

Vy jste n&S klient/ka, ktery/d ma s ndmi (tedy Home Creditem) uzavenou smlouvu o tvéru

a ktery/a si sjednal/a pojisténi.



Ztrata pfijmu nastdva poté, co se stanete nezaméstnanym z dlivodu ukonceni Zivnosti

(i ztrdty zaméstndni.

Ztrata zaméstnani znamend nedobrovolné ukonceni vaseho pracovniho nebo sluzebniho

poméru bez vaSeho zavinéni, tedy:

|. v pfipadé pracovniho poméru

a) vypovédi nebo okamZitym zruenim pracovniho poméru

- zestrany zaméstnavatele z diivodu zru3eni nebo premisténi zaméstnavatele nebo jeho ¢asti,

« zestrany zaméstnavatele pro vasi nadbytecnost,

« ze strany zaméstnavatele ze zdravotnich diivodi dle § 52 pism. d) nebo e) zdkona
€. 262/2006 Sb., zdkoniku préce,

-z vasi strany dle zékoniku prdce, jestlize vdm zaméstnavatel nevyplatil mzdu, ndhradu
mzdy ci jakoukoli jeji ¢st do 15 dndi po uplynuti terminu splatnosti,

« zvasistrany z divodu Gpadku zaméstnavatele nebo jeho vstupu do likvidace na zakladé
rozhodnuti v insolven¢nim fizeni;

b) dohodou mezi vdmi a zaméstnavatelem

- zdlvodu zruSeni nebo premisténi zaméstnavatele nebo jeho ¢asti,

« provasi nadbytecnost,

« ze zdravotnich diivodd dle § 52 pism. d) nebo €) zdkona ¢. 262/2006 Sh., zdkoniku préce,

-z dlivodu Gpadku zaméstnavatele nebo jeho vstupu do likvidace na zakladé rozhodnuti
vinsolvencnim fizeni.

Dohoda ¢i vypovéd z vasi strany musi obsahovat jeden z vyse uvedenych dlivodi ukonceni

pracovniho poméru.

Il. v pfipadé sluzebniho poméru

a) odvolanim vés z pozice vedouciho zastupitelského ifadu bez udani diivodu nebo z diivo-
du bez vaseho vlastniho picinéni,

b) skon¢enim vaseho sluzebniho poméru rozhodnutim sluzebniho organu,

- nespliujete-li jako statni zaméstnanec poZadavek obcanstvi clenského statu Evropské
unie nebo obcanstvi statu, ktery je smluvnim statem Dohody o Evropském hospoda-
ském prostoru, pokud jste se obcanstvi nevzdal/a ani vdm nebylo odiiato v ddsledku vasi
protipravni cinnosti,

« nespliujete-li jako statni zaméstnanec piedpoklad pottebné zdravotni zplsobilosti sta-
novené zdkonem o statni sluzbé, a to pouze za piedpokladu, Ze nesplnéni predpokladu
potiebné zdravotni zplisobilosti neni zalozeno na uplatnéni fikce zdravotni zp{sobilosti
zdlvodu, Ze jste se opakované odmitl/a dostavit na periodickou, pfip. mimofédnou pra-
covnélékarskou prohlidku,

« uplynula-li marné doba, po kterou jste byl/a jako stdtni zaméstnanec zafazen/a mimo
vykon sluzby z organizacnich diivodd, a to pouze v pfipadé, Ze se jednalo o zafazeni mimo
vykony sluzby:

—zdlivodu zruseni vaseho mista v diisledku zmény systemizace,

—z dlivodu vaseho odvolani z mista predstaveného z diivodu zprosténi vykonu sluzby
z diivodu vazby, nedojde-li k pravomocnému odsouzeni za spachdni trestného cinu,
—zdlvodu, Ze jste bez vlastniho zavinéni prestal/a spliovat pozadavek seznamovani se

s utajovanymi skute¢nostmi dle zékona o ochrané utajovanych informaci a o bezpe¢-
nostni zptisobilosti,
— ze zdravotnich dlvodd,

¢) zdnikem vaseho sluzebniho poméru ze zékona v piipadé omezeni vasi svépravnosti, vy-
jma pfipadu, Ze k omezeni svépravnosti doslo v disledku alkoholismu nebo zneuzivani
ndvykovych latek.

Ztratou zaméstnani neni uplynuti doby pracovniho nebo sluzebniho poméru sjednaného

na dobu urcitou.

3. Co si miiZete pojistit (pojistné riziko)

MiiZete si sjednat jeden z balickd pojisténi a tim si zvolit, pro jaké pfipady (na jaké pojistna
rizika) budete pojistén/a:

« MAX+

« MAX

+ MAXmini

Balicek MAX+

S benefitem odkladu
splatek dvéru dlecl. 7
této smlouvy

Balicek MAX Balicek MAXmini
S benefitem odkladu
splatek dvéru dle cl. 7

této smlouvy

Pracovni neschopnost Pracovni neschopnost Invalidita 3. stupné *

Itrata pfijmu Itréta pfijmu Umrti

Dlouhodobé osetrovani

y . Hospitalizace
¢lena rodiny p

Hospitalizace Invalidita 3. stupné *

Invalidita 2. nebo

3.stupné * Umrti ndsledkem trazu

Umrti

*Pokud jiz jste starobni diichodce nebo jste dosahl/a dlichodového véku a nemiize vam byt
piiizndn invalidni dlichod, jste pojistén/a pro pfipad vydani priikazu ZTP/P.

sev

4, Kolik za pojisténi zaplatite (uhrada za pojisténi)

Uhradu za pojiténi nam platite mésicné (za kazdé zapocaté pojistné obdobi) a je soudasti

vasi splatky dvéru.

Vy3e mésicni Ghrady za pojisténi je stanovena na zdkladé sazby pojistného:

Sazba pro balicek Sazba pro balicek Sazba pro balicek
MAX+ MAX MAXmini

8,9% 59% 3,9%

zmésicni splatky tvéru zmésicni splatky tvéru zmésicni splatky dvéru

Sazba pojistného je uvedena takeé ve vasi smlouvé o Gvéru nebo je vdm sdélena pfi dodate¢-
ném sjedndni pojisténi.

Vy3e dhrady za pojisténi je shodnd s vysi pojistného, které za vds hradime pojistovné.

U spotfebitelskych a hotovostnich Gvérd je vyse Ghrady za pojisténi stanovena procentni
sazbou z mésicni splatky Gvéru bez Ghrady za pojisténi a zaokrouhluje se na celé K¢.

U revolvingovych Gvérd, jejichz splatka je pocitdna z dluzné Eastky, je vyse ihrady za pojis-
téni stanovena procentni sazbou z minimalni mésicni splatky Uvéru bez Ghrady za pojisténi.
U revolvingovych tvéri, jejichz splatka je pocitana z Gvérového ramce, je vyse Ghrady za po-
jisténi stanovena procentni sazbou z minimalni mési¢ni splatky dvéru. Uhrada za pojisténi
se zaokrouhluje na dvé desetinnd mista. Konkrétni vyse Uhrady za pojisténi je uvedena ve
vypisech k vaSemu tvérovému Gctu.

Zmény vyse thrady za pojisténi

Pokud v priibéhu trvani smlouvy o tvéru dojde ke zméné vyse splatky tvéru, zméni se imér-
néivyse Uhrady za pojisténi. Pokud dojde v pribéhu splaceni tvéru k odkladu splatky tvéru,
bude thrada za pojiSténi za toto obdobi 0 K¢, presto budete stale pojiStén/a.

Pokud bude u revolvingového dvéru minimalni mésicni spldtka tvéru bez tihrady za pojisté-
ni nizsi nez 50 K¢, bude tihrada za pojisténi za toto obdobi 0 K¢.

Pojistovna ma pravo v souladu s obcanskym zékonikem upravit vysi pojistného na dalsi po-
jistnd obdobi.

Novou vy3i pojistného, dlvod pravy a den jeji G¢innosti ndm musi pojistovna ozndmit a my
pak méme prdvo upravit vdm vy3i thrady za pojisténi na dalsi pojistna obdobi a povinnost
ozndmit vdm to nejméné s dvoumésicnim piedstihem. Vy mlizete vyjadit souhlas ¢i nesou-
hlas s navysenim zpdsobem a v terminech, které budou uvedeny v ozndmeni. Zde bude také
specifikovano, jak a v jakém terminu va3e pojisténi zanikne v pfipadé vaseho nesouhlasu.

5. Kdy a jak si miiZete pojiSténi sjednat

Pojisténi si mlzZete sjednat

« pfi uzavirani smlouvy o Gvéru nebo

+ kdykoliv dodatecné béhem trvani smlouvy o Gvéru (pisemné, telefonicky apod.).

V obou téchto pripadech musite potvrdit balicek pojisténi, spinéni podminek pro sjedndni
pojisténi a udélit potfebné souhlasy a prohlaseni.

Abyste si mohl/a pojisténi sjednat, je nezbytné vade potvrzeni, Ze spliiujete tyto vstupni
podminky:

- jste ve véku 18 aZ 65 let (véetné), pokud si sjedndvate balicek MAX nebo MAX+,

« jsteve véku 18 az 70 let (véetné), pokud si sjedndvate balicek MAXmini,

« nejste invalidni (invalidita 1. - 3. stupné) ani drZitelem prikazu ZTP/P.

V pfipadé, Ze potvrzeni budou nepravdiva nebo nelplna, mize pojistovna od vaseho pojis-
téni odstoupit nebo odmitnout pojistné pinéni.

Pojisténi si mliZete sjednat k Gvérim v maximélni souhrnné vysi 2 000 000 K¢ (slovy: dva
miliony korun ceskych).

6. Pocatek a konec pojisténi

Pojisténi se sjednava na dobu trvani smlouvy o dvéru. Ukonceno mize byt i dfive z dvodd
uvedenych v tomto ¢lanku v odst. ,Konec pojisténi”.

Pojistné obdobi

Pojistnym obdobim je kalenddini mésic.

Prvni a posledni pojistné obdobi mize byt kratsi nez kalendarni mésic, pokud pocatek Ci
konec pojisténi nastal v jeho prib&hu. Prvni pojistné obdobi u spotfebitelskych a hotovost-
nich Gvérli zacind dnem pocatku pojisténi a konci poslednim dnem kalendafniho mésice, ve
kterém nastala splatnost prvni splatky Gvéru s Ghradou za pojisténi. Prvni pojistné obdobi
u revolvingovych Gvérii za¢ind dnem pocétku pojisténi a konci poslednim dnem téhoZ ka-
lendéfniho mésice.

Posledni pojistné obdobi u vSech typd Gvérd zacind prvnim dnem kalendainiho mésice
a konci dnem zéniku pojisténi.

Uhrady za pojisténi (pojistné) hradite v piné vy3i za kazdé zapoaté pojistné obdobi.

Pocatek pojisténi u spotiebitelskych a hotovostnich tvéri

Pokud je pojisténi sjedndno spolu se smlouvou o Gvéru, nastdva pocatek pojisténi v 00:00
hodin dne, ktery nésleduje po datu podpisu smlouvy o Gvéru.

Pokud je pojisténi sjedndno dodatecné béhem trvani smlouvy o Gvéru, nastdvd pocatek
pojisténi v 00:00 hodin dne, ve kterém je splatnd prvni spldtka uvéru navysend o thradu
za pojisténi.



Pocatek pojisténi u revolvingovych tvérii

Pokud je pojisténi sjedndno spolu se smlouvou o Gvéru, nastdvd pocatek pojiSténi

v00:00 hodin dne, ktery nésleduje po dni prvniho Cerpéni Gvéru vy3siho nez 50 K¢.

Pokud je pojisténi sjednano dodate¢né béhem trvéni smlouvy o tvérua

a) v den sjedndni pojisténi mate na smlouvé o Gvéru dluh vy33i nez 50 K¢, nastdva pocatek
pojisténi v 00:00 hodin ndsledujiciho dne,

b) v den sjedndni pojisténi nemdte na smlouvé o Gvéru dluh (dluzite 50 K¢ ¢&i méné), pak

+ nastdva pocatek pojisténiv 00:00 hodin nésledujiciho dne, pokud jste Cerpal/a tivér nékdy
v minulosti pfed sjedndnim pojiSténi na aktualnim typu revolvingového tvéru, nebo

+ nastdva pocdtek pojisténi v 00:00 hodin dne, ktery nasleduje po dni prvniho cerpdni dvéru
vyssiho nez 50 K¢ na aktudlnim typu revolvingového tvéru, pokud jste v minulosti aktudlni
typ revolvingového Gvéru jesté necerpal/a.

Konec pojisténi

U spotfebitelskych a hotovostnich tvérl standardné nastava konec pojisténi ve 23:59:59

hodin dne, ve kterém nastala splatnost posledni splatky Gvéru nebo ve 23:59:59 hodin dne,

kdy uvér zcela predcasné splatite, pokud pojisténi nezanikne dfive.

U revolvingovych tvérd standardné nastdva konec pojisténi ve 23:59:59 hodin posledniho

dne trvani smlouvy o Gvéru, pokud pojisténi nezanikne dfive.

Pokud pojisténi revolvingovych Gvérli zanikd dfive, nastdvd konec pojisténi ve 23:59:59

hodin:

« dne ndsledujiciho po dni splatnosti druhé neuhrazené splatky revolvingového Gvéru, tedy
v ddsledku nezaplaceni dvou po sobé jdoucich splatek dvéru,

« dne, kdy uplyne vypovédni doba pfi vypovédi vasi smlouvy o Gvéru z nasi strany,

+ dne, kdy obdrZime vasi vypovéd'smlouvy o tvéru.

U v3ech typli Gvérd (spotfebitelskych, hotovostnich, revolvingovych), pokud pojisténi zanika

dfive, nastdva konec pojisténi ve 23:59:59 hodin:

« dne, kdy se stane splatny dluh ze smlouvy o Gvéru (zesplatnénim),

- posledniho dne kalenddiniho roku, ve kterém méte 70. narozeniny, pokud méte sjednany
balicek MAX nebo MAX+, nebo posledniho dne kalendéfniho roku, ve kterém mate 75.
narozeniny, pokud méte sjednany balicek MAXmini,

« dne, kdy obdrZime vasi Zadost o ukonceni pojisténi, nebo ke smluvenému datu dohodou
(pisemnou nebo telefonickou) mezi vami a nami,

« dne, kdy je rozhodnuto o vasi invalidité (nebo dne, kdy je vam vydan prikaz ZTP/P),

« dnevaseho tmrti,

«dne, kdy je vdm doruceno rozhodnuti pojistovny o odmitnuti pojistného pInéni z divodi
uvedenych v ¢l. 10 odst. ,0dmitnuti pojistného pInéni”,

- dne, kdy vyplacend pojistnd pInéni dosdhnou vy3e maximalniho limitu pojistného pInéni
dledl. 8,

«dne, kdy my nebo pojistovna zjistime, Ze jste se pokusil/a o podvod,

« posledniho dne kalendéfniho mésice, za ktery jsme za vés zaplatili pojistné (v pipadé, Ze
za vas Home Credit nezaplati pojistné ani po uplynuti jednoho mésice ode dne doruceni
upominky od pojistovny),

« dne, kdy doslo k vymazu Home Creditu nebo pojistovny z veiejného rejstfiku, ke vstupu
Home Creditu nebo pojistovny do likvidace ¢i bylo zahdjeno insolven¢ni fizeni.

Pojisténi déle konci:

« vasim odstoupenim od pojisténi nebo odstoupenim pojistovny od pojisténi, a to ke dni
pocatku pojisténi,

« zplsobem a dle termind uvedenych v ozndmeni o navy3eni pojistného dle ¢l. 4 odst. ,Zmé-
ny vy3e Ghrady za pojisténi” v pfipadé, Ze dorucite nesouhlas se zménou vy3e Ghrady za
pojisténi.

Odstoupeni od pojisténi

Vy jste oprdvnén/a od pojisténi odstoupit:

« do 3 mésicti ode dne, kdy jste se dozvédél/a nebo mohl/a dozvédét, Ze jste byl/a pfi sjed-
nani pojisténi oklaman/a,

« do30dndi od doby, kdy vdm byly sdéleny podstatné informace tykajici se pojisténi, pokud
jste pojisténi sjednal/a prostrednictvim telefonatu nebo nasich zabezpecenych aplikaci.

Pokud chcete od pojisténi odstoupit, oznamte ndm to pisemné nebo telefonicky pred uply-

nutim vy3e uvedenych Ihit.

Pojistovna je oprdvnéna od jednotlivého pojisténi pisemné odstoupit:

« do 2 mésicli ode dne, kdy se dozvédéla nebo mohla dozvédét, 7e jste vy nebo my pfi
sjedndni pojisténi dmysiné nebo z nedbalosti nepravdivé nebo nedpiné zodpovédéli do-
tazy pojistovny a pojistovna by pfi pravdivém a ipIném zodpovézeni dotazii pojiSténi
neuzavrela.

V pipadé odstoupeni vaseho i pojistovny zanikd pojisténi od pocatku. Pojistovna nam vréti

uhrazené pojistné a my vrdtime vdm veskeré thrady za pojisténi. Pokud vam jiz bylo vypla-

ceno pojistné plnéni, jste povinen/povinna ho vrétit pojistovné.

7. Odklad splatek tivéru

Soucasti balickii MAX+ a MAXmini je benefit v podobé odkladu splatek tvéru.

Odklad splatky dvéru vdm mlizeme poskytnout v pfipadé, Ze pojistovné oznamite pojist-
nou udalost souvisejici s pfipady (pojistnymi riziky), kterd obsahuje vdmi sjednany balicek
pojisténi, a projevite zdjem o odloZeni splatky. Pojistnou udalost staci ozndmit na tel. cisle
542 527 528 nebo e-mailové adrese hc@maxima-as.cz.

Pravidla odkladii splatek

« Vprlibéhu kazdého roku trvani smlouvy o tvéru vam mtzeme odlozit maximalné jednu
splatku dvéru. Mezi jednotlivymi odklady musi uplynout nejméné 12 kalendainich mésict.
vice nez 5 pracovnich dni po vasem oznameni udalosti pojistovné.

« Nazdkladé jedné ozndmené pojistné udélosti mdzeme nastavit odklad splatky na viech
smlouvdch, na kterych méte sjednén balicek MAX+ nebo balicek MAXmini.

« Protoze odklad splatek je benefitem k pojisténi, mame prdvo individudlné posoudit, zda
odklad spldtky poskytneme.

8. Pojistna udalost, jak ji oznamit, jaké je pojistné pInéni

Pojistnou udélost oznamte bez zbytecného odkladu pojistovné na kontakty uvedené v pii-
slusném formuldfi ,0zndmeni pojistné udalosti, ktery je dostupny na www.maximapo-
jistovna.cz a www.homecredit.cz. Pojistnou udalost miize oznamit i kdokoli jiny, kdo ma
pravni zdjem na vyplaceni pojistného pInéni.

Pojistovna zahdji Setfeni ozndmené udalosti a poskytne pojistné pInéni, pokud na néj vznik-
lo pravo.

Informace tykajici se vasi pojistné udalosti se dozvite na tel. ¢isle 273 190 400 nebo e-mai-
lové adrese hc@maxima-as.cz.

Uzemni platnost pojisténi neni omezena.

V pitipadé pracovnineschopnosti jste povinen/povinna bez zbyte¢ného odkladu vyhledat 1é-
kai'skou pomoc a 1écit se podle pokynii Iékare. V pripadé ztraty pfijmu jste povinen/povinna
registrovat se na piisluiné pobocce Ufadu prace CR jako uchaze¢ o zaméstnani a podnikat
kroky ke znovuziskéni zaméstnani.

Doklady pro oznameni a prokazani trvani pojistné udalosti, pojistné plnéni
Doklady k pojistné udélosti musi byt v ceském nebo slovenském jazyce. Pokud byly doklady
vystaveny v jiném jazyce, musi byt prelozeny do ceského jazyka a pojistovna md pravo si od
vds vyzadat dredné ovéfeny preklad vyhotoveny na vase naklady.

PRACOVNI NESCHOPNOST

ZTRATA PRIJMU

Pojistnou udalosti je vase pracovni neschopnost z ddivodu nemoci nebo trazu, kterd trva nepretrzité vice nez 29 kalendarnich dni (karencni doba). Dnem vzniku pojistné udalosti je den
vzniku pracovni neschopnosti. Narok na pojistné plnéni vznikd 30. den trvani pracovni neschopnosti.

Pojistnou udalosti je vase ztrdta pfijmu (ztrdta zaméstnani nebo ukonceni Zivnosti), kterd trva nepietrzité vice nez 29 kalendarnich dnti ode dne vasi evidence na fadu prdce (karencni
doba) a vznikla po uplynuti ¢ekaci doby. Dnem vzniku pojistné udalosti je den, kdy dojde k vaSemu zafazeni do evidence uchazecti o zaméstnani na Uradu prace CR. Nérok na pojistné
plnéni vznika 30. den trvani vasi evidence na fadu prace.

DLOUHODOBE OSETROVANI CLENA RODINY

Pojistnou udalosti je vznik nutnosti dlouhodobého oSetfovani clena rodiny osetfovatelem, kterd trvé vice nez 29 kalendafnich dni (karencni doba), vzniklo po uplynuti cekaci doby a kdy
zérovedi dochézi k vypadku pijmu vasi domacnosti. Dnem vzniku pojistné udélosti je den pfiznani pfispévku na péci uvedeny v rozhodnuti od Ufadu préce CR (v pfipadé dlouhodobé
pomoci) nebo den rozhodnuti o potfebé dlouhodobé péce od odettujiciho Iékare zdravotnického zafizeni poskytujiciho lizkovou péci (v pripadé dlouhodobého odetovani). Narok na
pojistné pInéni vznikd 30. den od vzniku pojistné udalosti dlouhodobého o3etfovani clena rodiny.

HOSPITALIZACE
Pojistnou udélosti je vase hospitalizace z diivodu nemoci nebo trazu, kterd trvd nepietrzité vice nez 2 kalendani dny (karencni doba). Dnem vzniku pojistné udalosti je den, kdy dojde
k hospitalizaci. Narok na pojistné plnéni vzniké 3. den hospitalizace.

Doklady pro ozndmeni pojistné
udalosti

+ Vyplnény formulai ,0znameni pojistné udalosti“ dostupny na www.maximapojistovna.cz nebo www.homecredit.cz a veSkeré doklady
uvedené ve formulafi (pfipadné dalsi doklady, které si pojiStovna vyzada).




Dokladdni trvani pojistné udalosti

PRACOVNI NESCHOPNOST
« Kopie rozhodnuti o3etfujiciho lékafe o vzniku nebo trvani vasi pracovni neschopnosti s vyznacenim pravidelnych kontrol u Iékafe.

ZTRATA PRIIMU
« Potvrzeni o trvéni vasi evidence na tfadu prce jako uchazece o zaméstnani.

DLOUHODOBE OSETROVANI CLENA RODINY

« Potvrzeni o pfijeti ¢i pfijimani dvky na dlouhodobé o3etfovani / dlouhodobou pomoc (napf. kopie vypisu z tctu s vyznacenim pfislusnych
transakci i kopie potvrzeni o pfichozi plathé (ddvce) z bankovnictvi nebo kopie postovni poukdzky v piiipadé cerpani ddvek slozenkou (celé
nebo kontrolniho Ustfizku)).

Doklady potvrzujici trvani pojistné udalosti je nezbytné doloZit pojistovné za kazdy mésic trvani udalosti, nejpozdéji do desatého dne ndsledu-

jiciho kalendainiho mésice. Pokud nejsou doklady doloZeny, mé se za to, Ze vade pojistnd udélost dale netrva.

Pokud dojde k ukonceni pojistné udalosti, jste povinen/povinna o tom pojistovnu neprodlené informovat, v pfipadé pracovni neschopnosti

dolozit Iékatskym potvrzenim, v pfipadé ztrdty pfijmu potvrzenim Gfadu prace o ukonceni vasi evidence a v pfipadé dlouhodobého osetfovani

¢lena rodiny napf. rozhodnutim o ukonceni potfeby o3etfovani.

HOSPITALIZACE

V piiipadé delsi hospitalizace md pojistovna pravo si vyZadat kopii ziznamu o prdbéhu hospitalizace (Iékafskou zprévu ¢i jakékoliv potvrzeni

vydané odetfujicim lékafem s uvedenym datem trvani hospitalizace).

Pojistné pInéni

Pojistné pInéni je poskytovano formou mésicnich vyplat za spldtky, jejichz datum splatnosti nastavd v dobé trvani pojistné udalosti.
Prvni mésicni vyplata bude uhrazena

« v pfipadé pracovni neschopnosti, ztrdty pfijmu a o3etfovani clena rodiny za mésic, v némz nastane 30. den trvani pojistné udalosti, a
« v piipadé hospitalizace bude uhrazena za mésic, v némz nastane 3. den hospitalizace,

i kdyZ datum splatnosti splatky v dobé trvani pojistné udélosti je3té nenastalo.

Vy3e pojistného pInéni

U spotfebitelskych a hotovostnich Gveérd:

« Vyse V)'Iplatyje fovna V)'/§i mésiﬁni splétky l]véru které méla splatnost bezprostfedné prred vznikem pojistné uda’losti
pied vznikem pojistné udalosti.

« Pokud pred vznikem pojistné udalosti nebyla splatnd ani jedna spldtka Gvéru s pojisténim, vyse vyplaty je rovna vysi prvni fddné prede-
psané spldtky s pojisténim dle splatkového kalendaie platného v dobé vzniku pojistné udalosti.

Zmény vy3e splatky (navyseni, snizeni nebo odklad splatky), ke kterym dojde az po vzniku pojistné udalosti, nemaji vliv na vysi vyplat.

U revolvingovych Gvérd se splatkou pocitanou z dluzné castky:

+ Vyde V)'/platyje rovna vy§i splétky l]véru které byIa naposledy pfedepséna pred vznikem pojistne’ udalosti.

« Pokud pojistnd uddlost nastala béhem prvniho mésice od pocatku pOJlstenl vyse vyplaty je rovna 4 % z dluzné ¢stky Gvéru v den pred
chazejici dni vzniku pojistné udalosti, minimalné 400 K¢.

U revolvingovych Gvérd se splatkou pocitanou z tvérového ramce:
- Vy3e vyplaty je rovna vysi minimaini mésicni splatky dvéru dle smlouvy o Gvéru, kterd byla naposledy predepsana pred vznikem pojistné
udalosti.

« Pokud pojistnd uddlost nastane béhem prvniho mésice od pocatku pojisténi, vy3e vyplaty je rovna vy3i minimélni mésicni splatky dvéru
dle smlouvy o Gvéru.

Za kazdou pojistnou udélost miiZe pojistovna uhradit maximalné 12 vyplat pojistného pInéni.
Vy3e jedné mésicni vyplaty mize byt maximainé 55 555 K¢ z pojisténi uzavieného k jedné smlouvé o Gvéru.
Vyplatou pojistného plnéni pojisténi nezanika. Vyjimkou je situace, kdy celkové poskytnuté pojistné plnéni dosahne maximalniho limitu 2 000 000 K¢ dle tohoto ¢lanku odst.

,Maximaini limit pojistného pInéni”.

Opakovéni a nova pojistnd udalost

PRACOVNI NESCHOPNOST

DLOUHODOBE OSETROVANI CLENA RODINY

Pokud do 60 kalendafnich dni od ukonceni pojistné udalosti nastane znovu pojistna udalost, ktera bude mit stejnou diagndzu jako péivodni,
pipadné diagndzu, jejiz pricinou byla plivodni nemoc Ci tiraz, a pojistovna vam uz za pvodni pojistnou udalost plnila, bude tato nova udalost
povazovéna za pokracovani plvodni pojistné uddlosti. V takovém pfipadé bude vyse mésicni vyplaty pojistného pinéni rovna vysi vyplaty
vyplécené za plivodni pojistnou udalost.

Pokud dojde k pojistné udalosti po uplynuti 60 kalendafnich dndi od ukonceni pdvodni pojistné udalosti, za kterou pojistovna vyplatila po-
jistné pInéni, nebo pokud dojde do 60 kalendéfnich dni k pojistné udalosti z divodd jinych, nez ze kterych vznikla plivodni, jednd se o novou
pojistnou udalost, na kterou se uplatni nova karencni doba, a je nezbytné, abyste pojistovné opét predlozil/a vsechny pozadované doklady.
HOSPITALIZACE

Zda se jedné o novou hospitalizaci nebo pokracovani pivodni, zaleZi na:

+ lékafském dohledu (zda pravidelné dochézite k Iékafi v souvislosti S pﬁvodni a jii ukonEenou hospitalizaci)

- délce obdobi mezi hospitalizacemi (délka obdobi mezi poslednim dnem pilvodni hospitalizace a 1. dnem hospitalizace nasledujici).

Jsem pod lékafskym dohledem a/nebo uZivam léky na pfedpis?

v N

Doba mezi mymi Doba mezi mymi
hospitalizacemi je dels( huspnahzacerm je delsi
nez 180 kalendainich dni. nez 60 kalendainich dni.

2\ ANE

Posuzuje se jako nova hospitalizace.

Posuzuje se jako opakovana hospitalizace.




INVALIDITA

UMRTI
Pojistnd udalost nastavd v den vaseho timrti.

Pojistnou udalosti je den vzniku vasi invalidity 2. nebo 3. stupné uvedeny v posudku Okresni sprévy socidlniho zabezpeceni nebo pifipadné den vydani prikazu ZTP/P.

Doklady pro ozndmeni pojistné
udalosti

VypInény formulaF ,0znameni pojistné udalosti“ dostupny na www.maximapojistovna.cz nebo www.homecredit.cz a veskeré doklady
uvedené ve formulafi (pfipadné dali dokumenty, které si pojistovna vyzada).

Vy3e pojistného pinéni

Pojistnym pInénim je ¢ast jistiny Gvéru vycislena k datu vzniku invalidity nebo vydani prikazu ZTP/P ¢ k datu umrti.
Dnem vzniku invalidity nebo dnem vydani priikazu ZTP/P ¢i dnem tmrti pojisténi zanika.

Maximalni limit pojistného pInéni

Celkovy limit, ktery vam pojistovna miiZe vyplatit z pojisténi uzavieného k jedné smlouvé o tvéru, je 2000 000 K¢. Pokud pojistovna vyplati za jednu nebo vice pojistnych udalosti z pojisténi
této smlouvy o Uvéru pojistné plnéni v souhrnné vy3i 2 000 000 K, pojisténi zanikd dnem vyplaty pojistného pInéni, jehoz vy3e dosdhne tohoto limitu.

Soubéh pojistnych udalosti

V pfipadé soubéhu pojistnych udalosti

« ztrdty pfijmu a pracovni neschopnosti,
- ztrdty pfijmu a hospitalizace,

- pracovni neschopnosti a hospitalizace

vyplaci pojistovna pojistné plnéni z pojistné uddlosti, kterd nastala dfive. Po ukonceni této pojistné uddlosti vyplaci pojiStovna plnéni z druhé pojistné udalosti, pokud tato uddlost stale
trvd. Po zdniku prava na pojistné pinéni z druhé pojistné udélosti obnovi pojistovna plnéniz prvni pojistné udélosti, pokud udalost stéle trvd. Pojistovna tedy v pfipadé soubéhli pojistnych

udélosti nevypldci pInéni duplicitné.

Platba uhrad za pojisténi (pojistného) v dobé pojistné udalosti

Po celou dobu trvani pojistné udalosti za vés hradime pojistné pojistovné a stejné tak vy musite ndm platit splatky tvéru a thrady za pojisténi, pokud aktudlné nemdte odlozenou splatku

Gvéru.

9. Setieni pojistné udalosti a poskytnuti pojistného pInéni

Vy, my, popf. ten, kdo oznémil pojistnou udalost, i osoby uréené dle ust. § 2831 obcanského
zakoniku (predevsim manzel, déti, rodice nebo dédicové) jsme povinni poskytnout pojistov-
né soucinnost pfi Setfeni pojistné uddlosti v souladu s touto smlouvou.

Pojistovna miize prezkoumavat vami uvedené skutecnosti ¢i vas pozadat, abyste se podrobi-
I/a 1ékafské prohlidce ¢i Iékafskému vy3etrent, které povaZuje za nezbytné. Vedkeré [ékarské
prohlidky ¢i vySetfeni budou v tomto pfipadé provedeny na néklady pojistovny. V pfipadé,
Ze budete pozadovat kontrolni vy3etfeni vy, jste povinen/povinna si vy3etteni zaplatit. Po-
jistovna vam je proplati, pokud na jeho zakladé poskytne pojistné pInéni.

Pojistovna vyplati pojistné pInéni do 15 dnd ode dne, kdy ukonci 3etfeni pojistné udalosti
a pisemné sdéli jeho vysledek vdm nebo osobé, kterd pojistnou uddlost ozndmila.
Nem(ize-li byt Setfeni skonceno do 3 mésicli od ozndmeni pojistné udalosti, je pojistovna
povinna sdélit pisemné tomu, kdo ozndmil pojistnou udalost, diivody, pro které nelze Set-
feni ukondit. Lhiita 3 mésicii neplati, je-li Setfeni znemoznéno nebo ztizeno z vasi viny, viny
oznamovatele nebo nasi vinou.

Pojistné pInéni vyplaci pojistovna v ceskych korundch na bankovni ticet, ktery je uveden ve
formuldfi ,0znameni pojistné udalosti”.

V pripadé imrti vyplaci pojistovna pojistné plnéni obmyslené osobé, kterou jsme
my, Home Credit. Pojistné pinéni pouzijeme k Ghradé vadeho dluhu (¢asti jistiny dvéru
vycislené k datu dmrti).

sov. 7ve

10. Kdy miiZe pojistovna sniZit nebo nevyplatit pojistné pinéni

SniZeni pojistného pInéni

Pojistovna miize sniZit pojistné pInéni:

« Az 050 %, pokud k pojistné udalosti pracovni neschopnosti, hospitalizace, invalidity nebo
dlouhodobého o3etfovéni clena rodiny doslo nésledkem toho, Ze jste vy nebo oetfovany
poZil/a alkohol nebo ndvykové Iétky nebo pfipravky obsahujici ndvykovou latku, a okol-
nosti, za kterych k pojistné udalosti doslo, to odiivodriuji. Pokud dojde k vaSemu imrti
v dlsledku drazu po pofiti alkoholu nebo jiné ndvykové Itky, snizi pojistovna pojistné
pInéni jen tehdy, pokud jste pfi tomto trazu zpdsobil/a téZkou Ujmu na zdravi nebo smrt
nékomu dalsimu.

- Umérné dle rozsahu poruseni povinnosti, pokud vy, my nebo o3etfovany porusite
povinnosti tak, Ze to ma podstatny vliv na vznik pojistné udalosti, jeji priibéh nebo na
zvétdeni rozsahu jejich ndsledkd nebo na zjidténi nebo urceni vy3e pojistného pinéni.
Snizeni plnéni je imérné tomu, jaky vliv toto poruseni mélo.

- Umérné, pokud vy nebo ten, kdo oznamuje pojistnou udélost, uvedete pfi oznémeni po-
jistné udalosti védomé nepravdivé nebo hrubé zkreslené podstatné idaje tykajici se roz-
sahu oznamené uddlosti, anebo zamlci-li se vném védomé tidaje tykajici se této uddlosti.

Odmitnuti pojistného pInéni

Pojistovna mlize odmitnout pojistné pInénti, jestlize:

« piicinou pojistné udalosti byla skutecnost, o které se pojistovna dozvédéla aZ po vzniku
pojistné udalosti, tuto skutecnost nemohla pfi sjednavani pojisténi zjistit z divodu vase-
ho nepravdivého a netipiného uvedeni pozadovanych (dajti a pokud by pfi znalosti této
skute¢nosti pojisténi nesjednala nebo je sjednala za jinych podminek,

+doslo-li k vaSemu trrazu v souvislosti s vasim jednanim, které napliiuje znaky imysiného
trestného cinu.

Nevyplaceni pojistného plnéni

Pojistovna neni povinna vyplatit pojistné pInéni v pfipadé (nebo jeho dlisledku), kdy:

« pojistnd uddlost byla vami nebo oSetfovanym zplisobena GmysIné (s vyjimkou sebevrazdy
nebo pokusu o ni v dobé do jednoho roku od data pocdtku pojisténi),

« pojistnd udalost byla zplisobena vami nebo oSetfovanym pfi manipulaci se zbranémi,
vybu$ninami, hoflavinami a toxickymi latkami,

« k pojistné udalosti do3lo v diisledku ob¢anské vélky nebo véle¢né udalosti, vasi aktivni
Gcasti na nepokojich, trestnych Cinech, teroristickych akcich a sabotézich, v diisledku
atomoveého vybuchu nebo radiace.

Pojistovna neni povinna vyplatit pojistné pInéni z pojisténi ztraty pfijmu

a) zddvodu ztraty zaméstnani, pokud:

« knidojde béhem zkuSebni doby,

- vdm ztrdtu zaméstndni zaméstnavatel predbézné ozndmil jiZ pred pocatkem pojisténi,

+ knidojde redlné jesté pred pocatkem pojisténi,

«souvisi s vadim porusenim povinnosti vyplyvajici z pravnich predpisi vztahujicich se
k vdm, k vami vykondvané praci nebo proto, Ze nespliiujete predpoklady stanovené prév-
nimi predpisy pro vykon sjednané prace, nebo proto, Ze nesplfiujete pozadavky pro vykon
sjednané prace bez zavinéni zaméstnavatele, v3e dle zdkoniku préce;

b) z dGivodu ukonceni Zivnosti v piipadé:

« preruseni podnikani,

«ukonceni podnikani z dGvodi zavislych na vasi villi,

+ kdy bylo soudem, sprévnim orgdnem nebo profesni organizaci rozhodnuto o odejmuti
nebo pozastaveni opravnéni k podnikéni, a to na zakladé vaSeho zavinéni spocivajiciho
ve spachéni trestného ¢inu, prestupku nebo kazefiského provinéni.

Pojistovna neni povinna vyplatit pojistné pInéni z pojiSténi umrti, invalidity, pracovni

neschopnosti, hospitalizace nebo dlouhodobého osetfovani clena rodiny v piipa-

dé (nebo jeho diisledku):

« vasi sebevrazdy nebo pokusu o ni v dobé do jednoho roku od data pocatku pojisténi,

« kdy védomé podstoupite jakoukoliv Iékarskou péci ¢i lékaFské oetfeni provedené osobou
bez platného opravnéni poskytovat Iékafskou péci ¢i o3etieni,

+ pojistné uddlosti souvisejici s onemocnénimi a Urazy, které jsou pokracovanim nebo re-
cidivou onemocnéni nebo trazd, které vznikly, byly diagnostikovany nebo se projevily
pred pocatkem pojisténi, jejichz pfiznaky nebo komplikace byly zjitény nebo se projevily
pred pocatkem pojisténi nebo jejichz diagnostika ¢i Iécha byla provedena pred pocatkem
pojisténi, a to pouze dojde-i k této pojistné udalosti v priibéhu prvnich 12 mésicii od
pocatku pojisténi,

- pracovni neschopnosti nebo hospitalizace vzniklé po pfechodu z nemocnicni péce do [é¢-
by ¢i o3etfovani v domdcnosti, byla-li nemocnicni péce ukoncena na vasi vlastni Zadost
(revers),

«pracovni neschopnosti nebo hospitalizace z diivodu porodu, dobrovolného preruseni
téhotenstvi a jejich disledkd,

« pojistné udélosti pracovni neschopnosti, kterd nastala v dobé, kdy pobirate penéZitou
pomoc v matefstvi,

« (navového syndromu,

- pfimé ¢ nepfimé bolesti zad; pojistné pInéni bude uhrazeno pouze v pfipadé, Ze bolesti
zad vznikly po pocatku pojisténi a jejich pficinou je nové vzniklé poskozeni patere (napi.
hernie disku), které bude prokdzano pfislusnym vy3etfenim (magnetickou rezonanci, CT),

« celkové télesné slabosti (astenie), depresivnich stavi, psychické poruchy a neurdzy, kro-
mé pfipadd, kdy jste kvili nim hospitalizovan/a v Iékafském zafizeni, kde se psychické



poruchy 1é¢i; tato vyjimka neplati pro poruchy chovani, které maji na svédomi ndvykové
I&tky, a dusevni poruchy majici antisocidlni acinky,

«odvykaci, detoxikacni nebo spankové kury,

«pohlavni ndkazy a nakazeni virem HIV, pokud tato onemocnéni byla diagnostikovana do
2 let od data pocatku pojistént,

- onemocnéni, které je nasledkem pozivani alkoholu nebo aplikace ndvykovych latek nebo
pfipravkli obsahujicich ndvykové latky,

«poskozeni télesné schranky jinou osobou na vasi Zadost,

«provozovani sportd, pfi nichZ se pouZivaji motorové a bezmotorové létajici stroje, dvou-
stopd a jednostopd vozidla, a také viech profesionalné provozovanych sportd a pokust
o rekordy a déle provozovani nasledujicich ¢innosti jednotlivcem bez asistence odborné
zplsobilé osoby: potapéni, speleologie, horolezectvi, dalkové plavby, mofsky rybolov,

- zdravotnich prohlidek, vySetreni, hospitalizaci, Ié¢ebnych a Idzeriskych pobytd a kosme-
tickych zakrokd, které si sdm dobrovolné vyZzadate.

Pojistovna neni povinna vyplatit pojistné pInéni z pojisténi dlouhodobého osetiovani

clenarodiny v pfipadé:

« udalosti, kterd nastala v dobé, kdy pobirate penéZitou pomoc v matefstvi nebo rodicovsky
prispévek,

« kdy se jednd o o3etfovani, které je diisledkem nemoci ¢i Grazu o3etfovaného zpdsobenych
o3etiovatelem nebo ke kterym oetfovatel pfispél (nap. ublizeni na zdravi ¢i zanedbdni
povinné péce),

« hospitalizace o3etfovaného v nemocni¢nim nebo obdobném zafizeni, pokud neni vyza-
dovan staly doprovod oSetfovaného v tomto zafizeni,

« oSetfovani z diivodu, kdy oSetfovatel musi pecovat o zdravé dité proto, Ze Skolské nebo
détskeé zafizeni bylo uzavieno (z divodu havérie, epidemie, jiné nepfedvidané udalosti),
ditéti byla nafizena karanténa nebo osoba, kterd jinak o dité pecuje, sama onemocnéla.

V urcitych Zivotnich situacich nemize pojiStovna poskytnout pojistné pinéni, protoze

nem{ze dojit k naplnéni podminek pojistné udalosti. Zde uvadime nejcastéjsi situace:

- Pojisténi pracovni neschopnosti se na vds nevztahuje, pokud jste napiiklad: nepracujici
starobni dlichodce, nezaméstnany/a.

« PojiSténi ztraty pfijmu se na vds nevztahuje, pokud jste napfiklad: nezaméstnany/a.

« Pojisténi dlouhodobého o3etfovani clena rodiny se na vds nevztahuje, pokud nedojde
k vypadku pfijmu domécnosti, tedy v pfipadé, Ze je osetfovatel napfiklad: zaméstnanec
s dohodou mimo pracovni pomér a neni soucasné v pracovnim nebo sluzebnim poméru,
nepracujici starobni dlichodce, nezaméstnany/a.

11. Vase povinnosti

Pfi sjednéni a v priibéhu trvani pojisténi jste povinen/povinna:

- odpovédét ndm a pojistovné pravdivé a tpIné na viechny dotazy tykajici se pojisténi,
«oznamovat ndm zmény svych osobnich a kontaktnich ddaj,

« v pfipadé pojistné udalosti postupovat dle pokyndi uvedenych v ¢l. 8 této smlouvy,
«po dobu Setieni a trvani pojistné udélosti ndm platit splatky Gvéru a Ghrady za pojiSténi.

12. Nase povinnosti

My, Home Credit, jsme povinni:

«poskytnout vam informace o pojisténi, sdélit vdm vysi thrady za pojisténi a poskytnout
pfislusné dokumenty k pojisténi,

« piisjednavani pojisténi postupovat tak, jak jsme se na tom dohodli s pojistovnou,

« zajistit od vds pravdivé a tplné odpovédi na viechny dotazy tykajici se pojisténi,

- predat pojistovné veskeré informace tykajici se pojisténi dle této smlouvy, které se od
vas dozvime,

« na zadost pojistovny doplnit informace o vds a vasem pojisténi, v opodstatnénych pfi-
padech nezbytné informace o vadem Gvéru, k némuz bylo sjednano pojisténi, zejména
kalkulaci ¢asti jistiny Gvéru pro cely vyplaty pojistného plnéni,

« na zakladé informace od pojistovny o vasem ozndmeni uddlosti a projeveni zdjmu o od-
klad splatky nastavit odklad splatky tvéru nebo vésinformovat o divodech neposkytnuti
odkladu,

« navyzadani pojistovny doplnit nezbytné informace z telefonickych hovord s vami tyka-
jicich se pojisténi,

« bez zbytecného odkladu informovat pojistovnu o zaniku pojistného zjmu,

« informovat vds pisemné nebo e-mailem o zaniku pojisténi,

« hradit pojistné pojiStovné.
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13. Povinnosti a prava pojistovny

Pojistovna je povinna:

« prosetiit kazdou udalost, o které se dozvi, a o vysledku Setfeni vas pisemné informovat,
pipadné toho, kdo udalost ozndmil,

«poskytnout vam pislu3né pojistné plnéniv pipadé, ze budou spinény podminky dle této
smlouvy,

- informovat nés, Home Credit, o pipadech, kdy odstoupila od pojisténi nebo doslo k jeho
zéniku dle ¢l. 10 této rdmcové pojistné smlouvy,

- informovat nds, Home Credit, v piipadé, Ze oznamite pojistnou udalost a projevite zdjem
0 odklad splatky tvéru a vami sjednany balicek pojisténi odklad splatky umoZiiuje.

Pojistovna ma pravo:

- Zjistovat a prezkoumadvat vas zdravotni stav ¢i zdravotni stav o3etfovaného nebo pficiny
vaseho imrti na zakladé zprdv a zdravotni dokumentace, které si vyzada od o3etfujicich

|ékarii, anebo je zjiStovat a pfezkoumévat v pipadé potieby i vasi prohlidkou nebo vy3et-
fenim provedenym zdravotnickym zafizenim, které urdi,
« zjiStovat a prezkoumdvat skutecnosti tykajici se ztraty vaseho zaméstnani.

14. Ochrana osobnich tdaji

Berete na védomi, Ze pojistovna jakozto spravce osobnich Udaji mlzZe zpracovavat vase
osobni Udaje, a to za Ucelem Fadného poskytovdni sluzeb vyplyvajicich z pojisténi. Prévnim
zékladem pro toto zpracovani je oprvnény zdjem pojistovny. Oprdvnény zdjem spociva
vtom, Ze i kdyZ nejste smluvni stranou této smlouvy, mohou vam z ni vyplyvat prava, tudiz
je nutné zpracovdvat vase osobni Udaje v zajmu fadného plnéni povinnosti dle této skupino-
vé smlouvy. Bez poskytnuti téchto Udajii nelze k pojisténi pfistoupit.
Déle berete na védomi, Ze pojistovna jakozto sprévce osobnich tdaji mize zpracovévat vase
osobni Udaje za icelem fadného plnéni povinnosti pojistovny vyplyvajicich z pravnich pred-
pisti (napf. zdkona o archivnictvi, zakona proti legalizaci vynost z trestné cinnosti, icetnich
a danovych predpisd).
Pojistovna je opravnéna zpracovavat vase osobni tidaje (véetné (idajii o zdravotnim stavu)
po dobu trvani pojisténi a nasledujicich ¢ty (4) let od jeho ukonceni, a pokud pretrvavaji
nevyporddané néroky (i sporné) i po uplynuti této doby mezi pojistovnou a vami vzniklé
v souvislosti s pojiSténim, az do jejich vypofadani.
Déle berete na védomi, Ze vase osobni tdaje budou pojistovnou zpracovény pro Gcely mar-
ketingu. Prévnim zdkladem pro toto zpracovéni je oprdvnény zdjem pojiStovny a toto zpra-
covani je nezbytné pro Uicely propagace vlastnich produktd a sluzeb. Neprejete-li si dostavat
marketingové materidly, staci zaslat sdéleni na info@maxima-as.cz. PojiStovna mize
vase osobni Udaje pro Ucely marketingu zpracovévat po dobu trvani pojiSténi a nésledujicich
Ctyf (4) let od jeho ukonceni.
Pojistovna miiZe zpracovavat tdaje o vadem zdravotnim stavu za icelem zjiSténi, zda md-
Zete byt pfijat do pojisténi. Pokud pro to existuji diivody souvisejici s vy3etfovanim pojistné
udalosti, mlize pojistovna pozadovat idaje o vaSem zdravotnim stavu a zjisténi vaseho zdra-
votniho stavu. Prévnim zakladem pro zpracovani tdajli o vaSem zdravotnim stavu v dobé po
sjedndni pojiSténi je, Ze je to nezbytné pro uréent, vykon nebo obhajobu pravnich ndrokd.
Dale berete na védomi, Ze pojistovna v souladu s ust. § 2828 ob¢anského zakoniku:
« Zziskdvd a zpracovavd sama nebo ji povéfené osoby informace a Udaje o zdravotnim sta-
zdravotnické zafizeni (které pojiSténému poskytovalo zdravotni sluzby) a za timto dce-
lem zbavujete tyto poskytovatele micenlivosti v souladu s ust. § 51 pism. b) zdkona
€. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach poskytovéni, v platném znéni,
aopraviiujete je timto sdélovat tyto informace, a to i po vasi smrti.
Imociujete timto prohlaSenim pfisludnou sprévu socidlniho zabezpedeni, aby pojistovné
poskytla informace potfebné pro posouzeni existence skutecnosti, které jsou podminkou
pro vyplatu pojistného plnéni (napf. pfislusny stupefi invalidity, drzeni prikazu ZTP/P).
Pro pipad svého dmrti zaroven zbavujete vSechny Iékafe, ktefi se zabyvaji nebo se budou
zabyvat vasim zdravotnim stavem, povinnosti mlcenlivosti ve vztahu k pojistovné pro Gcely
Setreni pojistnych udélosti.
Mate prévo pozadat pojistovnu o pfistup k osobnim tidajiim, které se vas tykaji, jejich opravu
nebo vymaz, popiipadé omezeni jejich zpracovani a pravo zadat poskytnuti svych osobnich
(dajti v prenositelném formatu.
V pitipadé, kdy prévnim titulem zpracovani vasich osobnich ddajd je opravnény zéjem, mate
pravo vznést namitku proti tomuto zpracovani.
Méte prdvo obracet se na povéfence pro ochranu osobnich dajli ve viech zéleZitos-
tech souvisejicich se zpracovanim vasich osobnich tidajt a vykonem vasich prav, a to na
dpo@maxima-as.cz.
Déle méte pravo podat stiznost k Utadu pro ochranu osobnich tidaji.
Berete na védomi, Ze vaSe osobni iidaje a obsah ozndmeni pojistnych udalosti, dale vysledky
jejich Setieni a existence ndroku na pojistné pInéni mohou byt zpracovévany jménem pojis-
tovny a také Home Creditem jakoZto zpracovatelem, to vie po dobu trvani kazdého pred-
métného pojisténi a nasledujicich ¢ty (4) let od jeho ukonceni, a pretrvaji-li i po uplynuti
této doby nevypoiddané ndroky (byt sporné) mezi vami a pojistovnou vzniklé v souvislosti
s pojisténim, pak az do jejich vypofadani. Toto zpracovani osobnich tidaji je nezbytné pro
sprévu pojisténi a zajisténi pInéni smluvnich povinnosti stran této smlouvy.
My, Home Credit, zpracovdvame vase osobni iidaje ziskané pfi sjednani pojisténi a tdaje ty-
kajici se spravy pojisténi takeé jako spravce osobnich tidajd, a to pro Gcely pInéni prav a povin-
nosti vyplyvajicich z této smlouvy. Tyto ddaje uchovavdme po dobu trvani smlouvy o tGvéru,
ke které se pojiSténi vztahuje, a ndsledné deset (10) let od ukonceni smlouvy o Gvéru.

My a pojistovna se zavazujeme:

« vzdjemné si pfeddvat vase osobni idaje v Sifrované nebo jinak zabezpecené podobé, a to
tak, aby nedoslo k neopravnénému pistupu k témto tdajiim ani jakémukoliv zneuziti
neopravnénou osobou,

« zajistit nejvyssi mozné standardy technického a organizacniho zabezpeceni a pfenosu
dat, jaké Ize s ohledem na pfedmét této smlouvy a postaveni smluvnich stran diivodné
pozadovat.



15. Adresy a sdéleni

Kam zasilat pisemnosti

Veskerd sdéleni a Zadosti tykajici se pojisténi zasilejte pisemné, pokud neni v této smlou-
vé stanoveno jinak, na nasi adresu i adresu pojistovny, které jsou uvedeny v hlavicce této
smlouvy. Za pisemné doruceni se povazuje i e-mailova zpréva dorucend na nasi e-mailovou
adresu nebo e-mailovou adresu pojistovny s jasné a nezpochybnitelné identifikovanym ode-
silatelem. V pipadé pochybnosti ohledné identifikace odesilatele mdme my ¢i pojistovna
pravo pozadovat doplnéni pisemnou formou opattenou vlastnoru¢nim ¢i zarucenym elek-
tronickym podpisem odesilatele.

Pisemnosti tykajici se pojistnych udélosti zasilejte na adresu uvedenou ve formuldfi
,0zndmeni pojistné udalosti”. Tyto formulafe jsou dostupné na www.homecredit.cz
a www.maximapojistovna.cz. Na vyzddani vém je miizeme my nebo pojistovna zaslat na
vasi e-mailovou adresu.

My a pojistovna zasildme veskeré pisemnosti urcené vém nebo oprdvnénym ¢ obmyslenym
osobdm obycejnou nebo doporucenou postovni zdsilkou na posledni vami uvedenou kon-
taktni adresu nebo na e-mailovou adresu, pokud jsme se tak dohodli.

My, pojistovna i vy jsme povinni se navzdjem bezodkladné informovat o jakékoliv zméné
kontaktnich tdajid. My a pojistovna oznamujeme zmény svych adres na webovych strankach.

Kdy je povazovana pisemnost za dorucenou

Pisemnost pojistovny odesland obycejnou postovni zasilkou se povazuje za dorucenou tfeti
den po odeslani zésilky, pisemnost odesland doporucenou zésilkou nebo doporucenou za-
silkou s dodejkou se povaZuje za dorucenou dnem jejiho prevzeti uvedenym na dodejce. Za
dorucenou se povazuje i zasilka dorucend jinému pfijemci, napfiklad rodinnému pfislusni-
kovi nebo ¢lenovi domdcnosti, jemuz posta doruila zésilku v souladu s pravnimi predpisy
0 postovnich sluzbach. Pokud nebyl adresat zastizen a pisemnost odeslané doporucenou
zésilkou nebo doporucenou zésilkou s dodejkou byla uloZena na po3té a adresat si pisem-
nost v dlozni Ihiité nevyzvedl, povazuje se pisemnost za dorucenou poslednim dnem tlozni
Ihiity, i kdyZ se adresat o uloZeni nedozvédél nebo se v misté doruceni nezdrzoval. Pokud
adresat odmitne prevzeti pisemnosti, povazuje se pisemnost za doru¢enou dnem, kdy bylo
jeji prevzeti adresdtem odmitnuto. Pokud se zasilka vréti jako nedorucitelnd a nejde-li o pfi-
pad, kdy adresat zasilku nevyzvedI nebo odmitl prevzit, povazuje se zésilka za doru¢enou
dnem jejiho vraceni odesilateli.
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16. Doba platnosti a ucinnosti této smlouvy

Toto znéni smlouvy nabyva platnosti dnem podpisu smluvnimi stranami a Gcinnosti dnem
02.05.2022.

Smlouva se uzavira na dobu do 30. 09. 2024. Ucinnost smlouvy se prodluZuje automaticky
vzdy o jeden rok, pokud nékterd smluvni strana neozndmi, Ze netrvé na prodlouzeni cin-
nosti smlouvy. Ozndmeni musi byt doru¢eno druhé strané formou doporuceného dopisu
nejméné Sest mésicii pred datem, od kterého by se ti¢innost automaticky prodluzovala.

K cemu dojde ukoncenim této smlouvy

Ukoncenim tcinnosti smlouvy ndm, tedy Home Creditu, zanikne moznost nabizet a sjednd-
vat novd pristoupeni k pojisténi dle této smlouvy. Ukoncenim dcinnosti smlouvy nezanikaji
nase prava a povinnosti ani prava a povinnosti pojistovny z jednotlivych pojisténi, kterd dle
této smlouvy vznikla nejpozdéji v posledni den Gcinnosti smlouvy. Jednotlivd pojisténi, tedy
i ta vase, trvaji az do doby jejich zaniku dle ¢l. 6 této smlouvy. My a pojistovna se i po ukon-
ceni Gcinnosti smlouvy zavazujeme k vzdjemné spoluprdci, kterd zajisti prdva jednotlivych
pojisténych, tedy i vas, vyplyvajici z této smlouvy.

Ukonceni ¢i zanik jednotlivych pojisténi vzniklych na zakladé smlouvy nemaji vliv na plat-
nost a t¢innost smlouvy ani na platnost jinych pojisténi nasich klientd.

17. Zavérecna ustanoveni

Svoje stiznosti mizete poslat pojistovné na adresu uvedenou v zhlavi této smlouvy, na
e-mail info@maxima-as.cz nebo oznémit na tel. cisle 273 190 400.

Smluvni vztahy, které nejsou piimo upraveny v této smlouvé, se fidi pfisluSnymi pravnimi
predpisy platnymi na izemi R, zejména ob¢anskym zékonikem a pravnimi predpisy tykajicimi
se ochrany osobnich tdajd. Pfipadné spory vzniklé z této smlouvy rozhoduji vécné a mistné

pfislusné soudy dle zdkona ¢. 99/1963 Sb., ob¢ansky soudni fad, v platném znéni. V pfipadé

sporu se v3ichni G¢astnici pojiSténi zavazuji vyvinout Usili ke smirnému feSeni. Spotfebitelé se

v pfipadé vzniku sporu mohou obracet na organy mimosoudniho feseni spord.

- Financni arbitr
Pri feseni sporii ve vécech Zivotniho pojisténi se mlizete obratit na financniho arbitra se
sidlem Legerova 69, 110 00 Praha 1, IC0: 72546522, www.financniarbitr.cz.

« Ceska obchodniinspekce
Spory mezi spotebitelem (vémi) a pojiStovnou ve vécech nezivotniho pojisténi, které
patii do pravomoci soudd a které se nepodafilo vyfesit piimo s pojistovnou, je opravnéna
fesit Ceska obchodniinspekce, Ustfedniinspektordt — oddéleni ADR, se sidlem Stépanska
15,120 00 Praha 2, www.adr.coi.cz.

- Kancelaf ombudsmana Ceské asociace pojitoven, z. i.
Pri teSeni sporli ve vécech neZivotniho pojisténi, které patfi do pravomoci soudii
a které se nedafilo vyresit pfimo s pojistovnou, se miizete obratit rovnéZ na Kancelar
ombudsmana Ceské asociace pojistoven se sidlem Elisky Krasnohorské 135/7, 110 00
Praha 1, 1C0: 07462425, www.ombudsmancap.cz.

« (Ceska narodni banka
PFislusnym organem dohledu nad ¢innosti pojistoven je Ceskd narodni banka se sidlem
Na Piikopé 28, 115 03 Praha 1, IC0: 48136450, ktera ma také pravo Feit vase stiznosti,
pokud budete mit pocit, Ze spolecné vznikly problém nevyfesime.

« Online platforma EU pro feSeni sporii
Pro feseni pfipadnych spotiebitelskych spori ze smluv uzavienych on-line Ize vyuzit
platformu pro Feseni sporli on-line zfizenou Evropskou komisi, www.ec.europa.eu/
consumers/odr.

Jazyk komunikace

Komunikace mezi vami, pojistovnou a ndmi bude probihat v ceském jazyce, vyjimecné v ja-
zyce slovenském.

Zmény pojisténi

Pojistovna je opravnéna v souladu s ust. § 1752 obcanského zakoniku jakékoliv ustanoveni
této smlouvy v pfiméreném rozsahu zménit, vyvstane-li takova potteba, i v pribéhu trvd-
ni vaseho pojisténi, vyjma ustanoveni upravujiciho vysi pojistného. V takovém piipadé je
pojistovna ve spoluprdci s ndmi povinna zménu oznamit pisemnym nebo elektronickym
ozndmenim. Pokud se zménou nebudete souhlasit, mdte prévo pojisténi ukoncit. Toto
ustanoveni neplati v pfipadé zmén vy3e pojistného dle ¢l. 4 ¢asti ,Zmény vy3e Ghrady za
pojisténi”.

Odstoupeni od této smlouvy

Smluvni strany se dohodly, Ze odstoupeni od této smlouvy musi byt ucinéno pisemné.
Ucinky odstoupeni nastavaji dnem doruceni a odstoupenim zanika tato smlouva ex nunc,
tj. prava a povinnosti smluvnich stran nabyté do okamziku odstoupeni zlistavaji zachové-
ny. Vase pojisténi, které vzniklo do zaniku této smlouvy, a vase prdva i povinnosti zlistavaji
nedotceny.

Ptevody prav, zmény a doplitky

Smluvni strany nejsou opravnény prevést svd préva a povinnosti z této smlouvy na tfeti oso-
bu bez predchoziho pisemného souhlasu ostatnich smluvnich stran.

Jakékoliv zmény a doplriky této smlouvy vyZaduji souhlas obou stran a jsou platné jen v pi-
semné formé podepsané obéma smluvnimi stranami, a to jako Cislované dodatky k této
smlouvé.

V pfipadé, Ze nékteré ustanoveni této smlouvy je nebo se stane net¢innym, neplatnym
nebo zdanlivym, zlstdvaji ostatni ustanoveni této smlouvy Gcinnd a platnd. Smluvni strany
se zavazuji nahradit toto ustanoveni ustanovenim jinym, G¢innym a platnym, které svym
obsahem a smyslem odpovida nejlépe obsahu a smyslu ustanoveni piivodniho a dmyslu
smluvnich stran v den uzavieni této smlouvy.

Podpisem této smlouvy smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu pfecetly, jejimu obsahu
porozumély, souhlasi s jejim obsahem.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech s platnosti origindlu, pficemz kazda
smluvni strana obdrZi po jednom (1) vyhotoveni.
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