o POJISTNE PODMINKY
PRO POJISTENI MAJETKU A ODPOVEDNOSTI OBCANU (PP/PMO-06/2025)

ze dne 01. 06. 2025

OBSAH

VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENI MAJETKU A ODPOVEDNOSTI OBCANU (VPP/500-01) 2
DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENI STAVEB (DPP/510-01) 8
DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENI TRVALE OBYVANE DOMACNOSTI (DPP/520-01) 16
DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENI REKREACNI DOMACNOSTI (DPP/530-01) 26
DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENI JINYCH STAVEB (DPP/540-01) 35
DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENI OSOBNICH VECI (DPP/550-01) 40
DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY DEFINICE POJISTNYCH NEBEZPECi (DPP/560-01) 48
DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY POJISTENI ODPOVEDNOSTI OBCANU (DPP/570-01) 55
DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENi ZAKLADNICH ASISTENCNICH SLUZEB (DPP/580-01) 61
DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENT ASISTENCNICH SLUZEB - POZARUCNI SERVIS SPOTREBICU (DPP/581-01) 64
DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENI IT ASISTENCE (DPP/582-01) 67
DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENI CYKLOASISTENCE (DPP/583-01) 71
DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY PRO POJISTENI OSOBNIi ASISTENCE (DPP/584-01) 73
DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY PRO POJISTEN{ PRAVNI ASISTENCE (DPP/585-01) 76

06/2025_v01



VSEOBECNE POJISTNE PODMINKY
PRO POJISTENiI MAJETKU A ODPOVEDNOSTI OBCANU (VPP/500-01)

ze dne 01. 06. 2025

Spolecna ustanoveni

Pro pojisténi majetku a odpovédnosti obcanl sjednévaného
MAXIMA pojistovnou, a. s. (dale jen ,pojistitel”) a pojistnikem, plati
pojistna smlouva, tyto vSeobecné pojistné podminky, doplikové
pojistné podminky (dale jen DPP), zakon ¢. 89/2012 Sb., obcansky
zékonik (déle jen ,obclansky zakonik”) a ostatni obecné zavazné
pravni predpisy Ceské republiky. Tyto pojistné podminky vstupuji
v platnost dnem 01. 06. 2025.

Pojisténi se vztahuje na pojistné udalosti, které nastaly v dobé
trvani pojisténi a na izemi Ceské republiky, pokud neniv pojistnych
podminkéch nebo v pojistné smlouvé ujednano jinak.

Pojisténi se sjednava jako skodové.

Ujednani pojistné smlouvy maji prednost pred ustanovenimi
pojistnych podminek s tim, ze dopliikové pojistné podminky maji
prednost pred vSeobecnymi. Tam, kde to pravni predpisy umoziuji,
maji ustanoveni pojistnych podminek prednost pred ustanovenimi
préavnich predpisu.

Nejsou-li nékterd prava a povinnosti Gcastnikl pojisténi, jakoz
i pojmy a definice upraveny v pojistné smlouvé nebo v pojistnych
podminkéch, fidi se ob¢anskym zékonikem.

Pojistnik, pojistény i dalSi Ucastnici pojisténi maji povinnost
jednat poctivé a pravdivé a UpIné odpovédét na vSechny dotazy
a informovat druhou stranu o skutecnostech podstatnych pro
uzavrieni smlouvy, jak je blize popsano v pojistnych podminkach.
Zadny z Gcastnikd pojisténi nemdze téZit ze svého nepoctivého
nebo protipravniho jednani.

Je-li pojistnikem podnikatel, pfedpoklada se, Ze jedna s odbornou
znalosti, péci a obezietné, a ujednava se, Ze se neuplatni ochranna
ustanoveni stanovena pro smlouvy uzavirané adheznim zpGsobem.

Pojistnou smlouvou se pojistitel zavazuje vaci pojistnikovi
poskytnout jemu nebo jiné opravnéné osobé pojistné plnéni,
nastane-li nahodila udalost krytd pojisténim (pojistna udalost),
a pojistnik se zavazuje zaplatit pojistiteli pojistné. Pojistna smlouva
je smlouva odvazna, kdy prospéch nebo neprospéch jedné ze
smluvnich stran zavisi na nejisté udalosti. Pojistné nalezi pojistiteli
i v pfipadé, Ze nenastane pojistna udalost ¢i je pojistné plnéni nizsi
nez zaplacené pojistné, naopak pojistitel poskytuje pojistné plnéni
i ve vysi prevysujici pojistné. Povinnost smluvnich stran plnit neni
vzajemné podminéna a neni ve vzajemné Umére.

Vznik a zmény pojisténi

Pojisténi vznikd dnem uvedenym v pojistné smlouvé. Neni-li
v pojistné smlouvé uveden jiny okamzik vzniku pojisténi, vznika
pojisténi dnem nasledujicim po uzavieni pojistné smlouvy.

Nabidka pojistitele na uzavieni pojistné smlouvy (dale jen
.nabidka”) musi byt prijata pojistnikem ve IhGté uvedené
v nabidce. Neni-li takova Ihlta stanovena, musi byt nabidka pfijata
do jednoho mésice ode dne jeho doruceni pojistnikovi. Nabidku
pojistitele Ize prijmout také vcasnym zaplacenim pojistného ¢i
jeho splatky ve vysi a Ihdté uvedené v nabidce.

Nabidku pojistitele nelze pfijmout jinym zplsobem nez podle
odst. 2 tohoto ¢lanku.

Obsahuje-li prijeti nabidky jakékoliv dodatky, vyhrady, omezeni
nebo jiné zmény ¢i odchylky, byt neméni podstatné podminky
nabidky pojistitele, povazuje se takova odpovéd za novou nabidku,
ktery Cini pojistnik pojistiteli. Tuto novou nabidku muze pojistitel
pfijmout do jednoho mésice od jejiho doruceni, jinak se povazuje
za odmitnutou.

Pro navrhovanou zménu pojistné smlouvy se vySe uvedena
ustanoveni pouziji obdobné.

Zmény sjednaného pojisténi véetné zmén jeho rozsahu se realizuji
na zakladé pisemné vzajemné dohody smluvnich stran, neni-li
v pojistné smlouvé stanoveno jinak.

10.

11.

POJISTOVNA

Neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak, sjednava se pojisténi
na dobu neurcitou s ro¢nim pojistnym obdobim, pficemz prvni
pojistné obdobi zacind dnem pocatku pojisténi. Nasledna pojistna
obdobi pak zadinaji bézet v den, jehoz oznaceni se shoduje se
dnem pocatku pojisténi. Konec pojistného obdobi pfipada na den,
ktery predchazi dni, ktery se svym oznacenim shoduje se dnem
pocatku pojisténi, neni-li takovy den v daném mésici, pfipadne
konec pojistného obdobi na jeho posledni den.

Pojistné

Pojistné je povinen hradit pojistnik. VySe pojistného je dohodnuta
v pojistné smlouvé.

Pojistné je Uplatou za soukromé pojisténi. Vysi pojistného stanovi
pojistitel podle rozsahu pojisténi, ohodnoceni rizika, vyse pojistné
Castky a hodnoty pojistovanych véci, pfipadné podle dalSich
skutecnosti ovliviujicich jeho vysi tak, aby zabezpedil trvalé plnéni
svych zavazkd.

Jednorazové pojistné je splatné dnem pocatku pojisténi. Bézné
pojistné je splatné prvniho dne pojistného obdobi.

Pojistitel ma pravo na pojistné za dobu od vzniku pojisténi az
do jeho zaniku, pokud neni v pfislusnych pravnich predpisech
¢i v pojistnych podminkach stanoveno, Zze ma pravo na pojistné
i po zaniku pojisténi. Zanikne-li pojisténi dohodou, Ize v dohodé
ujednat rezim dluzného pojistného i jinak.

Je-li pojistné hrazeno prostrednictvim poskytovatele platebnich
sluzeb, je zaplaceno dnem jeho pfipséani na Ucet pojistitele nebo,
je-li pojistné hrazeno na Ucet zprostiedkovatele, na jeho Ucet.
Neni-li ujednano jinak, je pojistnik povinen hradit pojistné na
bankovni Gcet a s variabilnim symbolem uréenym pojistitelem.
Ma se za to, Ze pojistné uhrazené pod spravnym variabilnim
symbolem urcenym pojistitelem bylo uhrazeno pojistnikem (i
s jeho souhlasem jinou osobou. Pojistné uhrazené bez uvedeni
variabilniho symbolu urceného pojistitelem nebo na jiny ucet
pojistitele neni uhrazeno fadné a pojistnik je s jeho hrazenim
v prodleni.

V pojistné smlouvé je mozné dohodnout hrazeni pojistného
(jednorazového ¢i bézného) ve splatkach. Jednotlivé splatky
pojistného jsou splatné prvnim dnem obdobi uvedenych v pojistné
smlouveé. Pro vylouceni pochybnosti se uvadi, Ze hrazeni pojistného
ve splatkach nema vliv na délku pojistného obdobi a pojistitel je
opravnén Uctovat pfirdzku v procentech rocniho pojistného.

Dluzi-li pojistnik pojistné za vice pojistnych obdobi a zaplacené
pojistné neni dostatecné k uhrazeni celého dluhu, uhradi se
zaplacenym pojistnym pohledavky na pojistné v poradi, v jakém
po sobé vznikly.

Je-li pojistnik v prodleni s placenim pojistného, poplatkd
a prislusenstvi pohledéavky dluzného pojistného, bude ze zaplacené
Castky uhrazeno nejdrive dluzné pojistné, poté poplatky v poradi
podle jejich splatnosti, nasledné naklady spojené s vymahanim
dluzného pojistného, a nakonec urok z prodleni.

Pojistitel je opravnén odecist od pojistného plnéni dluzné castky
pojistného a jiné splatné pohledavky ze viech pojisténi sjednanych
s pojistnikem s vyjimkou pojistnych pInéni z povinnych pojisténi.

Poskytl-li pojistitel pojistnikovi slevu z pojistného za sjednanou
pojistnou dobu a pojisténi zanikne z divodd na strané pojistnika ¢i
pojisténého pred uplynutim takové doby, je pojistnik povinen vratit
pojistiteli ¢astku odpovidajici takové poskytnuté slevé za celou
dobu trvani pojisténi (tj. rozdilu mezi celkovou ¢astkou pojistného
za dobu trvani pojisténi, které by byl pojistnik povinen uhradit,
pokud by mu nebyla poskytnuta sleva, a castky pojistného, které
uhradil podle pojistné smlouvy).

Je-li pojistnik v prodleni s placenim pojistného, ma pojistitel vedle
prava pozadovat Urok z prodleni v zakonné vysi, pravo na nahradu
nékladi spojenych s upominanim a uplatfiovanim této pohledavky.
Vyse nahrady je uvedena v sazebniku administrativnich poplatkd.

MAXIMA
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Pojistitel ma pravo zménit vysi bézného pojistného na dalsi
pojistné obdobi na zakladé pojistné matematickych metod, pokud
dojde ke zméné nésledujicich podminek rozhodnych pro jeho
stanoveni:

a) zméni-li se obecné zavazné pravni predpisy, kterymi se fridi
nahrada Gjmy nebo které maji vliv na stanoveni vyse pojistného
plnéni, nebo kterymi bude pojistiteli dodatecné ulozena nebo
zménéna povinnost jiného odvodu, a tato povinnost bude
mit vliv na zménu podminek rozhodnych pro stanoveni vyse
pojistného;

pojistitel je opravnén k vyroéni Upravé sazby pojistného
nebo jinych podminek pojisténi z dlvodd objektivnich
zmén na pojistném i zajistném trhu nebo nepfiznivého
Skodného pribéhu nebo zvyseni pojistného rizika. O zméné
podminek pro nastavajici pojistny rok musi byt pojistnik
informovan pisemné nejpozdéji 2 mésice pred uplynutim pravé
probihajiciho pojistného roku. Pokud pojistnik se zménou
podminek nesouhlasi, musi sv(j nesouhlas uplatnit pisemné
do jednoho mésice ode dne, kdy se o navrhované zméné
podminek dozvédél. V tomto pfipadé pak pojisténi zanika
uplynutim pojistného obdobi, na které bylo pojistné zaplaceno.
Za takovouto zménu neni povazovana zména vyse pojistného
provedend na zakladé sjednané indexace nebo pfiznani,
odebrani, zvySeni ¢&i snizeni slevy za bezeskodni pribéh
(bonifikace) ¢i zména vySe pojistného za pojisténi domacnosti
v souvislosti s pfestéhovanim pojisténého do nového bytu.

b

=

Byla-li pojistnd smlouva uzaviena se zfetelem k budoucimu
pojistnému zadjmu, ktery nevznikne, ma pojistitel pravo na
pfiméfenou odménu ve vysi poloviny pojistného, které by
pojistiteli jinak nalezelo do okamziku, kdy pojistnik pojistiteli tuto
skute¢nost oznamil.

Nezaplacenim pojistného se pojisténi neprerusuje.

Zanik pojisténi, zdkaz postoupeni smlouvy

Bylo-li pojisténi sjednano na dobu urcitou, zanika uplynutim
pojistné doby.

Pojistnik i pojistitel mohou vypovédét pojisténi, u kterého je
sjedndno bézné pojistné, ke konci pojistného obdobi. Vypovéd
musi byt druhé strané dorucena alespon 6 tydnd pred uplynutim
pojistného obdobi. Pfi doruceni vypovédi pozdéji nez Sest
tydnl pred koncem pojistného obdobi, zanika pojisténi ke konci
nasledujiciho pojistného obdobi.

Pojisténi mlze vypovédét pojistnik i pojistitel do dvou mésicd od
uzavreni pojistné smlouvy. Vypovédni doba je osmidenni a zacina
bézet dnem doruceni vypovédi druhému Gcastniku.

Uplynutim vypovédni doby pojisténi zanika.

Pojisténi zanika marnym uplynutim IhGty stanovené v upomince
k zaplaceni dluzného pojistného nebo jeho casti, pficemz tato
IhGta nesmi byt kratsi nez 1 mésic.

Pojistitel nebo pojistnik mohou pojisténi pisemné vypovédét do
3 mésict ode dne dorueni pisemného oznameni o vzniku pojistné
udalosti. Dnem doruceni vypovédi pocina bézet vypovédni doba
1 mésic, jejimz uplynutim pojisténi zanikne.

Pojistitel i pojistnik mohou pojisténi vypovédét po pojistné
udalosti. Vypovéd musi byt dorucena druhé strané do 2 mésic
ode dne vyplaty pojistného plnéni nebo pisemného sdéleni,
Ze pravo na pojistné plnéni nevznik4; dnem doruceni vypovédi
pocina bézet mésicni vypovédni doba, jejimz uplynutim pojisténi
zanikne.

Byla-li smlouva uzaviena formou obchodu na dalku, ma pojistnik
pravo bez udani diivodu odstoupit od smlouvy ve |hdté ¢trnacti
dni ode dne jejiho uzavieni nebo ode dne, kdy mu byly sdéleny
pojistné podminky, pokud k tomuto sdéleni dojde na jeho zadost
po uzavrieni smlouvy. Pojistitel je povinen vratit pojistnikovi bez
zbytecného odkladu, nejpozdéji vSak do 30 dnl ode dne, kdy se
odstoupeni stane Ucinnym, zaplacené pojistné; pfitom ma pravo
odedist si, co jiz z pojisténi plnil. Pokud vSak vyplacené pojistné
plnéni presahlo vysi zaplaceného pojistného, vrati pojistnik,
pojistény nebo opravnéna osoba, pojistiteli ¢astku zaplaceného
pojistného plnéni, ktera presahuje zaplacené pojistné.

Pojisténi dale zanikd dnem ozndmeni zmény osoby vlastnika
pojisténé véci, pokud neni uvedeno jinak.

9.

10.

11.

V pfipadé smrti pojistnika zanikd pojisténi uplynutim pojistného
obdobi, za které je ke dni smrti pojistnika zaplaceno pojistné
(bylo-li dohodnuto placeni pojistného ve splatkach, pak pojisténi
zanika uplynutim ¢asového obdobi, ke kterému se vztahuje splatka
pojistného zaplacena ke dni smrti pojistnika). Do pojisténi vstupuje
az do zaniku pojisténi na misto pojistnika jeho pravni nastupce.
Nebylo-li ke dni smrti pojistnika pojistné dle vySe uvedeného
zaplaceno, zanika pojisténi dnem smrti pojistnika.

Obdobné se postupuje i pfi zaniku pojistnika bez pravniho
nastupce.

Pojisténi zanika také pisemnou dohodou smluvnich stran.

K platnosti dohody o zaniku pojisténi se vyzaduje, aby v ni strany
ujednaly, jak se vyrovnaji. Neni-li ujednan okamzik zaniku pojisténi,
plati, Ze pojisténi zaniklo dnem, kdy dohoda nabyla tG¢innosti.

Pojistnou smlouvu nelze s vyjimkou prevodu pojistného kmene
postoupit na treti osobu bez souhlasu druhé smluvni strany.

Pojistné plnéni a spoluticast

Je-li v pojistné smlouvé ujednéno, ze opravnéné osobé pljde
urcita ¢ast Ubytku majetku k tizi, neni pojistitel povinen v rozsahu
takto ujednané spoluucasti poskytnout pojistné pinéni.

Vyse spolulcasti je uvedena v pojistné smlouvé nebo pfislusnych
pojistnych podminkach. Neni-li ujednano jinak, spolutdast se
odecita od pojistného plnéni pri kazdé pojistné udalosti. Pokud
v dusledku jedné pojistné udalosti doslo ke skodé na vice nez
jedné z pojisténych véci, aplikuje se spolulcast pouze jednou,
pficemz je-li pro jednotlivé véci a/nebo soubory postizené skodou
sjednana odlisna vyse spolulcasti, odecita se z pojistného plnéni
nejvyssi z nich.

Pojistné plnéni je splatné do 15 dnd po skonceni Setfeni, nutného
k zjisténi rozsahu pInéni pojistitele. Setfeni pojistitele musi byt
vykonano bez zbyteéného odkladu. Pojistné plnéni je splatné
v tuzemské méné, pokud neni dohodnuto jinak.

Pojistna hodnota, hranice pojistného plnéni, podpojisténi

Pojistnd hodnota je nejvyssi mozna majetkova Ujma, kterd mlze
v dlsledku pojistné udalosti nastat. Pojistnd hodnota mlize byt
vyjadrena jako nova, ¢asova nebo obvykla cena.

Horni hranice pojistného plnéni je vymezena pojistnou castkou
nebo limitem pojistného pInéni. Pojistnou ¢astku stanovi pojistnik
tak, aby odpovidala pojistné hodnoté pojisténého majetku v dobé
uzavieni pojistné smlouvy. Je-li ujednan limit pojistného plnéni,
pojisténi se v tom pfipadé vztahuje pouze na c¢ast hodnoty
pojisténého majetku (souboru véci).

Pojistnou ¢astku nebo limit pojistného plnéni uréuje pojistnik na
vlastni odpovédnost.

Je-li ujednano pojisténi na prvni riziko, musi byt tento zpUsob
pojisténi vyslovné uveden v pojistné smlouvé. U pojisténi na prvni
riziko se neuplatnuje podpojisténi.

Pojistnik nebo pojistény jsou povinni oznamit pojistiteli bez
zbytecného odkladu zménu pojisténych véci nebo souboru véci,
pokud mé za nasledek zvyseni pojistné hodnoty o vice nez 20 %.
Pokud v takovém pfipadé nedojde k adekvatnimu zvyseni pojistné
Castky, je pojistitel opravnén uplatnit ndmitku podpojisténi.

Podpojisténi vznika, je-li pojistnd castka v dobé vzniku pojistné
udalosti nizsi nez pojistnd hodnota pojisténého majetku.
V takovém pfipadé se pouzije pro uréeni vyse pojistného plnéni
Castka odpovidajici vysi skody snizend v poméru, v jakém je
v dobé vzniku pojistné udalosti pojistna ¢astka k pojistné hodnoté
pojisténého majetku; to neplati, ujednaji-li strany, Ze pojistné
plnéni snizeno nebude. Je-li podpojisténi mensi nez 20 %,
neuplatni se. Podpojisténi bude posouzeno pro kazdou polozku
pojistné smlouvy zvlast.

Prevysuje-li pojistnd castka v dobé vzniku pojistné udélosti
pojistnou hodnotu pojisténého majetku, maji pojistitel i pojistnik
pravo navrhnout druhé strané, aby byla pojistna castka snizena
pfi sou¢asném pomérném snizeni pojistného pro dalsi pojistné
obdobi, nasledujici po této zméné. Nepfijme-li strana navrh do
1 mésice ode dne, kdy jej obdrzela, pojisténi zanika. Pojistitel
neposkytne vyssi pojistné plnéni, nez jaké odpovida pojistné
hodnoté pojisténych véci v okamziku vzniku pojistné udalosti.



8.

5.

Po vzniku pojistné udalosti se horni hranice pojistného plnéni dana
limitem pojistného pInéni na prvni riziko pro zbytek pojistného
obdobi snizi o castku vyplaceného pojistného plnéni. Pro
nasledujici pojistné obdobi plati opét v pojistné smlouvé uvedeny
limit pojistného plnéni na prvni riziko a pojistné, pokud se strany
nedohodnou jinak. Na zékladé dohody obou smluvnich stran
a po doplaceni pojistného pojistnikem, mlze byt limit pojistného
plnéni na prvni riziko pro zbytek pojistného obdobi uveden do
plvodni sjednané vyse.

Indexace, bonifikace

Dojde-li béhem pojistné doby ke zvySeni cen stavebnich praci,
materialG a vyrobk( spotfebovavanych ve stavebnictvi, pfipadné
indexu spotrebitelskych cen, muze pojistitel odpovidajicim
zplsobem zvysit pojistnou ¢astku a pojistné (tzv. indexace).
Jestlize pojistna ¢astka nebude indexovana, vystavuje se pojistény
nebezpedi podpojisténi. Indexace mlize byt provadéna pouze
u pojisténi sjednaného na novou cenu.

V pojistné smlouvé Ize dohodnout snizZeni pojistného v zavislosti
na Skodném prdbéhu (tzv. bonifikace). Bonifikaci je mozné sjednat
pouze, je-li sjedndno bézné pojistné.

Zachranovaci naklady

Pojistitel téz uhradinad rémec sjednané pojistné ¢astky nebo limitu
plnéni zachrafiovaci néklady podle § 2819 ob¢anského zakoniku.
Vynalozeni téchto nakladd, jejich Ucelnost a jejich vyse musi byt
pojistiteli prokdzana. Pojistitel uhradi zachrafiovaci naklady, které
pojistnik/pojistény:
a) vynalozil na odvraceni bezprostifedné hrozici pojistné udalosti
nebo ke zmirnéni nasledkd pojistné udalosti, a to do 10 %
z pojistné &astky nebo limitu plnéni bezprostfedné ohrozené
pojisténé véci, nejvyse vsak 100000 K¢;
byl povinen vynaloZit v jednom pojistném roce z hygienickych,
bezpecnostnich nebo ekologickych diivodd na odklizeni zbytkd
pojisténé véci poskozené nebo znicené pojistnou udalosti, a to
do 10 % z pojistného plnéni za danou pojisténou poskozenou
véc, nejvyse vsak 100000 K¢;
¢) vynalozil za naklady na zéachranu Zivota nebo zdravi, a to
do 30 % pojistné castky nebo limitu pojistného plnéni,
vztahujicimu se k bezprostredné ohrozené pojisténé véci
a pojistnému nebezpedi, z néhoz pojistna udalost nastala nebo
bezprostfedné hrozila.

b
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Tyto néaklady uhradi pojistitel pouze v rozsahu nutnych Ukontd do
vyse, v misté vzniku pojistné udalosti obvyklé, maximalné vsak do
sjednané vyse. To neplati, vynaloZil-li pojistény tyto naklady se
souhlasem nebo na pfimy pokyn pojistitele. Nehrozi-li nebezpeci
z prodleni, je pojistnik povinen postupovat podle pokyn pojistitele.

Pojistitel neni povinen hradit:

a) zabranovaci naklady;

b) zachranovaci naklady, pokud jsou hrazeny stdtem nebo jinym
organem na zakladé jinych pravnich predpisu.

Narok na nahradu zachranovacich nakladl nema vici pojistiteli
jind osoba nez pojistnik nebo pojistény.

V pojistné smlouveé Ize ujednat i vyssi limity pojistného plnéni.

Vyluky z pojisténi

Kromé dalSich omezeni a vyluk z pojisténi stanovenych pravnimi
predpisy, pojistnymi podminkami nebo pojistnou smlouvou, se pojisténi
nevztahuje na skody, bez ohledu na spolupUsobici priciny, zplsobené:

a)

b)

o]

d)

Umysinym jednanim nebo hrubou nedbalosti pojistnika,
pojisténého nebo spolupojisténych osob anebo jiné osoby
z podnétu nékterého z nich;

nasledkem védomého poziti alkoholu nebo védomé aplikace
omamnych nebo psychotropnich latek osobami uvedenymi pod
pism. a) tohoto odstavce;

v disledku vélecnych udélosti, vojenskych akci, obcanské valky
a obcanskych nepokojli, vzpoury, vzboureni, revoluce a terorismu,
pricemz za skody zplsobené vale¢nymi udalostmi povazujeme i skody
zpUsobené fyzickymi osobami v krajiné valkou nepfimo postizené,
jejichz konani je pozadované nebo vylu¢né odsouhlasené valecnymi
skupinami (napf. plsobeni skod na pokyn nebo se souhlasem valcici
strany jako odvetu za podporu jiné z valcicich stran);

v disledku zasahu statnich organt a bezpecnostnich slozek statu,
zabavenim vladni nebo jinou uredni moci;

e)

jadernou energii, radioaktivnim zafenim a radioaktivnim
zamorenim nebo znecisténim vseho druhu, vzniklé pfimo
nebo nepfimo. Vylouéeny jsou Skody z téchto pricin, at' k témto
udélostem doslo v misté pojisténi nebo mimo néj, nebo at byly
zpUsobeny nebo zvétseny nékterym z pojisténych nebezpeci;
zplsobenou v souvislosti se znecisténim nebo otravenim vod
vseho druhu, ovzdusi, pidy nebo zemského povrchu, vcetné
ekologické Gjmy.

Uzemni platnost pojisténi

Neni-li ve smlouvé ujednano jinak, pojisténi se vztahuje na pojistné
udalosti, které vzniknou na Gzemi Ceské republiky nebo pfi nichz
nastane Skoda na Gzemi Ceské republiky.

10.

1.

12.

13.

Prava a povinnosti tcastnikt pojisténi

Pojistnik ma povinnost seznamit pojisténého s obsahem celé
smlouvy, nejen s pravy a povinnostmi.

Pojistnik je povinen informovat pojisténého o sjednani pojisténi
v jeho prospéch a seznamit jej s obsahem pojistné smlouvy.
Zajemce o pojisténi, pojistnik a pojistény jsou pri jednani o uzavreni
pojistné smlouvy nebo o jeji zméné povinni odpovédét pravdivé
a uplné na pisemné dotazy pojistitele tykajici se sjednavaného
pojisténi a povinni sdélit pojistiteli v pisemné formé vsechny
podstatné okolnosti, které jsou jim znamy a které maji vyznam pro
rozhodnuti pojistitele, jak ohodnoti pojistné riziko, zda je pojisti
a za jakych podminek. Okolnosti, na které se pojistitel vyslovné
ptal, se za podstatné povazuji vzdy.

Pojistnik a pojistény jsou povinni oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného
odkladu zménu pojistného rizika nebo zanik pojistného nebezpedi.

ZvysSeni pojistného rizika znamen4, Ze se zméni okolnosti, které

byly uvedeny ve smlouvé nebo na které se pojistitel tazal, tak

podstatné, Ze zvysuji pravdépodobnost vzniku pojistné udalosti

z vyslovné ujednaného pojistného nebezpeci. Pro posouzeni vyse

pojistného rizika jsou rozhodné mimo jiné:

a) pojisténa cinnost, jeji rozsah a zmény, pripadné zanik, pojisténé
pravni vztahy;

b) zplsob uzivani majetku, jeho Gdrzba, stav a zabezpeceni;

¢) rozsah nahrady Gjmy, k niz midze byt pojistény povinen.

V pfipadé, ze se v pojistné dobé pojistné riziko podstatné snizi,
vznikd pojistiteli povinnost snizit pojistné Uumérné ke snizeni
pojistného rizika s Ucinnosti ode dne, kdy se o tomto snizeni
dozvédél. V pripadé, ze se v pojistné dobé pojistné riziko podstatné
zvysi, ma pojistitel za podminek upravenych v obcanském zakoniku
pravo navrhnout novou vysi pojistného nebo pojisténi vypovédét.

Po uzavreni pojistné smlouvy nesmi pojistnik nebo pojistény bez
souhlasu pojistitele zadnym zplsobem zvysSovat riziko a nesmi
pfipustit jeho zvySeni tfeti osobou. Dozvi-li se pojistnik nebo
pojistény, ze bez jeho védomi nebo vile bylo pojistné riziko
zvyseno, musi tuto skute¢nost bez zbyte¢ného odkladu pisemné
oznamit pojistiteli.

Pojistnik je povinen prokazat k zadosti pojistitele sv(j pojistny
zajem.

V pripadé, Ze byla uzaviena pojistna smlouva se zietelem
k budoucimu zajmu, ktery nevznikl, mé pojistnik povinnost tuto
skutecnost pojistiteli bezodkladné pisemné oznamit.

Pojistnik a pojistény jsou povinni oznamit pojistiteli vicenasobné
pojisténi neprodlené poté, co se o ném dozvédéli, zaroven jsou
povinni sdélit nadzev tohoto pojistitele a vysi pojistné castky nebo
limitu pInéni.

Pojistnik a pojistény jsou povinni véas oznamit vznik zastavniho
prava k pojisténému majetku, vznik zastavniho prava k pohledavce
na pojistné plnéni, postoupeni pohledavky na pojistné plinéni,
dohodnutou vinkulaci pojistného plnéni ve prospéch treti osoby
¢i vznik zajistovaciho prevodu prava k pojisténému majetku
u kazdého pojisténi.

Pojistnik a pojistény jsou povinni si pocinat tak, aby nedochézelo
k Ujmam na hodnotéach pojistného zajmu.

U pojisténi rozestavéné stavby nebo stavby v rekonstrukci je
pojistnik a pojistény povinen oznamit neprodlené pojistiteli
vsechny zdvazné skutecnosti tykajici se stavby. Zejména zastaveni
stavby, prodlouzZeni pfedpokladaného terminu dokonceni stavby,
zruSeni stavebniho povoleni, rozhodnuti o vyvlastnéni, havarii
stavby, kolaudaci apod.



14. Vedle povinnosti stanovenych pravnimi predpisy a pojistnou

15.

16.

smlouvou je déle pojistnik a pojistény povinen:

a) oznamit pojistiteli do bez zbyte¢ného odkladu véechny zmény
tykajici se sjednaného pojisténi, které béhem trvani pojisténi
nastanou, zejména ty skutecnosti, na néz byl tazan pfi sjednani
pojisténi (napf. adresa, jména vlastnikl, zvySeni pojistné
hodnoty atd.);

b) dodrzovat bezpelnostni predpisy, povinnosti ulozené mu
zakony, predpisy, navody k obsluze, normami apod. Dale
dodrzovat pojistitelem pozadovand bezpecnostni opatieni
a zajisténi pojistovanych véci.

Pojistény je povinen dbat, aby pojistna udalost nenastala, zejména:
a) je povinen se radné starat o majetek, k jehoz vlastnictvi, drzbé,
spravé, uziti, pouzivani a jinému nakladani s majetkem se
pojisténi vztahuje, udrzovat jej v dobrém technickém stavu,
provadét pravidelné predepsané revize, neuzivat jej k jinym nez
stanovenym Uceldim nebo jinak nez stanovenym zplsobem,
nepfetézovat stroje a zafizeni, a neprodlené odstranit kazdou
zavadu nebo nebezpedi, o kterém se dozvédél a které by mohlo
mit vliv na vznik pojistné udalosti;

nesmi porudovat povinnosti sméfujici ke zmenseni nebezpeci

nebo kjeho odvraceni, které jsou mu ulozeny pravnimi predpisy

nebo na jejich zékladé, bezpecnostnimi a technickymi normami
anebo které mu byly ulozeny pojistitelem, ani strpét podobna
jednani tretich osob;

na zakladé pozadavki a pokynl pojistitele odstranit nedostatky

a pfijmout Ucelnd opatreni k zabranéni vzniku Skod ¢i Ujem;

i bez pozadavku pojistitele odstranit nedostatky a pficiny, které

vedly ke vzniku $kod ¢i Gjem v minulosti;

d) pokud hrozi Ujma, k jejimu odvraceni zakrocit zplsobem
primérenym okolnostem.

b
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V pfipadé vzniku Skodné udalosti je pojistény povinen:

a) bez zbyte¢ného odkladu tuto skutecnost oznamit pojistiteli,
podat mu pravdivé, Uplné a nezkreslené vysvétleni vzniku
a rozsahu nasledkd takové udalosti, o pravech tretich osob
a o jakémkoliv vicendsobném pojisténi, predlozit pojistiteli
nezbytné doklady a doklady, které si pojistitel vyzads;

ucinit veskera opatreni tak, aby minimalizoval rozsah a nasledky
Skodné udalosti a postupovat podle pokyn( pojistitele a pokud
to okolnosti umoznuji, tyto pokyny si vyzadat;

¢) na vlastni naklady zajistit dikazy o vzniku, pfi¢iné, rozsahu
a nasledcich $kodné udalosti a vysi vzniklé Skody ¢&i Gjmy
a poskytnout je pojistiteli;

umoznit pojistiteli nebo jim povéfenym osobam Setieni
nezbytna pro posouzeni naroku na pojistné plnéni, zejména
umoznit prohlidku poSkozené véci prozkoumat pficiny a rozsah
Skody ¢i Ujmy pro stanoveni vysSe pojistného plnéni;

neménit stav zplsobeny skodnou udélosti, zejména zdrzet
se oprav poSkozeného majetku nebo odstranovani zbytkd
zniceného majetku, dokud s tim pojistitel neprojevi souhlas; je-
li ujednana doba, dokdy se ma pojistitel vyjadfit, zanika tato
povinnost uplynutim této doby; nebyla-li tato doba ujednéna,
zanika tato povinnost, nevyjadri-li se pojistitel vdobé pfimérené
okolnostem, uplynutim 15 dnd od oznameni pojistné udalosti
pojistiteli, pokud bylo potfeba z bezpeénostnich, hygienickych,
ekologickych nebo jinych zavaznych divodl s opravou majetku
nebo s odstranénim jeho zbytkd zacit drive; v téchto pfipadech
je povinen zabezpedit dostate¢né dikazy o rozsahu poskozeni,
napf. Setfenim provedenym policii nebo jinymi vysetfovacimi
organy, fotografickym ¢i filmovym zaznamem;

f) oznamit bez zbyte¢ného odkladu organim ¢innym v trestnim,
spravnim nebo prestupkovém fizeni, vznik udalosti, ktera
nastala za okolnosti nasvédcujicich spachéni trestného cinu
nebo prestupku nebo jiného spravniho deliktu;

postupovat tak, aby pojistitel mohl vici jinému uplatnit
pravo na nahradu skody nebo jiné obdobné pravo, které mu
v souvislosti s pojistnou udalosti vzniklo;

v pfipadé vicenasobného pojisténi je pojistény povinen
dorucit oznameni vzniku udalosti, se kterou je spojeno
uplatfiovani naroku na pojistné pinéni jako prvnimu, tomu
pojistiteli, kterému dorucil oznédmeni o vzniku zastavniho
prava k pojisténému majetku nebo k pohledavce na pojistné
plnéni ¢i ozndmeni o postoupeni pohledavky nebo oznameni
o zajistovacim prevodu prava nebo kterého pozadal o vinkulaci
pojistného plnéni;

b
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17.

18.

19.

20.

i) oznamit pojistiteli bez zbytecného odkladu, Ze se nasla
pohfeSovana véc, za kterou pojistitel poskytl pojistné plnéni;
opravnéna osoba je pak povinna vydat pojistiteli to, co na
pojistném plnéni poskytl. Opravnéna osoba si vsak muze
odedist naklady ucelné vynalozené na odstranéni zéavad
vzniklych v dobé, kdy byla zbavena moznosti s majetkem
naklddat. Majetek se viak za nalezeny nepovazuje, pokud byla
pozbyta jeho drzba a nelze-li ji bud vibec znovu nabyt, nebo
Ize-li ji dosdhnout jen s nepfiméfenymi obtizemi nebo néaklady,
nebo kdyz byla véc poskozena do té miry, ze jako takova
zanikla, nebo ji Ize opravit jen s nepfimérenymi naklady.

j) veskera sdéleni a oznameni pojistiteli i jinym organim provadét
tak, aby jejich odeslani bylo priikazné.

Pojistitel je povinen zahajit Setfeni pojistné udalosti bez zbyte¢ného
odkladu po oznameni toho, kdo se poklada za opravnénou osobu
a s nastalou udalosti spojuje pozadavek na pojistné plnéni, nebo
osoby, kterd mé na pojistném plnéni pravni zajem.

Pokud nemuize byt Setfeni skonceno do 3 mésici od oznameni
pojistné udalosti, je pojistitel povinen sdélit opravnéné osobé
dlvody, pro které nelze Setfeni ukondit; na zadost sdéli pojistitel
dlvody v pisemné formé. Pojistitel poskytne osobé, ktera uplatiuje
pravo na pojistné pinéni, na jeji zaddost primérenou zalohu. To
neplati, je-li rozumny dlvod poskytnuti zalohy odepfit;

Pojistné plnéni je splatné do 15 dnl po ukonceni Setfeni nutného
ke zjisténi existence a rozsahu povinnosti pojistitele pinit. Setfeni je
skonceno, jakmile pojistitel sdéli jeho vysledky opravnéné osobé.

V pfipadé, ze vysledky Setfeni prokazou, Ze osoba, kterd uplatnila
pravo na pojistné plnéni, neni opravnénou osobou, sdéli ji
pojistitel tuto skutecnost, jakmile je z vysledkd Setfeni zfejma;
opravnéna osoba je povinna pojistiteli pfed vyplatou pojistného
plnéni prokéazat, ze ji svéddi pravo na pojistné plnéni.

Dusledky poruseni povinnosti

V pfipadé poruseni povinnosti k pravdivym sdélenim ¢&i jinych

povinnosti pred sjednédnim smlouvy:

a) maji pojistitel i pojistnik pravo odstoupit od pojistné smlouvy

v pfipadé poruseni povinnosti k pravdivym sdélenim podle

§ 2788 a § 2789 obcanského zakoniku. Pojistitel ma pravo od

smlouvy odstoupit, prokéaze-li, ze by po pravdivém a Uplném

zodpovézeni dotazl smlouvu neuzaviel. Odstoupenim od
smlouvy se pojistnd smlouva od pocatku rusi; odstoupi-li
pojistnik od smlouvy, nahradi mu pojistitel do jednoho mésice
ode dne, kdy se odstoupeni stane Ucinnym, zaplacené pojistné
snizené o to, co jiz pfipadné z pojisténi plnil; odstoupil-li od
smlouvy pojistitel, ma pravo také na naklady spojené se
vznikem a spravou pojisténi; pausalni vysi téchto nakladl
nebo zplsob jejich vypoctu muize pojistitel urcit v sazebniku
administrativnich poplatk(; odstoupi-li pojistitel od smlouvy

a ziskal-li jiz Gcastnik pojisténi pojistné plnéni, nahradi v téze

IhGté pojistiteli to, co ze zaplaceného pojistného plnéni

presahuje zaplacené pojistné;

méa pojistitel pravo snizit pojistné plnéni, bylo-li v ddsledku

poruseni povinnosti pojistnika nebo pojisténého pfi jednéni

o uzavrieni smlouvy nebo o jeji zméné ujednano nizsi pojistné,

a to o takovou ¢&ast, jaky je pomér pojistného, které obdrzel,

k pojistnému, které mél obdrzet;

c) ma pojistitel pravo odmitnout pojistné pinéni, byla-li pficinou
pojistné udalosti skutecnost, o které se dozveédél az po vzniku
pojistné udalosti a kterou nemohl zjistit pfi sjednévani pojisténi
nebo jeho zmény v disledku zavinéné nepravdivé nebo neuplné
zodpovézenych pisemnych dotazl pojistnikem nebo pojisténym,
pokud by pfi znalosti této skutecnosti pfi uzavirani smlouvy tuto
smlouvu neuzaviel nebo pokud by ji uzavrel za jinych podminek;
odmitnutim pojistného plnéni pojisténi zanika.

o
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V pfipadé poruseni povinnosti oznamit zvyseni pojistného rizika
ma pojistitel pravo:

a) vypovédét pojisténi bez vypovédni doby; vypovi-li pojistitel
pojisténi, nalezi mu pojistné az do konce pojistného obdobi,
v némz pojisténi zaniklo; jednorazové pojistné nalezi pojistiteli
v tomto pfipadé celé;

nastala-li po zvysSeni rizika pojistnd udalost, snizit pojistné
plnéni tmérné k tomu, jaky je pomér pojistného, které obdrzel,
k pojistnému, které by mél obdrzet, kdyby se byl o zvyseni
pojistného rizika z ozndmeni véas dozvédél.

b

=



3. V pfipadé poruseni prevencnich povinnosti a povinnosti v pfipadé
pojistné udalosti nebo vzniku skodné udalosti ma pojistitel pravo:
a) snizitpojistné plnéni, pokud pojistnik, pojistény nebo opravnéna
osoba porusi povinnosti stanovené pravnimi predpisy nebo
ulozené pojistnou smlouvou, nebo nesplni pokyny pojistitele,
a takové poruseni nebo nesplnéni mélo podstatny vliv na
vznik pojistné udalosti, jeji pribéh nebo na zvétseni rozsahu
jejich nasledkd nebo na zjisténi nebo uréeni vyse pojistného
plnéni nebo na ztizeni nebo znemoznéni provést viastni Setreni
pojistitele zejména ke zjisténi opravnénosti naroku na pojistné
plnéni nebo rozsahu skody, a to umérné tomu, jaky vliv mélo
uvedené poruseni na rozsah povinnosti pojistitele poskytnout
pojistné pInéni;
odmitnout pInéni z pojistné smlouvy, jestlize opravnéna osoba
uvede pfi uplatiovani prava na plnéni z pojisténi védomé
nepravdivé nebo hrubé zkreslené Udaje tykajici se rozsahu
pojistné udalosti nebo podstatné Gdaje tykajici se této udalosti
zaml¢i; odmitnutim pojistného plnéni pojisténi nezanika;
odmitnout plnéni z pojistné smlouvy nebo snizit pojistné
plnéni, jestlize pojistény bez pfedchoziho souhlasu pojistitele
uznal narok na nahradu skody nebo jiné Ujmy nebo uzavrel
soudni smir s poSkozenym nebo osobou, ktera tvrdi, Ze ma
na pojistném plnéni pravni zajem. Totéz plati pro pfipad
pravomocného rozhodnuti soudu o pfiznani naroku na ndhradu
vuci pojisténému na zakladé necinnosti pojisténého (platebni
rozkaz, rozsudek pro zmeskani), nebo na zdkladé uznani
naroku klienta (rozsudek pro uznani) bez védomi pojistitele;
odmitnutim pojistného plnéni pojisténi nezanika;
na nahradu nakladd nebo Skody, pokud v disledku poruseni
nékteré z povinnosti pojistnikem, pojisténym nebo opravnénou
osobou vznikne pojistiteli Skoda nebo pojistitel zbytecné
vynalozi naklady; pojistitel ma pravo na nahradu téchto
nakladl nebo Skody proti osobé, ktera skodu zpUlsobila nebo
vynalozeni nakladd vyvolala.
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Odpovédnost za plnéni povinnosti

Vsechna ustanoveni pojistné smlouvy nebo pojistnych podminek
a povinnosti vyplyvajici z pravnich predpisU, které se tykaji pojisténého,
se obdobné vztahuji i na pojistnika, na osobu, které byl predmét
pojisténi svéfen a na viechny osoby, které uplatiuji pravo na pojistné
plnéni. Pojistnik a pojistény odpovidaji za plnéni predepsanych
povinnosti ke zmirnéni Ujmy a povinnosti sméfujicich k pfedchazeni
a odvraceni Ujem témito osobami. Jsou-li jednani nebo védomost
pojistnika nebo pojisténého pravné vyznamné, prihlizi pojistitel také
k jednani a védomosti opravnéné osoby nebo osob jednajicich z jejich
podnétu nebo v jejich prospéch.

Pravni jednani a dorucovani pisemnosti

1. Pravni jednani, kterym se uzavird pojistna smlouva a uskutecnuji
se jeji zmény a zanik, Ize init v pisemné formé (elektronicky nebo
v listinné podobé).

2. Pisemnéa forma je splnéna, pokud je pravni jednani:

a) zachyceno na listiné a vlastnoru¢né podepsano;

b) ucinéno elektronicky a podpis je nahrazen mechanickymi nebo
jinymi technickymi prostiedky;

c) ucinéno elektronicky a elektronicky podepsédno v souladu
s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy;

d) ucinéno elektronicky a potvrzeno zaplacenim prvniho
pojistného.

3. Pisemnosti tykajici se pojisténi jsou dorucovany:

a) prostfednictvim drzitele poStovni licence podle zvlastniho
zakona na korespondencni adresu adresata. Pokud neni
korespondencni adresa uvedena, tak na posledné uvedenou
adresu mista trvalého bydlisté;

b) osobné zaméstnancem nebo povéfenou osobou pojistitele
nebo

c) elektronickou postou formou prostych e-mailovych zprav, na
emailovou adresu pojistnika uvedenou v pojistné smlouvé.

4. Pisemnost dorucovana postou se povazuje za dorucenou dnem
prokazatelného prevzeti zasilky, odmitnuti pfijeti zasilky nebo
vraceni zésilky jako nedorucitelné, jinak 3. pracovni den po
jejim odeslani. Nebyl-li adresat zastizen a pisemnost pojistitele
byla ulozena u dorucovatele, povazuje se pisemnost pojistitele
za dorucenou poslednim dnem ulozni Ihaty, i kdyz se adresat
o ulozeni nedozvédél.

Pro

Zmeénil-li pojistnik nebo pojistény korespondencni adresu, tuto
zménu pisemné pojistiteli neoznamil a pisemnost pojistitele bude
vracena jako nedoruditelnd, povazuje se pisemnost za dorucenou
dnem vraceni pojistiteli, i kdyz se pojistnik nebo pojistény o zaslani
nedozvédél.

Oznameni o zméné korespondencni adresy, telefonu, nebo emailu
mohou byt doruc¢ena z emailové adresy pojistnika uvedené
v pojistné smlouvé na adresu info@maxima-as.cz. Pojistnik
a pojistnd smlouva, jiz/jehoz se oznamovana zména tyka, musi
byt dostatecné identifikovan/a. V pfipadé pozadavku pojistovny je
oznamovatel povinen tuto zménu dorudit v tisténé a vlastnorucné
podepsané formé, oznameni je pak Gc¢inné timto dorucenim.
Pojistitel mize stanovit na svych webovych strankach, ktera
véechna ozndmeni a dokumenty Ize dorucovat prostiednictvim
emailovych adres uvedenych v prvni vété tohoto odstavce.

Pisemnost dorucovana elektronickou formou, se povazuje za
dorucenou dnem nasledujicim po jejim odeslani do e-mailové
schranky adresata.

Rozhodné pravo a fe$eni sporu

Pojistna smlouva a pravni vztahy z ni vyplyvajici se fidi pravnim
fadem Ceské republiky.

Pro spory z pojistné smlouvy jsou piislu$né soudy Ceské republiky.

Pojistitel dava prednost mimosoudnimu feseni pripadnych spor(.
Ktomuje moznovyuzitstiznosti podané pomociformulare dostupného
na internetovych strankach https://www.maximapojistovna.cz/
sites/default/files/formular_pro_podani_stiznosti_1.pdf a dorucené
emailem na adresu info@maxima-as.cz nebo pisemné na adresu
pojistitele. Odpovéd’ pojistovny na stiznost s oddvodnénim je zasilana
stéZovateli ve Ihité 30 dnl v pisemné formé.

Stiznost Ize podat rovnéz Ceské narodni bance, Na Piikopé 28,
Praha 1, ktera je orgadnem dohledu nad ¢innosti pojistoven. CNB
véak nemd kompetence rozhodnout spor mezi stéZovatelem
a pojistitelem.

V pfipadé nezivotniho pojisténi maji spotrebitelé moznost fesit
spor mimosoudné pied Ceskou obchodni inspekci www.coi.cz
nebo prostfednictvim Kanceladfe ombudsmana Ceské asociace
pojistoven, www.ombudsmancap.cz.

Vyklad pojma
Ucely sjednavaného pojisténi plati tento vyklad pojma:
bezprostiedné hrozici pojistnou udalosti se rozumi stav, kdy
by bez zasahu muselo ke vzniku pojistné udalosti nevyhnutelné
a nutné dojit, pficemz nebylo mozné vzniku Skody ¢i Ujmy zabranit
jinym zptsobem;
béznym pojistnym je pojistné stanovené za pojistné obdobi;

casovou cenou se rozumi cena, kterd se stanovi z nové ceny,
pricemz se prihlizi ke stupni opotrebeni nebo jiného znehodnoceni
nebo zhodnoceni opravou nebo jinym zplsobem;

hrubou nedbalosti se rozumi:

a) jednani nebo opomenuti, pfi kterém musel byt vznik Gjmy
predpokladan nebo ocekavan a ucastnik védél ¢i mohl a mél
védét, Ze pfi takovém jednani nebo opomenuti Ujma nastane,
ale bez pfiméfenych dlivodl spoléhal, Ze nenastane, pfipadné
byl s jejim vznikem srozumén;

b) znalost vadnosti nebo skodlivosti vyrobeného nebo dodaného
zbozi nebo provedené prace nebo vykonavané cinnosti nebo
jednani;

¢) lhostejnost k vysledku jednani nebo k vysledku ¢innosti;

d) védomé poruseni pravni povinnosti;

jednorazovym pojistnym je pojistné stanovené za celou dobu,
na kterou bylo pojisténi sjednéano;

limitem pojistného plnéni se rozumi horni hranice pojistného
plnéni pro jednu pojistnou udalost nastalou béhem jednoho
pojistného obdobi;

novou cenou se rozumi cena, za kterou Ize pofidit stejnou nebo
srovnatelnou véc, stejné kvality a technickych parametrd, slouzZici
stejnému Ucelu vdaném Case a na daném misté jako véc novou. Je-li
predmétem pojisténi stavba, rozumi se jeji novou cenou cena nové
stavby, tj. Castka, kterou je tfeba obvykle vynalozit k vybudovani
novostavby téhoz druhu, rozsahu a kvality v daném misté, v¢.
nakladll na zpracovani projektové a stavebni dokumentace;
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8. obcanskymi nepokoji se rozumi jednani Casti obyvatelstva
ve spole¢ném Umyslu takovym zplsobem, Ze rusi verejny klid
a poradek. Za skody v dlsledku obcanskych nepokojd jsou
povazovany i Skody vzniklé jednanim sméfujicim k potlac¢eni nebo
zmirnovani nasledkd obcanskych nepokojii, a to orgédnem ze
zgkona povinnym nebo opravnénym k takovému jednani;

9. obvyklou cenou se rozumi cena, kterda by byla dosazena pfi
prodeji stejné, pfip. podobné véci v obvyklém obchodnim styku
v daném case a na daném misté;

10. opravnénou osobou je osoba, které v disledku pojistné udalosti
vznikne pravo na pojistné plnéni; opravnénou osobou je pojistény,
pokud pravni pfedpis nebo pojistnd smlouva nestanovi jinak;

11. pojistnou &astkou se rozumi horni hranice pojistného plnéni
a odpovida pojistné hodnoté pojisténého majetku v dobé uzavreni
smlouvy (Ize-li ji urcit).

12. pojisténym je osoba, na jejiz Zivot, zdravi, majetek nebo
odpovédnost nebo jinou hodnotu pojistného zajmu se vztahuje
pojisténi;

13. pojistnou dobou je doba, na kterou bylo pojisténi sjednano;

14. pojistnou udalosti je nahodild udélost krytd pojisténim blize
oznacena v prislusnych pojistnych podminkach nebo v pojistné
smlouvé;

15. pojistnym nebezpecim je mozna pricina vzniku pojistné udalosti
blize vymezend v pfisluSnych pojistnych podminkach nebo
v pojistné smlouvé;

16. pojistnym obdobim je ¢asové obdobi, za které se plati pojistné;

17. pojistnym rizikem je mira pravdépodobnosti vzniku pojistné
udalosti vyvolané pojistnym nebezpedim;

18. pojistnym zajmem je opravnéna potreba ochrany pred nasledky
pojistné udalosti;

19. pojisténim na prvni riziko se rozumi limit pojistného plnéni
dohodnuty v pojistné smlouvé, ktery je horni hranici pojistného
plnéni ze viech pojistnych udalosti vzniklych v pribéhu pojistného
obdobi;

20. poskozenym je ten, komu byla zplsobena $koda nebo Ujma a ma
pravo na jeji nahraduy;

21. sublimitem se rozumi omezeny limit pojistného pInéni sjednany
v ramci limitu pojistného pInéni sjednaného pro zakladni rozsah
pojisténi nebo jiného limitu pojistného plnéni; sublimit je vzdy
mensi nebo nejvyse roven limitu pojistného plnéni, v jehoz ramci
je sjednan, a tyto limity se nescitaji;

22. skodnou udalosti je udalost, ze které vznikla Skoda nebo Ujma
a ktera by mohla byt dGvodem vzniku prava na pojistné pinéni;

23. §kodny prabéh se stanovuje jako podil vyplacenych pojistnych
plnéni a vytvorenych rezerv za $kodné udalosti, u nichZ nebylo
dosud ukonceno Setreni, vici zaslouzenému pojistnému v daném
obdobi vyjadieny v procentech;

24. terorismem se rozumi pouziti nasili k politickym cilim zahrnujici
jakykoliv ¢in jakékoli osoby jednajici nebo jakychkoli osob
jednajicich v zastoupeni organizace nebo ve spojeni s organizaci,
jejiz ¢innost sméruje ke svrzeni vlady nebo k nasili.

Terorismus zahrnuje rovnéz pouziti nasili k zastraseni verejnosti
jako celku nebo k zastraseni jakékoli vrstvy obyvatelstva;

25. ucastnikem pojisténi je pojistitel a pojistnik jakozto smluvni
strany a dale pojistény a kazda dalsi osoba, které z pojisténi vzniklo
prévo nebo povinnost;

26. umyslnym jednanim se rozumi védomy projev viile nebo védomy
¢in, o jehoz nasledcich jednajici osoba musela nebo mohla védét;

27. zabranovacimi naklady jsou naklady vynalozené na omezeni
pfic¢iny nebo vzniku $kody, aniz by hrozilo bezprostfedni nebezpeci
vzniku pojistné udalosti. K vynalozZeni zabrafovacich naklad( je
pojistény povinen z titulu povinnosti predchazet vzniku Skody.

Vseobecné pojistné podminky pro pojisténi majetku a odpovédnosti obéant (VPP/500-01)




DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY
PRO POJISTENIi STAVEB (DPP/510-01)

ze dne 01. 06. 2025

Uvodni ustanoveni

Pojisténi Staveb se fidi pojistnou smlouvou o Skodovém pojisténi
majetku a odpovédnosti MaxDomov (déle jen ,pojistna smlouva”),
témito doplnkovymi pojistnymi podminkami, vseobecnymi pojistnymi
podminkami pro pojisténi majetku a odpovédnosti ob¢an VPP/500-
01, zakonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik a ostatnimi obecné
zévaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky. Tyto pojistné podminky
vstupuji v platnost dnem 01. 06. 2025.

Predmét pojisténi

1. Pojisténi rodinnych domi predanych do uzivéani (déle jen ,rodinny
dam”)
Predmétem pojisténi jsou rodinny ddm nebo rodinné domy
uvedené v pojistné smlouvé ve vlastnictvi pojisténého, které
se nachazeji v misté pojisténi. Prfedmétem pojisténi jsou dale
vedlejsi stavby a technicka zafizeni nachazejici se v misté pojisténi
a uvedené v pojistné smlouvé jako pojisténé.

Predmétem pojisténi jsou rovnéz stavebni soucasti a prislusenstvi
pojisténého rodinného domu nebo jiné pojisténé stavby, drobna
stavebni technika a stavebni materidl ureny k bézné Gdrzbé
pojisténé stavby.

2. Pojisténi rodinnych domi ve stavbé nebo v rekonstrukci (déle jen
.rozestavéna stavba”)
Pfedmétem pojisténije rozestavény rodinny dim, pfipadné rodinny
dim v rekonstrukci, uvedeny v pojistné smlouvé ve vlastnictvi
pojisténého, ktery se nachazi v misté pojisténi, véetné predaného
stavebniho materialu uréeného k jeho vystavbé a drobné stavebni
techniky ve vlastnictvi pojisténého. Predmétem pojisténi jsou déle
vedlejsi stavby a technicka zafizeni nachazejici se v misté pojisténi
a uvedené v pojistné smlouvé jako pojisténé.

Predmétem pojisténi jsou rovnéz stavebni soucasti a prislusenstvi
pojisténého rodinného domu nebo jiné pojisténé stavby. Po
ukonceni stavby a predani rodinného domu do uzivani pojisténi
rozestavéné stavby nezanikd a predmétem pojisténi se stava
dokonéeny rodinny dim urceny k trvalému bydleni.

Pojisténi mlze vzniknout jiz v dobé, kdy stavba jesté nevykazuje
prvky rozestavéné budovy ve smyslu zdkona, pokud se na takovém
pojisténi obé strany dohodnou. Tato skutecnost je zohlednéna pfi
stanoveni pojistného.

3. Pojisténi bytové ¢i nebytové jednotky predané do uzivani (dale jen
JJjednotka”)
Pfedmétem pojisténi je jednotka uvedend v pojistné smlouvé ve
vlastnictvi pojisténého vcetné stavebnich soucasti a pfislusenstvi.
Predmétem pojisténi je dale spoluvlastnicky podil pojisténého na
spolecnych ¢astech domu, ve kterém se pojisténa bytova jednotka
nachéazi, neni-li v pojistné smlouvé ujednéano jinak. Je-li ve smlouvé
ujednano, je pfedmétem pojisténi také drobna stavebni technika
a stavebni material uréeny k bézné Gdrzbé pojisténé jednotky.

4. Pojisténi bytové ¢i nebytové jednotky ve stavbé nebo v rekonstrukci
(dale jen ,rozestavéna jednotka”)
Predmétem pojisténi je rozestavéna jednotka, uvedena v pojistné
smlouvé ve vlastnictvi pojisténého, vcetné predaného stavebniho
materialu a drobné stavebni techniky ve vlastnictvi pojisténého
urené k rekonstrukci a bézné udrzbé jednotky. Predmétem
pojisténi jsou rovnéz stavebni soucasti a pfislusenstvi pojisténé
rozestavéné jednotky. Pfedmétem pojisténi je déle spoluvlastnicky
podil pojisténého na spolecnych castech domu, ve kterém se
pojisténa jednotka nachazi nebo bude nachazet, neni-li v pojistné
smlouvé ujednéno jinak. Pfedmétem pojisténi neni stavebni
material urceny k vystavbé nebo rekonstrukci domu. Pojisténi
mUZe vzniknout jiz v dobé, kdy stavba, ve které se jednotka bude
nachazet, jesté nevykazuje prvky rozestavéné budovy ve smyslu
zakona, pokud se na takovém pojisténi obé strany dohodnou. Tato
skutecnost je zohlednéna pfi stanoveni pojistného.
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Pojisténi stavby pro individualIni rekreaci (dale jen ,chalupa”)

Predmétem pojisténi je chalupa uvedend v pojistné smlouvé
ve vlastnictvi pojisténého, kterd se nachazi v misté pojisténi
véetné stavebnich soucasti a pfislusenstvi pojisténé chalupy pro
individualni rekreaci pravoplatné pfedana do uzivani. Predmétem
pojisténi jsou dale vedlejsi stavby a technicka zafizeni nachazejici
se v misté pojisténi a uvedené v pojistné smlouvé jako pojisténé.
Predmétem pojisténi je rovnéz  drobna stavebni technika
a stavebni material urceny k bézné udrzbé pojisténé stavby.

Pojisténi stavby pro individualni rekreaci ve stavbé (dale jen
Jrozestavéna chalupa”)

Pfredmétem pojisténi je rozestavéna chalupa, pripadné chalupa
v rekonstrukci, ve vlastnictvi pojisténého, ktera se nachazi v misté
pojisténi, vcetné stavebnich soucasti a pfislusenstvi pojisténé
chalupy nebo jiné pojisténé stavby. Pfedmétem pojisténi je rovnéz
predany stavebni material ureny k vystavbé rozestavéné chalupy
a drobna stavebni technika ve vlastnictvi pojisténého. Pfedmétem
pojisténi jsou dale vedlejsi stavby a technicka zafizeni nachazejici
se v misté pojisténi a uvedené v pojistné smlouvé jako pojisténé.

Po ukonceni stavby a predani chalupy do uzivani pojisténi
rozestavéné chalupy nezanikd a predmétem pojisténi se stava
dokoncend chalupa uréena k individuaini rekreaci. Pojisténi
mUlze vzniknout jiz v dobé, kdy stavba jesté nevykazuje prvky
rozestavéné budovy ve smyslu zdkona, pokud se na takovém
pojisténi obé strany dohodnou.

Pojisténi bytové jednotky pro individuaini rekreaci (déale jen
Jrekreacni byt")

Pfedmétem pojisténi je rekreacni byt ve vlastnictvi pojisténého
prévoplatné predany do uzivani a uvedeny v pojistné smlouvée
vCetné stavebnich soucasti a pfisluSenstvi. Pfedmétem pojisténi
je dale spoluvlastnicky podil pojisténého na spolecnych ¢astech
domu, ve kterém se pojistény rekreacni byt nachazi, neni-li
v pojistné smlouvé ujednano jinak. Pfedmétem pojisténi je rovnéz
drobnd stavebni technika a stavebni materidl uréeny k bézné
Udrzbé pojisténého rekreacniho bytu.

Pojisténi bytové jednotky pro individualni rekreaci ve stavbé nebo
v rekonstrukci (dale jen ,rozestavény rekreacni byt")

Predmétem pojisténi je rozestavény rekreacni byt, uvedeny
v pojistné smlouvé ve vlastnictvi pojisténého, ktery se nachazi
v misté pojisténi. Predmétem pojisténi jsou rovnéz stavebni
soucasti a pfislusenstvi pojisténého rozestavéného rekreacniho
bytu. Predmétem pojisténi je rovnéz predany stavebni material
urceny k vystavbé rozestavéného rekreacniho bytu a drobna
stavebni technika ve vlastnictvi pojisténého. Pfedmétem pojisténi
je dale spoluvlastnicky podil pojisténého na spolecnych castech
domu, ve kterém se pojistény rekreacni byt nachazi nebo bude
nachézet, neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak. Pfedmétem
pojisténi neni stavebni material a drobna stavebni technika urcené
k vystavbé nebo rekonstrukci domu. Pojisténi mize vzniknout
jiz v dobé, kdy stavba, ve které se jednotka bude nachazet, jesté
nevykazuje prvky rozestavéné budovy ve smyslu zdkona, pokud se
na takovém pojisténi obé strany dohodnou.

Pojisténi souboru staveb

Pokud je v pojistné smlouvé sjednano pojisténi souboru staveb,
jsou predmétem pojisténi rodinny dim, rozestavéna stavba,
chalupa ¢i rozestavéna chalupa ve vlastnictvi pojisténého,
které se nachazeji v misté pojisténi a soubor vedlejsich staveb
a technickych zafizeni. Pfedmétem pojisténi jsou rovnéz stavebni
soucasti pojisténych staveb, drobna stavebni technika a stavebni
material uréeny k bézné udrzbé pojisténych staveb ¢i predany
stavebni materidl urceny k vystavbé rozestavéné stavby nebo
chalupy a drobné stavebni technika ve vlastnictvi pojisténého.

Limit pojistného plnéni pro soubor vedlejsich staveb a technickych
zafizeni je sjednan v pojistné smlouvé. Tento limit neni zahrnut do
pojistné castky rodinného domu.

Pro Ucely pojisténi staveb se ujednava, zZe kuchynska linka slouzici
vyluéné pojisténému rodinnému domu nebo pojisténé bytové
jednotce, se povazuje za pfislusenstvi.
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11. Neni-li v pojistné smlouvé nebo v téchto pojistnych podminkach
ujednano jinak, pojisténi se nevztahuje:
a) na véci movité,

b) na féliovniky,

¢) nastavebnisoucastia prislusenstvibudovslouzici podnikatelské

¢innosti (firemni Stity, reklamni poutace, markyzy),

na stavebni soucasti a prisluSenstvi budov umélecké nebo

historické hodnoty (sochy, reliéfy, fresky apod.),

e) na antény, satelity,

f) na stavby nemajici charakter budovy (napt. krby, udirny,
zpevnéné cesty apod.),

g) na opérné zdi, zpevnéné plochy s vyjimkou teras spojenych

s budovou (musi byt zahrnuty do hodnoty budovy), zahradni

jezirka,

na stavebni soucasti a prislusenstvi pojisténé budovy, které na

vlastni naklady poridil ndjemce,

i) na pozemky véetné porostl a plodin,

j) na ztratu umélecké a historické hodnoty staveb,

k) na seslé, neudrzované a opusténé stavby a bytové jednotky,

1) na véci slouzici k podnikani,

m) na stavby na vodnich tocich a korytech (napf. vodni elektrarny).
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Pojisténé naklady

Predmétem pojisténi jsou naklady, které vzniknou v pfimé pficinné
souvislosti s pojistnou udalosti. Pokud neni v pojistné smlouvé
ujednéno jinak, horni hranice pojistného plnéni je omezena zde
uvedenymi limity. Neni-li uvedeno jinak, limity nejsou zahrnuty do
pojistnych ¢astek nebo limitd pInéni.

1. Vyklizovaci a bouraci naklady
Pojisténé jsou nezbytné vynalozené naklady, které pojistény
vynalozil po pojistné udalosti na vyklizeni mista skody, na nezbytné
strzeni dosud stojicich ¢asti pojisténé véci, odvoz suti a na ulozeni
nevyuzitelnych zbytkd na misto nejblizsi vhodné a povolené
skladky, a to do té miry, do jaké se tyto naklady tykaji pojisténych
véci.
Limit pInéni je 10 % pojistné ¢astky, maximalné vsak 100000 K¢.

2. Naklady na opravy stavebnich soucasti a prislusenstvi
Nezbytné vynalozené naklady, které pojistény skutecné vynalozil
po pojistné udalosti, jejiz pri¢inou byla kradez vloupanim nebo
loupez nebo pokus o tyto Ciny, na odstranéni skod na pojisténych
stavebnich soucastech a pojisténém prislusenstvi (napf. dvere,
okna, zamky, zabezpecovaci systémy, predokenni rolety), které
byly poskozeny nebo zniceny v pfimé souvislosti s kradezi
vloupanim, loupeZi nebo pokusem o tyto ciny. Pokud je nutna
vyména zamkdl, pojistitel poskytne plnéni maximélné do vyse
nakladd na vyménu zamkd stejnych nebo srovnatelnych. Pri
centralnim klicovém systému jsou hrazené naklady na vyménu
zamkdl jen pro pojisténou stavbu ¢i jednotku.
Tyto naklady jsou zahrnuty do limitu pInéni pro nasilné odcizeni
stavebnich soudasti a pfislusenstvi a kradez vloupanim stavebniho
materialu a drobné stavebni techniky.

3. Naklady na ndhradni ubytovani

Néklady na ubytovani pojisténych osob jsou pojisténé pouze,
pokud pojisténd stavba slouzi k trvalému bydleni a pokud se
pojisténa stavba stala prokazatelné neobyvatelnou v dusledku
pojistné udalosti. Tyto naklady jsou hrazeny do doby, nez se stavba
stane opét obyvatelnou. Hrazeny nejsou vedlejsi naklady, jako
napf. strava, telefonni poplatky, doprava apod.

Limitem plnéni pro tyto naklady je 1 %o z pojistné ¢astky denné,
nejvice vSak po dobu 3 mésicl. Horni hranici plnéni je 100000 K¢.

Misto pojisténi

1. Rodinny dim, jednotka, chalupa, rekreacni byt

Mistem pojisténi je pozemek zapsany v katastru nemovitosti, na
kterém se pojistény rodinny ddm, pojisténa jednotka, pojisténa
chalupa nebo pojistény rekreacni byt, nachazi. Misto pojisténi
se v pojistné smlouvé oznacuje Udaji o misté (obec), ulici, ¢isle
popisném ¢i evidencnim a Cisle orientacnim (pokud bylo pridéleno).
V pfipadé pojisténi bytové jednotky nebo rekreacniho bytu se ve
smlouvé uvede i Cislo pojisténého bytu.

2. Rozestavéna stavba, rozestavéna jednotka, rozestavéna chalupa,
rozestavény rekreacni byt
Mistem pojisténi je parcela uvedend ve stavebni dokumentaci.
V pojistné smlouvé se misto pojisténi oznacuje Udaji z katastru
nemovitosti (katastralni Gzemi, Cislo parcely a typ parcely).

3. Soubor staveb

Mistem pojisténi je pozemek zapsany v katastru nemovitosti,
na kterém se pojistény soubor staveb nachazi. Misto pojisténi
se v pojistné smlouvé oznacuje Udaji o misté (obec), ulici, isle
popisném ¢i evidenénim a isle orientacnim (pokud bylo pfidéleno).
V pripadé, Ze soubor staveb je tvoren rozestavénou stavbou nebo
rozestavénou chalupou a souborem vedlejSich staveb, je mistem
pojisténi parcela uvedena ve stavebni dokumentaci. V pojistné
smlouvé se potom misto pojisténi oznacuje Udaji z katastru
nemovitosti (katastralni Gzemi, Cislo parcely a typ parcely).

4. Pfislusenstvi rodinného domu, rozestavéné stavby, jednotky,
rozestavéné jednotky, zahradni malotraktor, zahradni nabytek
a zahradni technika, vybaveni a zafizeni doméacnosti

Mistem pojisténi jsou uzamcené prostory nachézejici se
v pojisténém rodinném domé nebo jednotce ¢&i v pojisténé
rozestavéné stavbé nebo rozestavéné jednotce. V pripadé, ze se
jedna o véci takového charakteru, Ze je jejich umisténi na volném
prostranstvi nezbytné nebo obvyklé a je to v pojistné smlouvé
nebo téchto doplnkovych pojistnych podminkach ujednano, je
mistem pojisténi také zabezpecené prostranstvi.

Pojistna castka

1. Pojistna ¢astka je stanovena pojistnikem pro pojisténou véc nebo
soubor véci tak, aby odpovidala pojistné hodnoté véci nebo
hodnoté souboru véci v dobé uzavreni pojistné smlouvy. Pojistna
Castka se uvadi v pojistné smlouvé. Neni-li v téchto doplikovych
pojistnych podminkach nebo v pojistné smlouvé ujednano jinak, je
za pojistnou hodnotu povaZovana nova cena.

2. Pojistna castka rodinného domu, vedlejsich staveb a technickych
zafizeni, predstavuje jejich pojistnou hodnotu v¢. jejich stavebnich
soucasti a pfrislusenstvi, které jsou predmétem pojisténi v dobé
uzavreni pojistné smlouvy.

3. Pojistna castka pojisténé jednotky predstavuje pojistnou hodnotu
redlné vymezené pojisténé jednotky vietné pojistné hodnoty
spoluvlastnického podilu na spolecnych ¢astech domu.

4. Pojistna castka rozestavéného rodinného domu nebo rozestavéné
Jednotky, rozestavéné chalupy nebo rozestavéného rekreacniho
bytu, predstavuje predpokladanou pojistnou hodnotu v okamziku
jejich dokonceni. V pfipadé rozestavéné jednotky a rozestavéného
rekreacniho bytu vcetné pojistné hodnoty spoluvlastnického
podilu na spolecnych ¢astech domu Pri jejim stanoveni vychazi
pojistnik z projektové dokumentace.

5. Neni-li mozné stanovit pojistnou castku anebo dohodne-li se
pojistnik a pojistitel na snizeni limitu pInéni pod pojistnou hodnotu
véci, sjednava se pojisténi na prvni riziko. Pojisténi véci na prvni
riziko je vzdy uvedeno v pojistné smlouvé.

6. V pojistné smlouvé mize byt rovnéz stanoven limit nebo sublimit
pojistného plnéni (napf. pro pojistné nebezpeci, pojisténou
véc apod.).

7. Je-li pojistnd castka v dobé vzniku pojistné udalosti nizsi nez
pojistnd hodnota pojisténého majetku o0 méné nez 20 %, pojistitel
neuplatni podpojisténi.

Indexace

Dojde-li béhem pojistné doby ke zvySeni cen stavebnich praci,
materiall a vyrobkd spotfebovavanych ve stavebnictvi a je-li indexace
v pojistné smlouvé sjednana, zvysi pojistitel automaticky pojistnou
castku pojisténych staveb pro nasledujici pojistné obdobi.

Pri indexaci dochazi s rGstem pojistné castky zaroven k adekvatnimu
zvySeni ro¢niho pojistného. Indexace se provadi v pfipadé, ze je
sjednana v pojistné smlouvé. Indexaci mlze pojistnik pisemné
odvolat pouze k vyrodi pojistné smlouvy, a to nejpozdéji 3 mésice
pred ukonéenim pojistného obdobi. Pokud dojde k jejimu odvolani
v pozdéjSim terminu, bude pfipadnd indexace odvolana az
v nasledujicim pojistném obdobi.

Pojistna udalost

Za jednu pojistnou udalost se povazuje nahodild udalost kryta
pojisténim, zplsobena jednim pojistnym nebezpecim, v jednom misté
pojisténi a v jednom Case. Za jednu pojistnou udalost jsou povazovany
i prokazatelné s touto udalosti souvisejici skody nasledné, je-li dana
pojistiteli povinnost k jejich nadhradé. K pfi¢iné i Skodé musi dojit
v dobé trvani pojisténi.



Zasady pro stanoveni vyse pojistného pInéni

Pojistitel poskytne pojistné pInéni, byla-li véc pojistnou udalosti
nebo v pfi¢inné souvislosti s ni poskozena, zni¢ena nebo ztracena,
neni-li u jednotlivého pojistného nebezpedi v téchto podminkach
nebo v pojistné smlouvé ujednano jinak.

V pripadé pojistné udélosti poskytne pojistitel pojistné plnéni
v nové, casové nebo obvyklé cené, maximalné vsak do vyse
pojisténého limitu. Maximalni hranici pojistného plnéni je
vSak pojistna castka, neni-li v téchto doplnkovych pojistnych
podminkach nebo v pojistné smlouvé ujednano jinak.

Pfi poskozeni pojisténé véci uhradi pojistitel pfimérené naklady
na opravu poskozené véci snizené o cenu zbytkl nahrazovanych
Casti pojisténych véci. Pokud je oprava z ekonomickych nebo
jinych, pojistitelem uznanych divodl nemozna nebo nevhodng, je
poskozena véc povazovana za zni¢enou.

Dojde-li k pojistné udalosti na rozestavéné stavbé nebo
rozestavéné jednotce, rozestavéné chalupé nebo rozestavéném
rekreacnim byté, je pojistitel povinen poskytnout pojistné plnéni
do vyse pojistné hodnoty v dobé bezprostiedné pred pojistnou
udalosti.

Pojistnd hodnota predstavuje vidy hodnotu pojisténé stavby
v dané fazi jeji vystavby véetné stavebniho materiadlu urceného
k jeji vystavbé nebo rekonstrukci a ulozené v misté pojisténi.
Pojistnik nebo pojistény je povinen predlozit pojistiteli viechny
potrebné Ucetni doklady, stavebni povoleni, stavebni denik,
pfipadné kolaudacni rozhodnuti.

Pojistné pInéni u pojisténych staveb, staveb nemajicich charakter
budovy a terénnich tprav

a) jejichz celkové opotrebeni, v disledku nedostatecné provadéné
¢i zanedbané Udrzby a péce nebo v dlsledku poruseni
povinnosti uloZzenych pojistnou smlouvou, béhem trvani
pojisténi, bylo pfi pojistné udalosti vyssi nez 70 % (uvedené
opotrebeni vykazuje zejména takova stavba, u niz je alespon
jeden z hlavnich konstrukénich prvkd (zdivo, stropy, krov apod.)
nebo prvky kratkodobé Zivotnosti (okna, stfecha, podlahy,
Zlaby, svody apod.) z vétsi casti neudrzované a posSkozené
nebo vodovodni, kanalizacni, plynové a elektrické instalace
poskozené a nefunkéni), poskytne pojistitel plnéni vzdy
v Casové cené, pokud neni v pojistné smlouvé ujednano jinak,
které byly pred pojistnou udalosti uréeny ke strzeni, at uz
z dlvodu jejich technického stavu, nebo z divodu Uzemniho
rozhodnuti, poskytne pojistitel pInéni vzdy v obvyklé cené,

se nesnizuje o hodnotu pouzitelnych zbytkd, je-li tato hodnota
nizsi nez 10 % vypocitaného pojistného plnéni, nebo pokud
zbytky stavby nemohou byt pouzity ke znovupostaveni.
Zbytky poskozenych véci zlstavaji ve vlastnictvi pojisténého.
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Dojde-li k pojistné udalosti na spolecnych castech domu, vznika
opravnéné osobé pravo, aby ji pojistitel poskytl plnéni ve vysi
pomérné (¢asti Skody vzniklé na spoleénych castech domu.
Pomérna cast skody se stanovi z celkové vyse vzniklé Skody,
a to v poméru odpovidajicimu velikosti spoluvlastnického podilu
pojisténého na spolecnych ¢astech domu.

Dojde-li k pojistné udalosti na porostech, poskytne pojistitel
pojistné plnéni jen tehdy, kdyz dojde k takovému poskozeni
pojisténého porostu ve smlouvé sjednanym nebezpecim, které
ma za nasledek zniceni porostu. Pojistnym plnénim je hodnota
zni¢ené dreviny nebo kfoviny v zakladnim vzrGstu urceném
k zasazeni. Pokud je ve smlouvé ujednano, pojistnym plnénim
je hodnota znicené dreviny nebo kioviny dle posudku soudniho
znalce v oblasti dendrologie.

Dojde-li k pojistné udalosti na zastavené véci, poskytne pojistitel
pojistné plnéni zastavnimu véfiteli za podminky, Ze do okamziku
vyplaty pojistného pInéni prokaze pojistiteli zastavni véfitel, ze na
véci vazne jeho zastavni pravo, anebo oznami-li mu to zastavce
nebo zéstavni dluznik.

Dojde-li k pojistné udalosti v disledku pojistného nebezpeci ztrata
vody jehoz pfic¢inou je Unik vody na pozemku mimo pojisténou
stavbu ¢i u stavby nemajici charakter budovy, poskytne pojistitel
pojistné pInéni do vyse sjednané v pojistné smlouvé, maximalné
vSak 100000 K¢.

Byla-li véc pojisténa na novou cenu, pojistitel v pripadé pojistné

udalosti poskytne pojistné plnéni:

a) v pfipadé zniceni, odcizeni nebo ztraty pojisténé véci do vyse
nové ceny véci;

10.

11.

12.

13.

b) v pfipadé poskozeni pojisténé véci do vyse primérenych
nakladli na opravu poskozené véci, snizenych o cenu zbytkl
nahrazovanych casti pojisténych véci.

V pfipadé pojisténi sjednaného na novou cenu méa opravnéna
osoba pravo pfi pojistné udélosti na vyplaceni ¢astky presahujici
pojistné plnéni v casové cené, nedohodne-li se s pojistitelem jinak,
pouze tehdy, pokud:

a) do tfi let po pojistné udalosti provede opravu nebo
znovupofizeni véci, pokud se s pojistitelem nedohodne jinak.
Triletd Ih(ta se povazuje za dodrzenou, pokud jsou v jejim
pribéhu ucinény zévazné objednavky oprav poskozenych véci
nebo na pofizeni véci znicenych nebo ztracenych, a zaroven

b) znovupofizeni stavby se realizuje na stejném misté nebo
neni-li z ekonomickych, pravnich nebo jinych pojistitelem
uznanych dvodi mozné i v jiném misté na Gzemi Ceské
republiky;

c) znovupofizené véci budou slouzit k témuz Ucelu jako véci
plvodni.

Byla-li véc pojisténa na ¢asovou cenu, pojistitel v pfipadé pojistné

udalosti poskytne pojistné plnéni:

a) v pripadé zniceni, odcizeni nebo ztraty pojisténé véci do vyse
Casové ceny véci;

b) v pfipadé poskozeni pojisténé véci do vyse primérenych
nakladd na opravu poskozené véci upravenych o castku
odpovidajici stupni opotiebeni nebo jiného znehodnoceni
anebo zhodnoceni nahrazovanych ¢asti z doby pred pojistnou
udélosti a o cenu zbytkl nahrazovanych &asti pojisténych véci.

Pojisténi na ¢asovou cenu musi byt vyznaceno v pojistné smlouvé
nebo v téchto doplrikovych pojistnych podminkach.

Byla-li véc pojisténa na obvyklou cenu, pojistitel v pripadé pojistné

udalosti poskytne pojistné plnéni:

a) v pfipadé zniceni, odcizeni nebo ztraty pojisténé véci do vyse
obvyklé ceny véci;

b) v pfipadé poskozeni pojisténé véci do vyse pfimérenych nakladd
na opravu poskozené véci, snizenych o cenu zbytkd nahrazovanych
Casti pojisténych véci, maximalné vsak ¢astku odpovidajici obvyklé
cené véci bezprostredné pred pojistnou udalosti.

Pojisténi na obvyklou cenu musi byt vyznaceno v pojistné smlouvé
nebo v téchto doplikovych pojistnych podminkach.

U véci patficich prokazatelné k sobé se nezohlediuje pfipadné
znehodnoceni postihujici véci, které zlstaly neposkozeny
v disledku poskozeni, zniceni nebo ztraty véci jinych.

Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, pojistitel nezohledni
v pojistném plnéni cenu zvlastni obliby.

Spolutcast

Pripadna spoluldast, kterou se pojistény podili na pojistném plnéni,
je sjednana v pojistné smlouvé nebo v téchto dopliikovych pojistnych
podminkach.

Zmény ucastniku pojisténi

Dojde-li ke zméné vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi pojisténého

majetku pojisténi nezanika, pokud:

a) pojistnik zGstava spoluvlastnikem nebo vlastnikem pojisténého
majetku nebo

b) pojistnik se stane vlastnikem nebo spoluvlastnikem pojisténého
majetku.

To se uplatni i v pfipadé, ze k této zméné dojde v disledku smrti

pojisténé osoby nebo zaniku pravnické osoby bez pravniho

nastupce.

Dojde-li ke zméné vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi pojisténého
majetku (nebo majetku, s jehoz vlastnictvim pojisténi souvisi), ktery
patfi do spolec¢ného jméni manzeld, pojisténi nezanika, pokud:

a) spolecné jméni manzell zaniklo smrti a pozlstaly manzel
je nadale vlastnikem nebo spoluvlastnikem pojisténého
majetku. V pripadé, ze spolecné jméni manzell zaniklo smrti
toho z manzelll, ktery uzavrel pojistnou smlouvu, vstupuje do
pojisténi na misto pojistnika pozUstaly manzel, ktery je nadale
vlastnikem nebo spoluvlastnikem pojisténého majetku;
spole¢né jméni manzell zaniklo z jiného dlvodu
(napf. rozvodem), v takovém pfipadé prechazi prava
a povinnosti z pojisténi na toho z manzeld, ktery je nadale
vlastnikem nebo spoluvlastnikem pojisténého majetku.
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3. Pojisténi dale nezanikd zménou vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi
nékteré z pojisténych jednotek, pokud pojistnik, ktery neni
zaroven pojisténym, do 1 mésice od této zmény neoznami pisemné
pojistiteli, Ze nema zajem na dalSim trvani pojisténi. V pfipadé, ze
pojisténi nezaniklo, novy vlastnik nebo spoluvlastnik jednotky
vstupuje do prav a povinnosti pojisténého.

Rozsah pojisténi

1. Pojisténi staveb se vztahuje na Skody zplsobené prokazatelné
v pfimé souvislosti s pojistnym nebezpedim na pojisténych vécech,
neni-li v téchto pojistnych podminkach nebo v pojistné smlouvé
ujednano jinak.

2. Pokudnenivpojistné smlouvé nebovtéchto pojistnych podminkach
sjednano jinak, pojisténi se vztahuje i na nasledné finan¢ni skody
vzniklé v pfimé (pFic¢inné) souvislosti s pojistnou udalostiv disledku
nemoznosti Cerpat sluzby, které byly prokazatelné objednané
a zaplacené pred vznikem pojistné udalosti, jako napf. nevyuzité
jizdenky, vstupenky, poukazy, stornopoplatky apod. Pojisténi
se vztahuje pouze na pfipady, kdy by opusténim mista pojisténi
pojistnikem nebo pojisténym hrozilo vyznamné zvétseni nasledkd
vzniklé pojistné udalosti nebo dalsi vyznamné skody na pojisténych
vécech v pfic¢inné souvislosti s pojistnou udalosti. Pojistény musi
prokazat skutecnou vysi vynalozenych nakladd na nasledné skody
hodnovérnymi doklady o jejich objednani a Uhradé. Limit plnéni
pro nasledné financ¢ni Skody ¢ini 10000 K¢ na pojistnou udalost,
maximalné viak 20000 K¢ za pojistné obdobi.

Zakladni nebezpeci

Zéakladni nebezpeci se vztahuji na vSechny pojisténé véci nachazejici se
na sjednaném misté pojisténi, neni-li v pojistné smlouvé nebo v téchto
doplikovych pojistnych podminkach uvedeno jinak. Limity pojistného
plnéni na pojistnou udalost a pfipadna spolulcast jsou uvedeny
v pojistné smlouvé nebo v doplinkovych pojistnych podminkach —
definice pojistnych nebezpedi.

1. Pojistna nebezpeci, souhrnné nazyvana FLEXA
a) pozar
b) primy dder blesku
¢) vybuch, imploze
d) pad letadla

2. Pojistna nebezpedi, souhrnné nazyvana Technicka nebezpeci
a) kour
b) naraz vozidla
c) aerodynamicky tresk
d) havarie rozvod

3. Pojistna nebezpeci, souhrnné nazyvana Voda z potrubi
a) Unik vody
b) lom trubky
¢) voda z akvaria
d) vystoupnuti vody z kanalizace

4. Pojistna nebezpedi, souhrnné nazyvana Zivelni nebezpedi
a) vichrice
b) krupobiti
¢) tiha snéhu, pad snéhu
d) pad stromd, stozarli nebo jinych predmétl

Pfipojisténi pojistnych nebezpeci

V pojistné smlouvé mohou byt pfipojisténa dalsi pojistna nebezpedi.
Tato pripojisténi jsou sjednana na 1. riziko. Pfipojisténd nebezpedi
se vztahuji na vSechny pojisténé véci nachazejici se na sjednaném
misté pojisténi, neni-li v pojistné smlouvé nebo v téchto doplnkovych
pojistnych podminkéch uvedeno jinak. Limity pojistného plnéni
a pfipadnad spolulcast jsou uvedeny v pojistné smlouvé nebo
v doplnkovych pojistnych podminkéch — definice pojistnych nebezpedi.

1. Povoden, zéplava

2. Pojistna nebezpedi, souhrnné nazyvana Katastroficka nebezpeci
a) sesuv pldy a zficeni skal nebo zemin
b) zemétreseni
c) sesuv nebo zficeni lavin

3. Pojistna nebezpedi, souhrnné nazyvana Odcizeni

a) odcizeni stavebniho materialu a drobné stavebni techniky
b) nasilné odcizeni stavebnich soucasti

c) odcizeni pfislusenstvi pojisténych staveb umisténého na jejich
vnéjsi strané, odcizeni prislusenstvi bazénu a zahradniho jezirka
pevné spojeného s bazénem a zahradnim jezirkem

d) odcizeni zahradni techniky, zahradniho nabytku a zakladniho
vybaveni a zafizeni domacnosti

4. Pojistna nebezpedi, souhrnné nazyvana Elektricka nebezpeci
a) nepfimy uder blesku
b) prepéti
c) podpéti
d) zkrat
e) kradez elektrické energie
5. Pojisténi pro pfipad rozbiti skla a sanitarniho zarizeni
a) pojisténi pro pfipad nahodilého rozbiti skla
b) pojisténi pro pripad nahodilého rozbiti sanitarniho zafizeni
c) pojisténi vedlejsich nakladl
Vandalismus v¢. $kod zplsobenych sprejery
Zatékani atmosférickych srazek
Poskozeni zateplené fasady hmyzem a zviraty
Strojni pojisténi

. Ztrata vody
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Stavebni pojisténi

Pfipojisténi predmétu pojisténi

V pojistné smlouvé mohou byt pfipojistény dalsi predméty pojisténi.
Tato pripojisténi jsou sjednana na 1. riziko. Pfipojisténé predméty
jsou pojisténé proti viem pojistnym nebezpelim sjednanym
v pojistné smlouvé, neni-li v ni nebo v téchto doplikovych pojistnych
podminkach, uvedeno jinak. Limity pojistného plnéni a pfipadna
spolulcast jsou uvedeny v pojistné smlouvé.

1. Zakladni vybaveni a zafizeni domacnosti

Pojisténi se vztahuje na soubor hmotnych movitych véci tvoficich
zakladni vybaveni a zafizeni doméacnosti, nachazejici se v pojisténé
stavbé nebo jednotce ve vlastnictvi pojisténého, které nejsou
prislusenstvim (napf. nabytek, domaci spotrebice, koberce apod.).
Vybavenim a zafizenim domacnosti pro Ucely tohoto pojisténi nejsou
cennosti, starozitnosti, véci umélecké nebo historické hodnoty,
penize, platebni karty, cenné papiry, sportovni a kempinkové
vybaveni, jizdni kola, odévy, obuv, hudebni nastroje, zdravotni
pomdcky a elektronika, pokud neni ve smlouvé ujednano jinak.

2. Pojisténi pro pripad ztraty najemného

Pojistitel nahradi tu ¢ast ndjemného, kterou ndjemce podle zédkona
neni povinen béhem doby ruceni platit v ddsledku zniceni nebo
poskozeni pojisténé stavby &i jeji Casti pojisténym nebezpecim.
Za najemné se povazuji financni castky placené pojisténému za
pronajem pojisténé stavby na zakladé smluv platnych a Géinnych
ke dni vzniku pojistné udélosti a uzavienych minimalné na obdobi
12 mésicd. Soucasti ndjemného nejsou financni ¢astky hrazené jako
zaloha na sluzby spojené s uzivanim pojisténé stavby. Nezbytnou
podminkou pro poskytnuti pojistného plnéni je, Ze najemce
nemohl nemovitost uzivat zplisobem dohodnutym, nebo nebyl-li
zpUsob uzivani dohodnut, pfimérené povaze a urceni stavby.

Doba ruceni oznacuje sjednané obdobi, do jehoz konce pojistitel

hradi ztratu ndjemného. Doba ruceni se sjednéava v délce 6 mésic(.

Pokud k znovuobnoveni uzivani nemovitosti dojde pred koncem

doby ruceni, hradi pojistitel ztratu najemného jen do okamziku

znovuobnoveni jejiho uzivani. Pocatkem doby ruceni je den

zniceni nebo poskozeni stavby. Pojisténi se nevztahuje na ztratu

najemného vzniklou v disledku skody vzniklé:

a) na trvale znehodnocené véci,

b) na rozestavéné stavbé nebo rozestavéné jednotce nebo
na stavbé, kterd je ve stavu, kdy ji nebylo mozno vyuzivat
k danému ucelu.

Pojistitel dale nehradi $kody vzniklé:

a) omezenim obnovy nebo omezenym provozem na zakladé
Uredniho rozhodnuti,

b) tim, ze pojistény zanedbal véasnou obnovu nebo znovupofizeni
poskozenych, zni¢enych nebo ztracenych véci, napf. nemél pro
tento Ucel dostatek financnich prostredkd,

C) pojisténymi nebezpecimi, které vznikly béhem doby kdy
najemce nemohl pronajatou stavbu uZivat,

d) prodlouzenim doby nezbytné nutné k obnové pronajaté stavby
nebo jeji ¢asti, které nebylo pfedem odsouhlaseno pojistitelem,

e) tim, Ze jednotlivé zbyvajici neposkozené véci nelze soustavné
déle pouzivat po obnové pronajaté stavby.



Pfi zjisténi Skody zplisobené ztratou ndjemného je tieba zohlednit
vsechny okolnosti, které by priznivé nebo nepfiznivé ovlivnily
vysi ndjemného, pokud by k preruseni provozu nedoslo (napf. jiz
smluvné zajisténé opravy pronajatych prostor majicich vliv na vysi
najemného nebo dobu pronajmu).

Pojistné pInéni bude snizeno o pfipadné provozni poplatky a vydaje
splatné z ndjemného, které byly usporeny béhem doby ruceni.
Pojistény je v pripadé pojistné udalosti povinen dolozit vysi
vzniklé Skody pomoci udajl vyplyvajicich z danové evidence ve
smyslu platnych zékond nebo z vykazu ziskd a ztrat. Pojisténymi
nebezpecimi pro ucely pojisténi ztraty najemného jsou pojistna
nebezpeci souhrnné nazyvana FLEXA, Technicka nebezpedi, Voda
z potrubi a Zivelni nebezpedi. Pojisténi proti ztraté najemného se
sjednava se spolutcasti sjednanou v pojistné smlouvé.

Pojisténi terénnich Uprav a porostl

Pfedmétem pojisténi jsou terénni (zahradni) Upravy s vyjimkou
opérnych zdi a porosty ve vlastnictvi pojisténého, které se
nachazeji v misté pojisténi.

Pojisténi zahradniho jezirka

Pfedmétem pojisténi je zahradni jezirko vcéetné konstrukéniho
zastreSeni, prislusenstvi a porostl ve vlastnictvi pojisténého,
které se nachézi v misté pojisténi. PrisluSenstvim se rozumi
zejména schlidky, schody, balneo systémy, potrubni systém
mezi zahradnim jezirkem a filtra¢ni jednotkou, filtra¢ni jednotka,
Cerpadlo, osvétleni.

Neni-li ve smlouvé ujednano jinak, pojisténi se nevztahuje:

a) na pfirodni vodni toky a vodni plochy (feky, jezera, prehrady,
rybniky apod.),

b) na vodni plochy, které jsou vyuzivany ke komerénim nebo
verejnym Gcellm,

¢) na vodni zivocichy.

Stavby nemajici charakter budovy

Pfedmétem pojisténi jsou stavby nemajici charakter budovy ve

vlastnictvi pojisténého nachézejici se v misté pojisténi a uvedené

v pojistné smlouvé.

Pojistitel poskytne pojistné plnéni v pfipadé véci, které v dobé
vzniku $kody nebyly prokazatelné star$i nez sedm let v nové cené,
v ostatnich pfipadech poskytne pojistné plnéni v ¢asové cené.

Pojisténi zahradni techniky

Predmétem pojisténi je zahradnitechnika ve vlastnictvi pojisténého
nachazejici se v misté pojisténi. Neni-li ve smlouvé ujednano jinak,
pojisténi se nevztahuje na specialni mérici techniku.

Pojistitel poskytne pojistné plnéni v pfipadé véci, které v dobé
vzniku skody nebyly prokazatelné starsi nez sedm let v nové cené,
v ostatnich pfipadech poskytne pojistné plnéni v ¢asové cené.

Pojisténi zahradniho nabytku

Predmétem pojisténi je volné stojici zahradni nabytek ve vlastnictvi
pojisténého nachézejici se v misté pojisténi. Nebyl-li pojistény
zahradni nabytek umistén v dobé vzniku pojistné udalosti
v uzavieném prostoru a byla-li tato pojistna udalost zplsobena
nékterym z Zivelnich nebezpedi, poskytne pojistitel pojistné
plnéni pouze za pfedpokladu, Ze vlastnosti a charakter zahradniho
nabytku umoznuji jeho umisténi na volném prostranstvi v ro¢nim
obdobi, ve kterém nastala pojistna udalost, a ze umisténi takového
zahradniho nabytku na volném prostranstvi a v ro¢nim obdobi, ve
kterém doslo k pojistné udalosti, neni v rozporu s pokyny vyrobce.
Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, pojisténi se nevztahuje
na véci umélecké nebo historické hodnoty a starozitnosti.

Piedepsany zpusob zabezpeéeni pro pFipad odcizeni
véci kradezi vloupanim

Odcizeni stavebniho materidlu a drobné stavebni techniky,
prislusenstvi pojisténych staveb nebo jednotek umisténého
uvnitf objektdl, pfisluSenstvi bazénu a zahradniho jezirka, které
s nimi neni pevné spojené, zahradni techniky, zahradniho nabytku
a zékladniho vybaveni a zafizeni doméacnosti.

Neni-li v pojistné smlouvé ujednéano jinak, pojistitel poskytne

pojistné plnéni maximalné do vyse:

a) 10000K¢, jsou-li pojisténé véci ulozené na zabezpeceném
prostranstvi. Zabezpecenym prostranstvim se rozumi
pozemek opatfeny funkénim oplocenim o celkové minimalni
vysce 160 cm. Pro ru¢ni naradi vsak plati, Ze musi byt ulozen
v uzamceném prostoru v misté pojisténi.

b) 30000 K¢, jsou-li pojisténé véci ulozeny v uzaméeném prostoru
v misté pojisténi. Prostor, ve kterém se pojisténé véci nachazeji,
musi byt pevné spojen s pozemkem, stény i dvefe musi byt
odolné proti nasilnému vniknuti bez pouzZiti specialniho
naradi. Objekt musi byt zastfeSen pevnym stropem. Okna
musi byt zevnitf uzaviena uzaviracim mechanismem. VSechny
dvefe musi byt uzaméené na maximalni bezpecnostni polohu
pfipadné bude prostor s pojisténymi vécmi uzavien sekénimi
¢i rolovacimi vraty s elektrickym uzaviranim se zpétnou blokaci
proti otevieni nebo uzamcenymi vyklopnymi vraty.

c) 50000K¢, za podminky, Ze prostor s pojisténymi vécmi bude

uzamceny obezdény prostor pevné spojeny s podlahou nebo se

zemi a s pevnym stropem. Vstupni dvere musi byt zabezpeceny
alespon:

« jednim bezpecnostnim zamkem, nebo

« zadlabacim dozickym zamkem, nebo

» bezpecnostnim visacim zamkem, nebo

» sekénimi Ci rolovacimi vraty s elektrickym uzaviranim se
zpétnou blokaci proti otevieni nebo uzamcenymi vyklopnymi
vraty, vybavenymi mechanismem, ktery prokazatelné
zabranuje neopravnéné manipulaci a nadzdvizeni vrat.

100000 K¢, za podminky, Ze prostor s pojiSténymi vécmi bude

uzamdceny obezdény prostor pevné spojeny s podlahou nebo

se zemi a s pevnym stropem. Vstupni dvefe musi byt pevné
konstrukce a musi byt zabezpeceny alespon:

» bezpecnostnim uzamykacim systémem, nebo

« zadlabacim dozickym zamkem a bezpecnostnim pfidavnym
zamkem, nebo

+ vicebodovym uzamykacim systémem, nebo sekcénimi i
rolovacimi vraty s elektrickym uzaviranim se zpétnou blokaci
proti otevieni nebo uzamcenymi vyklopnymi vraty a funkéni
PZTS (EZS) s detektory reagujicimi na otevieni vrat nebo
detektory reagujicimi na pohyb v pojisténém prostoru; vyvod
signalu musi byt minimalné na 2 nezavislé mobilni telefony.
PZTS (EZS) musi spliovat obecné podminky predepsané
pojistitelem pro PZTS (EZS).

e) nad 100000 K¢, za podminky, takovy limit pInéni bude spolu
se zabezpecenim individualné ujednan v pojistné smlouvé.
Nebude-li zplsob zabezpeceni ve smlouvé ujednan, musi byt
prostor s pojisténymi vécmi zabezpecen alespon podle bodu d).

d

=

V pfipadé stavebniho materialu, jehoz hmotnost nebo rozméry
neumozniuji ulozeni v prostorach zabezpelenych podle odst. 1,
pism. b) az e) tohoto c¢lanku, ulozeného na zabezpeceném
prostranstvi v misté pojisténi, poskytne pojistitel pojistné plnéni
v pfipadé jeho odcizeni maximalné do vyse 100000 K¢, neni-li
v pojistné smlouvé ujednano jinak.

Vyklad pojmi

Bazénem je v terénu pevné zapustény bazén, majici charakter
vedlejsistavby, vCetné jeho soucastia prislusenstvi. Soucastibazénu
je pro uUcely tohoto pojisténi také konstrukéni zakryti bazénu se
sklenénou nebo polykarbonatovou vyplni (napf. Makrolon), nebo
z materiall s prokazatelné srovnatelnymi, pfipadné prokazatelné
lepsimi parametry z hlediska prdraznosti. PrisluSenstvim se rozumi
zejména schidky, schody, balneo systémy, potrubni systém
mezi bazénem a filtracni jednotkou, filtracni jednotka, cerpadlo,
osvétleni, lem bazénu.

Bezpecnostnim uzamykacim systémem se rozumi:

a) komplet slozeny ze zadlabaciho zamku, bezpecnostni
cylindrické vlozky a bezpecnostniho kovani pfipevnéného
z vnitini strany dvefi, ktery ma zvySenou odolnost proti
vyhmatani planzetou, rozlomeni a odvrtani vlozky.

Za bezpecnostni uzamykaci systém je povazovan i bezpecnostni
zamek, jehoz vlozka je zhotovena z takového materialu,
popf. takovou technologii, Ze m& sama o sobé zvysenou
odolnost proti odvrtani, popf. se jednd o bezpecnostni
cylindrickou vlozku, kterad je chranéna Stitem chranicim tuto
vlozku proti rozlomeni a odvrtani, nebo

komplet slozeny ze zadlabaciho zdmku, bezpecnostni
cylindrické vlozky a bezpelnostniho kovéni pripevnéného
z vnitini strany dvefi min. bezpec¢nostni tfidy (RC) 3 dle CSN EN
1627 se zvySenou odolnosti proti odvrtani vliozky.

b

=

Bezpecnostnim visacim zamkem se rozumi visaci zamek, ktery
ma zvySenou odolnost proti vyhmatani planzetou a prestipnuti
tfmene (je vybaven bezpecnostni cylindrickou vlozkou a tvrzenym
tfmenem (HARDENED) o priméru min. 10 mm a petlice i oka, jimiz
prochazeji tfmeny visacich zdmkd, musi mit minimélné stejnou
mechanickou odolnost proti nésilnému pifekonani jako tfmeny
visactho zdmku a musi byt z vnéjsi strany upevnény pevnym,
nerozebiratelnym zplsobem) nebo ktery ma zvysenou odolnost
min. bezpecnostni tfidy (RC) 3 podle CSN EN 1627.



4.

10.

11.

Bezpecnostnim zamkem se rozumi:

a) komplet slozeny ze zadlabaciho zamku, bezpecnostni
cylindrické vlozky a bezpecnostniho kovani pripevnéného
z vnitfni strany dvefi, ktery ma zvysenou odolnost miniméalné
proti vyhmatani planzetou a rozlomeni. Aby se vlozka nedala
rozlomit, musi byt chranéna bezpeénostnim Stitem (napf. typ
802, 2/1, 807, 807/1), pfipadné vycniva z kovani maximalné do
3 mm, nebo

komplet slozeny ze zadlabaciho zamku, bezpecnostni
cylindrické vlozky a bezpecnostniho kovani pripevnéného
z vnitini strany dvefi min. bezpe¢nostni tfidy (RC) 2 dle CSN EN
1627.

b

=

DlouhodobéjSim  pronajmem  nemovitosti nemajicim
charakter samostatné vydélecné cinnosti se rozumi pronajem
sjednéavany na zakladé najemni smlouvy na del$i dobu, obvykle
na vice nez 6 mésicd, poskytovany primarné za Ucelem zajisténi
bytové potreby najemce, kde si energie obvykle obstarava
najemce a stejné tak se starad o béznou udrzbu a drobné opravy
nemovitosti a kde pronajimatel ndjemci k nemovitosti neposkytuje
kromé zakladnich sluzeb jako je odvoz odpadu, dodavka elektriny,
vody atp., neposkytuje zadné sluzby navic. Nadjemné z tohoto
pronajmu predstavuje pfijem podle § 9 zakona o danich z pfijmu.

Docasnymi  objekty zafizeni stavenisté potrebnymi
k rozestavéné stavbé se rozumi docasné umisténé sklady, stavebni
bunky, satny a hygienicka zarizeni, které v dobé uvedené vystavby
slouzi k provoznim a socialnim Gcelim ucastnikGm vystavby. Jejich
pojisténi konci nabytim pravni moci kolaudac¢niho rozhodnuti
nebo pocatkem uzivani rodinného domu k trvalému bydleni;
rozhodujici je okamzik, ktery nastane dfiv.

Dozickym zamkem se rozumi zadlabaci zdmek, jehoz
mechanismus je tvofen minimalné Ctyfmi stavitky, kterd jsou
ovladana jednostranné ozubenym klicem.

Drobnou stavebni technikou se rozumi technika a ru¢ni naradi
urené ke stavbé, Udrzbé nebo rekonstrukci pojisténé stavby
a ktera je ve vlastnictvi pojisténého nebo ji pojistény uziva na
zakladé najemni smlouvy.

Fotovoltaickou elektrarnou (déle jen FVE) se rozumi

fotovoltaicky panel pro vyrobu elektrické energie vcetné ménice,

bateriového Ulozisté a dalSiho prislusenstvi, které patfi a bylo

dodano v ramci montaze fotovoltaického panelu. Predmétem

pojisténi je pouze takovy fotovoltaicky panel, jeho oplasténi je

zhotoveno z pevnych, obvyklych povétrnostnim vliviim odolnych

materialG s bezpecnostnim nebo tvrzenym sklem, nebo z materialQ

s prokazatelné srovnatelnymi, pfipadné prokazatelné lepsimi

parametry z hlediska odolnosti. Podminkou poskytnuti pojistného

plnéni je, Ze FVE je v provozuschopném stavu a je nainstalovana

k béznému provozu dle pokynl vyrobce, a zZe spliuje vSechny

normy pro montaz a provoz zafizeni tohoto typu platné ke dni

uzavreni této pojistné smlouvy, a déle musi mit:

a) platné vstupni periodické elektro revize dle platnych predpist;

b) funkcni uzemnéni;

c) funkéni pospojeni vodivych a nezivych casti;

d) funkéni ochrany proti prepéti;

e) instalované svodie bleskovych proudl na stejnosmérné
i stfidavé strané mérice;

f) hromosvod provedeny podle platnych technickych norem
a predpisa.

=

Funkénim oplocenim je oploceni, které ma ve viech mistech
pozadovanou minimalni vysku 140cm (tzn. i v mistech, kde
oplocenim prochazi po povrchu vedené potrubi apod.) s radné
uzavienymi a uzamcenymi vstupnimi otvory (vrata, dvefe apod.).
Oploceni musi zabranovat volnému vstupu, snadnému prolomeni
nebo podlezeni.

Funkéni poplachovy zabezpecovaci a tisnovy systém (dale
jen PZTS), dfive elektricky zabezpeclovaci systém (déle jen EZS) je
systém, ktery spliiuje nasledujici kritéria:

a) vsechny komponenty PZTS jsou certifikovany nezévislou

akreditovanou certifikacni organizaci (musi byt vydan certifikat

shody CIA pro minimalné 2. bezpecnostni tfidu dle statni normy

CSN EN 50131-1);

navrhovani, provoz, montaz a udrzba musi byt v souladu

s pozadavky platnych norem pro navrhovani, provoz, montaz

a Udrzbu jednotlivych komponent(;

) instalace ¢idel PZTS musi byt provedena tak, aby byla zajisténa
registrace pachatele pfi pokusu o prlnik do chranénych
prostor, v pfipadé narudeni stfezenych prostor musi PZTS
prokazatelnym zplsobem vyvolat poplach.

b
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PZTS s prostorovou ochranou znamena instalaci detektord ve
véech prostorach s chranénymi hodnotami v¢. klicovych mist
(pfedevsim chodeb); prostorova ochrana je uréena predevsim
k signalizaci pohybu neopravnéné osoby prostorem.

PZTS s plastovou ochranou znamena instalaci detektorl
pokryvajici plochy vymezujici chrdnény prostor. Jedna se
pfedeviim o hlidani na uzavieni pohyblivych vnitfnich casti,
hlidani na uzamceni a hlidani na prlraz prostrednictvim vhodnych
detektorll (magnetické kontakty, detektory na sklo, vibracni
detektory, poplachové félie apod.).

PZTS se povazuje za funkéni, pokud je v provozu
(tzn. provozuschopna, fadné udrzovand) a dale pak kontrolovana.
Kontrola PTZS musi byt provadéna dle navodu k Gdrzbé a obsluze,
neni-li stanoveno jinak, potom minimalné jednou roc¢né. Kontrolu
musi provadét vyrobce nebo jim povérena servisni organizace.

Garazjestavba, kterdjespojenasezemipevnymzaklademajepodle
rozhodnuti stavebniho Ufadu uréena k umistovani motorovych
vozidel. Garaz mize byt samostatnd, fadova, jednopodlazni nebo
dvoupodlazni. Garaz musi byt zapsana v katastru nemovitosti jako
garaz ve vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi pojisténého.

Chalupa je mensi venkovské obytné staveni (usedlost), upravené
a druhotné vyuzité pro Ucely individualni rekreace chalupard
(tzv. druhé bydleni) v osobnim vlastnictvi slouzici k individualni
rekreaci. Pro toto pojisténi je chalupa stavbou hlavni.

Jednotkou se pro Ucely pojisténi rodinnych doml a bytovych
jednotek rozumi byt (déle jen ,bytovéa jednotka”) nebo nebytovy
prostor (dale jen ,nebytové jednotka”) nebo rozestavény byt nebo
rozestavény nebytovy prostor jako prostorové oddélend cast
domu, a podil na spolec¢nych ¢astech domu, vzéjemné spojené
a neoddélitelné. Urceni prostorové vymezené casti budovy, ktera
se stala jednotkou, Cislo jednotky vietné jejiho pojmenovani
a umisténi v budové, je soucasti pisemného prohlaseni vlastnika
budovy. Jednotka je zapséna v katastru nemovitosti.

Neudrzovanou stavbou se rozumi takova stavba, u niz by
v dlsledku jejich $patného stavu mohlo dojit k poruchdm prvkd
dlouhodobé zZivotnosti, tzn. Ze nejsou v poradku prvky kratkodobé
Zivotnosti. Za prvky kratkodobé Zivotnosti se povazuji chybéjici
okna, strechy bez krytiny, promacené podlahy a omitky od
dlouhodobého plsobeni vody z vodovodu nebo kanalizace, zemni
vlhkosti atd.

Opérnou zdi se rozumi zed" ukoncujici nasyp a zkracujici nebo
nahrazujici ndsypovy svah nebo zed, jejimz ikolem je oddélit r(izné
vysoké Urovné terénu. Opérna zed musi byt postavena na zakladé
statického vypoctu, pfipadné na zakladé technické dokumentace
dodané vyrobcem jednotlivych dild pouzitych pfi konstrukci
opérné zdi. V pfipadé pojistné udalosti je vlastnik opérné zdi
povinen dolozit pojistitelem pozadovanou dokumentaci.

Opotiebenim se rozumi pfirozeny Ubytek hodnoty véci,
zpusobeny starnutim ¢&i pouzivanim. Vysi opotiebeni ovliviuje
také oSetfovani nebo udrzba véci.

Opusténou stavbou se rozumi dlouhodobé (vice nez 3 mésice
pred pocatkem pojisténi) neuzivana stavba nebo dlouhodobé
(vice nez 3 mésice pred pocatkem pojisténi) prerusené stavebni
projekty (rozestavéné stavby).

Pergolou je lehka okrasna stavba umisténa obvykle na zahradé
nebo v parku. Jedna se casto o drevéné loubi slozené z volné
stojicich sloup(, coz jsou nejcastéji (rizné masivni) trdmy, nahore
propojené.

Pojisténou osobou se v pojisténi staveb rozumi vlastnik pojisténé
stavby (nebo jeji casti) i jiné pojisténé hmotné véci, pfipadné
osoba, kterd na zakladé zdkona nebo pisemné smlouvy je
opravnéna ve vécech spojenych s pojisténim na misté vlastnika
jednat. Pojisténou osobou mUlze byt spolecenstvi vlastnikl
jednotek, pokud je ve svych pisemnych stanovach opravnéno
vlastniky jednotek ve vécech spojenych s pojisténim na misté
vlastnikl jednat. V pfipadé, ze byla pojistna smlouva uzaviena se
zfetelem k budoucimu pojistnému zajmu, je pojisténym osoba
s budoucim pojistnym zajmem spojenym s pojisténou véci
(budouci vlastnik), ackoliv pfi sjednani pojisténi neni vlastnikem
pojisténé véci.

Poskozenim se rozumi zména stavu véci, kterou je objektivné
mozné odstranit opravou, nebo takova zména stavu véci, kterou
objektivné neni mozné odstranit opravou, presto je véc pouzitelna
k plivodnimu Gcelu (napf. estetické znehodnoceni).
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PfiméFenymi naklady na opravu je cena opravy véci nebo jeji
Casti, ktera je v dobé pojistné udalosti v misté pojisténi obvykla.

Prislusenstvim jsou hmotné véci, které jsou ve vlastnictvi vlastnika
véci hlavni (napf. budovy, vedlejsi stavby nebo technického
zafizeni) a zaroven jsou uréeny k trvalému uzivani spolec¢né s véci
hlavni. Pfislusenstvi mlze byt predmétem odliSnych pravnich
vztah(, nez je véc hlavni (obvykle vsak sleduje osud véci hlavni).

Pro Ucely tohoto pojisténi neni pod pojmem pfislusenstvi zahrnuta
vedlejsi stavba nebo technické zafizeni ani stavba nemajici
charakter budovy, sklenik, opérna zed' ¢i zahradni jezirko.

Za prislusenstvi jsou povazovany zejména:

a) aktivni bezpecnostni opatfeni pro ochranu majetku (PZTS
(EZS), EPS, sprinklery, poplachova zafizeni apod.) — pfedevim
Cidla a sirény (kabelaze jsou povazovany za stavebni soucast),

b) interkomunikacni zarizeni a mistni rozhlas,

c) Stity a markyzy,

d) anténni, satelitni a telekomunikacni zafizeni ur¢ené pro provoz

pojisténé budovy (v¢. spolecnych antén, a to i umisténych mimo

pojisténou budovu); pfislusenstvim nejsou anténni, satelitni

a telekomunikacni systémy urcené k provozu jednotlivych

jednotek, které majitelé nebo najemci pofidili na vlastni

naklady,

bodova a trubicova svitidla, jina osvétlovaci zafizeni a svételné

reklamy (vSe bez Zarovek a vybojek),

f) cidla a véci obdobného charakteru,

pracky, susicky, sporaky, digestore, mycky nadobi a garnyze,

kuchynské linky, které je mozné povazovat za spolecné &asti

domu,

prenosné tepelné cerpadlo, které neni pevné napojené na

vodovodni, kanaliza¢ni nebo odpadni systém budovy,

i) pfislusenstvi bazénu a zahradniho jezirka.

=
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Rekonstrukci se rozumi takova Uprava stavby, pfi které zejména:

a) je budova, nebo jeji ¢ast v disledku stavebnich Uprav
neobyvatelna nebo neobydlena,

b) je odkryta stfecha nebo jeji ¢ast,

¢) jsou odkryty otvory pro okna nebo dvere,

d) jsou rozebrany &asti vnéjsich stén,

e) dochazi k celkové vyméné vodovodniho nebo odpadniho
potrubi,

f) dochazi k celkové vyméné elektrické nebo plynové instalace,

g) je dle stavebniho zédkona zapotiebi stavebniho povoleni.

K oznaceni za rekonstrukci staci jedna z uvedenych podminek.

Za rekonstrukci neni povazovana kratkodoba oprava casti
stiesni krytiny, vyména okna nebo dvefi, pfipadné kratkodoba
neobyvatelnost jedné mistnosti v dudsledku drobné stavebni
Upravy uvnitf budovy. Za rekonstrukci neni rovnéz povazovana
oprava nebo vyména ¢asti vodovodniho nebo odpadniho potrubi,
Casti elektrické nebo plynové instalace v disledku zavady nebo
bézné udrzby.

Rekreacnichataje mala nemovitost (s maximalné jednim podlazim,
podkrovim a sklepem) urcend k individualni rekreaci. Takovyto
objekt mlze zabirat plochu maximalné 80 m? a obestavény prostor
muze byt nanejvys 360 m?.

Rekrea¢nim uzivanim se rozumi uZzivani pojisténé stavby pro
individualni rekreaci pojisténého, pfi které je stavba obyvana
maximalné 182 dni v roce. V pfipadé jeji rozestavénosti je
rozhodujici zpUsob jejiho vyuzivani po jejim pravoplatném predani
do uzivani. Rekrea¢nim uzivanim neni jeji kratkodoby pronajem
k rekreacnim i jinym ucellm.

Rodinnym domem je budova pro bydleni, ve které vice nez
polovina podlahové plochy odpovidd pozadavkim na trvalé
rodinné bydleni a je k tomuto Gcelu urcena; rodinny ddm madze mit
nejvyse 3 samostatné byty, nejvyse dvé nadzemni podlazi a jedno
podzemni podlazi a podkrovi. Pro toto pojisténi je rodinny dim
stavbou hlavni.

Rozestavénou je stavba od okamzZiku zahéajeni stavebnich praci do
doby jejiho predani do uzivani nebo stavba od okamziku zahajeni
rekonstrukce do doby jejiho ukonceni a predani do uzivani. To plati
i pro pfipad, kdy je stavba béhem rekonstrukce obyvéana.

Seslou stavbou se rozumi takova stavba, kterd ma poruchy a vady
na prvcich s dlouhodobou Zivotnosti (napf. trhliny v nosnych
sténach, pokleslé zaklady, propadlé konstrukce krovili, deformace
ve stropnich konstrukcich).

Souborem vedlejsich staveb a technickych zafizeni jsou
vsechny vedlejsi stavby a technickd zafizeni, kterd jsou ve
vlastnictvi pojisténého a v okamziku pojistné udalosti se nachazeji
v misté pojisténi. Soubor vedlejsich staveb a technickych zarizeni
nezahrnuje neudrzované, opusténé a seslé vedlejsi stavby.
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Spoleénymi ¢astmi domu jsou ¢asti domu urcené pro spolecné
uzivani, zejména zaklady, stfecha, hlavni svislé a vodorovné
konstrukce, vchody, schodisté, chodby, balkény, terasy, pradelny,
susarny, kocarkarny, kotelny, kominy, vyméniky tepla, rozvody
tepla, rozvody teplé a studené vody, kanalizace, plynu, elektfiny,
vzduchotechniky, vytahy, hromosvody, spole¢né antény, a to
i kdyZ jsou umistény mimo dim; déale se za spolecné ¢asti domu
povazuji pfislusenstvi domu (napfiklad vedlejsi stavby) a spolecna
zafizeni domu (napfiklad vybaveni spolecné pradelny).

Spolecné casti domu jsou v podilovém spoluvlastnictvi vlastnik(
jednotek. S prevodem nebo prechodem vlastnictvi jednotky
prechazi spoluvlastnické pravo ke spole¢nym castem domu.
Nebyly-li uréeny podily na spole¢nych castech se zietelem
k povaze, rozmériim a umisténi bytu nebo jako stejné, plati, Ze jsou
stanoveny pomérem velikosti podlahové plochy bytu k celkové
podlahové plose vSech byt v domé.

Spoluvlastnickym podilem jsou spoluvlastnické podily na
spole¢nych castech domu, jejichz velikost se fidi vzajemnym
pomérem velikosti podlahové plochy jednotky k celkové plose
vsech jednotek v domé, nebyly-li uréeny podily na spolecnych
Castech se zretelem k povaze, rozmérim a umisténi bytu nebo
jako stejné.

Spoluvlastnictvim se rozumi skutecnost, ze jednu véc vlastni
dva nebo vice vlastnikd. Spoluvlastnictvim neni pro toto pojisténi
spole¢né jméni manzeld.

Stavbami nemajicimi charakter budovy jsou stavby spojené
i nespojené se zemi pevnym zakladem, které nejsou zahrnuty do
vedlejsich staveb. Stavby nemajici charakter budovy jsou napf. krby,
udirny, pergoly, sochy, v zemi pevné ukotveny (neprenosny)
zahradni nabytek, cesty, v zemi zabudovany zavlaZovaci systém
pevné napojeny na vodovodni sit, zpevnéné plochy s vyjimkou
teras spojenych s budovou (musi byt zahrnuty do hodnoty
budovy) apod. Stavbou nemajici charakter budovy neni opérna
zed, sklenik, a stavby doc¢asného charakteru (napf. stavebni burika,
nafukovaci hala, stan), neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak.

Stavbou je pro toto pojisténi rodinny diim, jednotka, rozestavéna
stavba, rozestavéna jednotka, chalupa, rozestavéna chalupa,
rekreacni byt, rozestavény rekreacni byt, vedlejsi stavba nebo
technické zafizeni. Soucasti stavby je také terasa spojend se
stavbou, je-li ve vlastnictvi pojisténého (musi byt zahrnuta
do hodnoty stavby). Soucasti stavby jsou rovnéz vodovodni,
kanaliza¢ni, plynové a elektrické rozvody vcetné ventild a déle
kabelové rozvody, zdéné pfistiesky, Sachty, skfiné ¢i pilite,
které jsou soucasti téchto rozvod(, nachazeji-li se v misté
pojisténi a jsou-li ve vlastnictvi pojisténého. Jsou-li ve vlastnictvi
pojisténého, jsou soucasti stavby i kanaliza¢ni, vodovodni, plynové
a elektrické pripojky, a to i tehdy nachéazeji-li se na pozemku, ktery
tvori vefejné prostranstvi.

Stavbou pfedanou do uzivani je stavba po celkové kolaudaci
nebo stavba pravoplatné predana do uzivani.

Stavebnim materialem se rozumi materidl uréeny k vystavbé,
rekonstrukci a Udrzbé pojisténé stavby, ktery je ve vlastnictvi
pojisténého.

Stavebni soucasti je vie, co k budové nebo jiné stavbé podle jeji
povahy nalezi a nemUze byt oddéleno, aniz by se tim znehodnotila.
Soucast véci hlavni musi byt s touto fyzicky spojena. Soucast véci
nemuze byt predmétem odliSnych pravnich vztahd nez véc hlavni.
Pravni osud soucasti véci hlavni sleduje osud véci hlavni.

Za stavebni soucasti jsou povazovany zejména:

a) elektroinstalace vcetné pfislusnych méficich  pfistrojd
a rozvodnych skfini, oviem bez svitidel a elektrospotrebic,

b) plynové instalace vcetné prislusnych méricich pfristrojd, ovsem
bez plynovych spotiebicq,

c) vodovodni instalace vcetné prislusnych méficich pristrojd,
armatur, pump, filtracnich zafizeni apod.,

d) telefonni kabely, kabeldze PCO (DPPC), PZTS, televizni kabely,
datové kabely,

e) sanitarni zafizeni, zejména klozety, vany, umyvadla, sprchové
kouty (vCetné motord a cerpadel, napf. u vifivych van
a masaznich sprchovych koutd),

f) tepelné erpadlo a zafizeni pro ohfev vody, ale za podminky, ze
je pevné spojeno se stavbou a napojeno na vodovodni sit,

g) vstupni dvefe vcetné kliky, Stitu a zdmku, okna,

h) zafizeni k vytdpéni vcetné kotld, topnych téles a radiator(,
pokud jsou pevné spojena s pojisténou stavbou,

i) vzduchotechnika, klimatizace, ventilatory,  rekuperaéni
jednotky, pokud jsou pevné spojena s pojisténou stavbou,

j) vytahy véetné strojoven a kabin,
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k) hromosvody,

I) okapy a svody destové vody,

m) pevné zabudované pricky a oddéleni mistnosti, pfipadné
pevné zabudované vestavby a vestavny nabytek, nikoliv vSak
premistitelny,

n) pevné polozené podlahové krytiny (napf. lepené PVC, lepené
koberce, plovouci podlahy, dlazby apod.),

0) pevné namontovana drevénd a ostatni oblozeni stén, malby
a tapety,

p) pevné namontované mezistropni vrstvy, oblozeni stropu
a visuté stropni podhledy,

q) s budovou pevné spojené schody, schodisté, a to vné i uvnitf
stavby,

r) elektromechanicky pohanéné brany véetné jejich pohonnych
a vytapécich prvka,

s) meziokenni a vnéjsi zaluzie a
elektromechanického pohonu,

t) montazni jamy, sitové kolektory (jsou-li umistény v pojisténé
stavbé anebo jsou-li v jeji bezprostiedni stavebni souvislosti,

u) solarni kolektory slouzici k ohfevu vody a fotovoltaické panely
pro vyrobu elektrické energie pevné spojené s pojisténou
stavbou,

v) zdéné pece, krby, krbova kamna uvnitf stavby, pokud jsou s ni

pevné spojeny (minimalné koufovodem),

centralni vysavace, pokud jsou pevné spojené s pojisténou

stavbou,

X) zafizeni potrubni posty, pokud jsou pevné spojena s pojisténou
stavbou,

y) tepelné vyméniky,

z) domovni vodarny,

aa) hydranty (bez hadic a proudnic),

ab) bazény, jezirka a véci obdobné uvnitf stavby,

ac) septiky, studny, domovni ¢istirny odpadnich vod, tepelna
Cerpadla umisténé vné budovy, pokud jsou pevné napojené
na vodovodni, kanaliza¢ni nebo odpadni systém stavby, slouzi
jejimu provozu a nachazeji se na stejném pozemku,

ad) pristiesky a pergoly, pokud jsou pevné spojené s pojisténou
stavbou,

ae) fotovoltaické elektrarny a solarni systémy pro ohrev vody, které
jsou umisténé na pojisténé hlavni, popt. vedlejsi stavbé a jsou
s ni pevné spojeny.

rolety vcetné jejich

S

Technickymi zafFizenimi jsou zafizeni uréena k uzivani se stavbou
hlavni nebo s vedlejsi stavbou, jako plynovy zasobnik, domovni
Cisticka odpadnich vod nebo pevné zapusténa vodni nadrz, véetné
Cerpadla, pokud je pevné spojeno s technickym zarizenim apod.

Terénnimi Gpravami a porosty se pro toto pojisténi rozumi
zejména takové Upravy, kterymi se podstatné meéni pfirozeny
vzhled prostiedi nebo odtokové poméry. Za terénni Upravy
se nepovazuji takové Upravy, které slouzi ke komercnim nebo
verejnym Uceldm (napf. verejné parky, pozemni komunikace,
pfechody, parkovisté, odstavné plochy apod.), neni-li v pojistné
smlouvé uvedeno jinak.

Porosty se rozumi zejména dreviny, kroviny a traviny, které jsou
zasazeny za Ulelem vytvoreni okrasné zahrady a pro jejichz
péstovani je vhodné stiedoevropské klima.

Trvalym obyvanim se rozumi uzivani pojisténé stavby k zajisténi
bytovych potieb pojisténého, pfi kterém je stavba obyvana
alespon 184 dni v roce. V pfipadé jeji rozestavénosti je rozhodujici
zpUsob jejiho vyuzivani po jejim pravoplatném predani do uzivani.
Trvale obyvanou stavbou mdze byt i pronajata stavba, pokud
jde o dlouhodobéjsi pronadjem nemajici charakter samostatné
vydélecné ¢innosti a ndjemce ji uziva k trvalému bydleni ve smyslu
této definice.

Vedlejsi stavbou je stavba, kterd pIni doplrikovou funkci ke stavbé
hlavni nebo doplfuje uzivani pozemku a nachazi se na stejném
pozemku jako hlavni budova. Vedlejsi stavbou je napr. kilna,
zahradni domek, oploceni véetné pojezdové brany, sklenik a bazén.
Pro ucely tohoto pojisténi se za vedlejsi stavbu povazuje i pergola.
Studna, septik a domovni ¢istirna odpadnich vod, jsou povazovany
za vedlejsi stavby, pokud nemaji charakter stavebnich soucasti.
Za vedlejsi stavbu je pro Ucely tohoto pojisténi povazovana
i gardz pro jedno nebo dvé osobni vozidla, zahradkarska chata,
pokud se nachazeji na stejném pozemku jako pojisténa hlavni
stavba a jsou ve vlastnictvi pojisténého a fotovoltaicka elektrarna
a solarni systémy pro ohrev vody, které jsou umisténé na pozemku
v misté pojisténi mimo hlavni, popf. vedlejsi stavby. Vedlejsimi
stavbami jsou i docasné objekty zafizeni stavenisté u pojisténych
rozestavénych staveb.
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Vedlejsi stavbou muze byt i jind, zde neuvedena stavba, spliujici
vySe uvedené pozadavky, je-li uvedena v pojistné smlouvé jako
pojisténa. Za vedlejsi stavby pro Ucely tohoto pojisténi nejsou
povazovany stavby nemajici charakter budovy, opérnd zed
a stavby docasného charakteru (napf. nafukovaci hala, stan),
nejde-li o docasné objekty zafizeni stavenisté a neni-li v pojistné
smlouvé ujednéano jinak.

Véci je pro potreby pojisténi staveb stavba, jednotka nebo jina
pojisténa hmotna movita ¢i hmotna nemovita véc. Za véc pro Gcely
tohoto pojisténi nejsou povazovana prava a jiné véci bez hmotné
podstaty.

Vicebodovym uzamykacim systémem se rozumi:

a) uzamykaci zafizeni, které je tvoreno celoplosnou zavorou,
kterd umoznuje zavorovani do vice stran, zdmkem, ktery
svoji bezpecnosti odpovida ,bezpecnostnimu uzamykacimu
systému”, montaznimi prvky a cleny do kterych je vedena
zavora, nebo

b) bezpecnostni vicebodovy rozvorovy zamek minimalné se
tfemi aktivnimi zamykacimi body, ktery spliiuje pozadavky RC
3 dle €SN EN 1627, a/nebo takovy rozvorovy uzavér ovladany
bezpecnostnim uzamykacim systémem stejné odolnosti, nebo

c) vicebodovy rozvorovy zédmek se smérové nezavislym
zamykanim, za ktery se povazuje takovy systém, ktery ma
minimalné aktivni zamykaci body do tfech rdznych stran,
a ktery splfiuje pozadavky RC 3 dle CSN EN 1627.

Vstupnimi dvefmi se zvySenou odolnosti (dale jen ,vstupnimi
dvefmi”) se rozumi dvefe o minimalni tloustce 40 mm nebo splnujici
podminky minimalné bezpec¢nostni tiidy (RC) 2 dle CSN EN 1627,
které jsou vyrobeny z materidlu odolného proti prekonani, zejména
ze dreva, plastu, bezpecnostniho vrstveného skla nebo kombinace
téchto materidld, popf. jiného materidlu obdobné odolného proti
nasilnému prekonani. Dvefe musi byt zasazeny do zarubni, které
jsou odolné proti roztazeni. Dvefe vyrobené ze sololitu s vyplni
z papirové vostiny, palubkové a tomu obdobné nejsou povazovany
za dostatecné odolné proti nasilnému prekonani, pokud nejsou
zevnitf dostatecné zpevnény (napf. oplechovani o minimaini
tloustce 1 mm) nebo opatfeny bezpeénostni mfizi.

Vybavenim a zafizenim domacnosti je soubor hmotnych
movitych véci tvoricich zakladni vybaveni a zafizeni domacnosti,
nachézejici se v pojisténé stavbé nebo jednotce ve vlastnictvi
pojisténého, které nejsou pfislusenstvim (napf. nabytek, domaci
spotrebice, koberce apod.). Vybavenim a zarizenim domacnosti
pro Ucely tohoto pojisténi nejsou cennosti, starozitnosti, véci
umélecké nebo historické hodnoty, penize, platebni karty, cenné
papiry, sportovni a kempinkové vybaveni, jizdni kola, odévy, obuv
a elektronika, pokud neni ve smlouvé ujednano jinak.

Zahradnim domkem se rozumi stavba do 25 m? zastavéné plochy
a do 5m vysky s jednim nadzemnim podlazim, podsklepena
nejvyse do hloubky 3 m, nachazejici se na pozemku rodinného
domu nebo stavby pro rodinnou rekreaci, kterd souvisi nebo
podminuje bydleni nebo rodinnou rekreaci, neslouzi k vyrobé
nebo skladovéani horlavych latek nebo vybusnin a nejedna se
o stavbu pro podnikatelskou ¢innost.

Zahradnim jezirkem se rozumi uméle vytvorena vodni plocha
slouzici k okrasnym Gcelim nebo ke koupani.

Zahradnim nabytkem se pro toto pojisténi rozumi pfenosny
zahradni nabytek, zejména stoly, zidle, lehatka, slunecniky
a zahradni osvétleni. Za zahradni nabytek se rovnéz povazuji
pfenosné détské trampoliny, klouzacky, prolézacky apod.

Zahradni technikou se rozumi technické zafizeni slouzici vyhradné
k bézné udribé pozemku, napf. sekacka na trdvu, motorova pila,
zahradni traktory, malotraktory, zahradni ridery, sekacky na travu,
snéhové frézy a kultivatory, pokud vykon motoru téchto zafizeni
dosahuje maximalné 20 kW.

Zni¢enim se rozumi zména stavu véci, kterou objektivné neni
mozné odstranit opravou, a proto jiz véc dale neni mozné pouzivat
k plvodnimu ucelu.

Ztratou véci nebo jeji ¢asti se rozumi stav, kdy pojistény nezavisle
na své vili pozbyl moznost nakladat s véci nebo jeji ¢asti, nevi, kde
se véc nachazi, popfipadé, zda véc jesté viibec existuje.



DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY

PRO POJISTENiI TRVALE OBYVANE DOMACNOSTI (DPP/520-01)

ze dne 01. 06. 2025

Uvodni ustanoveni

Pojisténi Trvale obyvané doméacnosti (déle jen ,doméacnosti”) se Fidi
pojistnou smlouvou o Skodovém pojisténi majetku a odpovédnosti
MaxDomov (dale jen ,pojistnd smlouva”), témito doplikovymi
pojistnymi podminkami, vSeobecnymi pojistnymi podminkami pro
pojisténi majetku a odpovédnosti obcant VPP/500-01, zdkonem

¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik a ostatnimi obecné zavaznymi

pravnimi predpisy Ceské republiky. Tyto pojistné podminky vstupuji
v platnost dnem 01. 06. 2025.

Predmét pojisténi

1. Predmétem pojisténi jsou hmotné movité véci tvofici soubor
pojisténych véci a zahrnujici zafizeni domacnosti a véci slouzici
jejimu provozu nebo uspokojovani potfeb clend pojisténé
domacnosti. Pojisténé jsou hmotné movité véci, které jsou ve

vlastnictvi pojisténého nebo osob Zijicich s nim ve spolecné
domacnosti (dale jen ,pojisténého”). Pfedmétem pojisténi jsou
rovnéz prevzaté hmotné movité véci, které jsou téze povahy jako
véci tvofici zafizeni doméacnosti a jsou pojisténym opravnéné
uzivany na zakladé pisemné smlouvy s vlastnikem véci. Pojistény
jsou rovnéz véci, které se staly soucasti souboru pojisténych
hmotnych movitych véci po vzniku pojisténi. Véci, které béhem
trvani pojisténi prestanou byt soucasti souboru Pojisténych
hmotnych movitych véci, prestavaji byt pojistény.

2. Pojisténi se dale vztahuje na:
a) Véci osobni potreby (pfedméty a praktické pomucky vsedni

b

=

denni potieby) mimo misto pojisténi na Uzemi CR, které
patfi do souboru pojisténych hmotnych movitych véci v¢.
elektronickych a optickych pfistrojd, jizdnich kol a elektrokol,
kolobézek a elektrokolobézek, segweyi, kocarkd a invalidnich
vozikd, nachazejici se mimo misto pojisténi uvedené v pojistné
smlouvé, pokud je prokazatelné pojistény mél v dobé pojistné
udalosti na sobé nebo u sebe nebo pokud je odlozil na misté

k tomu ur¢eném nebo obvyklém, aniz se zbavil moznosti

s témito vécmi bezprostiedné nakladat. Za predmét osobni

potfeby se pro Uclely tohoto pojisténi povazuje i tzv. slepecky

nebo asistencni pes. Pojisténé jsou rovnéz osobni predméty,
patfici do pojisténého souboru hmotnych movitych védi,
pokud je pojisténa osoba predala za Ucelem poskytnuti sluzby

(Cistirna, opravna apod.) a Skoda vznikla v dusledku Zakladnich

nebezpedi.

Limit pInéni pro osobni véci mimo misto pojisténi je 10000 K¢,

pokud neni v pojistné smlouvé ujednano jinak.

Cennosti, které zahrnuji

— penize a ceniny — platna platidla domaci nebo cizi mény,
platné postovni znamky, kolky, jizdenky, letenky, kupdny,
stravenky a jiné ceniny. Pojistnou hodnotou je nominalni
hodnota a pojistitel poskytne plnéni do limitu 5000 K¢;
pokud jsou penize a ceniny uloZené v trezoru min. tfidy
bezpecnosti (TB) 0, pojistitel poskytne pojistné pinéni do
limitu 50000 K¢, neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak;

— cenné papiry a karty — zejména vkladni a Sekové knizky,
platebni karty, telefonni karty, predplacené telefonni
karty, SIM karty, obligace, dluhopisy. Pojistitel uhradi
prokazatelné vynalozené néklady na jejich znovuziskani
nebo na zablokovani karty. Pojistitel poskytne plnéni do
limitu 5000 K¢; pokud jsou cenné papiry a karty ulozené
v trezoru min. tfidy bezpecnosti (TB) 0, pojistitel poskytne
pojistné plnéni do limitu 50000 K¢, neni-li v pojistné smlouvé
ujednano jinak.

Vylouéené z pojisténi jsou ztraty vzniklé vybérem penéz
nebo jinym zneuzitim karty nebo cenného papiru;

— Sperky, klenoty, perly, drahé kovy a kameny a predméty
z nich vyrobené, mince, medaile, hodinky apod. Pojistnou
hodnotou je obvykla cena platnd v den vzniku pojistné
udalosti.

Maximalni limit pInéni na jednu pojistnou udélost zptsobenou

odcizenim pro cennosti celkem je uveden v pojistné smlouvé.

Q)
d)

f)
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POJISTOVNA

Dekoracni pfedméty.
Elektroniku, za kterou se povazuje
— audiovizualni a vypocetni technika, vCetné prislusenstvi. Za
prisluSenstvi se nepovazuji nosice informaci jako CD disky,
audiokazety, diskety, pamétové karty a jind pamétova
média apod.;
- fotografické, optické, méfici pfistroje a zafizeni, véetné jejich
prislusenstvi;
— telefony, faxy a kopirky, a jiné komunikaéni a kancelarské
pristroje vcetné jejich prislusenstvi.
Anténni systémy vcetné satelitnich. Anténni systémy jsou
pojisténé jen v pfipadé, pokud patfi do souboru pojisténych
hmotnych movitych véci. V prfipadé pojisténi domacnosti
nachazejici se v bytovém domé se pojisténi vztahuje na pojistné
udalosti vzniklé na anténnich systémech, které byly v dobé
vzniku pojistné udalosti pfipevnény nejméné 3 m nad terénem
na vnéjsi sténé nebo stfese budovy, ve které je pojistény byt.
V pripadé pojisténi domacnosti nachazejici se v rodinném domé
se pojisténi vztahuje rovnéz na anténni systémy nachazejici se
na zabezpeceném prostranstvi.
Antény, které nejsou majetkem pojisténého nebo slouzi vice
bytlm, jsou z pojisténi vylouceny.
Technické pfistroje, jako jsou kuchyrské ajiné domaci spotrebice
a pristroje, napf. pracka, vysavac, chladici zafizeni apod. Neni-li
ve smlouvé uvedeno jinak, pojistitel poskytne pojistné plnéni
v pripadé uvedenych predmétd, které v dobé vzniku Skody
nebyly prokazatelné starsi nez 7 let v nové cené. V ostatnich
pfipadech poskytne pojistné plnéni v ¢asové cené.
Plavidla, zejména kanoe, kajaky, veslice, skladaci a nafukovaci
Cluny, surfova prkna apod. Motory téchto ¢lund vsak pojistény
nejsou.
Zvirata. Pojisténa jsou drobna domaci zvirata jako napr. kocka,
pes, hlodavci, akvarijni rybky, dale hospodéarska zvirata véetné
béZzného mnozstvi krmiva a steliva. Pojisténa nejsou divoka
a exoticka zvirata. V pripadé urazu zvifete, ke kterému doslo
v pfimé souvislosti s pojistnou udalosti, poskytne pojistitel
i ndklady na potiebné osetreni u zvérolékare. Naklady na Iéky
a dopravu zvifete a osob ke zvérolékafi pojistitel nehradi. Za
pojistnou udalost se povazuje rovnéz zabiti zvifete v pfimé
souvislosti s odcizenim.
Pojistnou hodnotou pojisténych zvirat je obvykla cena platna
v den vzniku pojistné udalosti. Limit plnéni za naklady na
oSetreni zvifete u zvérolékare je maximalné 10000 K¢.
Prislusenstvi motorovych vozidel uzivanych pojisténym,
ulozené v pojisténém byté nebo v pojisténych nebytovych
prostorach (napf. sada nahradnich pneumatik, stfedni nosic
zavazadel, klicky od vozidla).
Prislusenstvi odcizené tim, Ze bylo odmontované z motorového
vozidla je z pojisténi vylouceno.
Stavebni soucasti. Pojisténi se vztahuje na stavebni soucasti
nachézejici se ve vnitinim prostoru pojisténého bytu di
pojisténého nebytového prostoru (napf. malba, tapety,
oblozeni, lepené krytiny, plovouci podlahy, ohfivace vody,
vodovodni baterie, etdzové topeni), které pojistény pofridil na
vlastni ndklady nebo které na zakladé pisemné smlouvy uziva
a za které odpovida.
Vnitinim prostorem bytu nebo nebytového prostoru se rozumi
rovnéz stény a pricky, které jsou jejich soucasti.
Limit pojistného plnéni je uveden v pojistné smlouvé.
Sportovni a kempinkové vybaveni. Pojisténi se vztahuje na
sportovni a kempinkové vybaveni véetné pfislusenstvi a jizdni
kola, véetné elektrokol, elektrokolobézek a segwayi. Neni-li
ve smlouvé uvedeno jinak, pojistitel poskytne pojistné plnéni
v pripadé uvedenych predmétd, které v dobé vzniku Skody
nebyly prokazatelné star$i nez 7 let v nové cené. V ostatnich
pfipadech poskytne pojistné plnéni v ¢asové cené.
Zasoby potravin. Pfedmétem pojisténi jsou béiné zasoby
potravin.

m) Obleceni, pradlo, obuv. Neni-li ve smlouvé uvedeno jinak,

pojistitel poskytne pojistné plnéni v pripadé uvedenych
predmétdl, které v dobé vzniku Skody nebyly prokazatelné
starSi nez 2 roky v nové cené, v ostatnich pfipadech poskytne
pojistné plnéni v Casové cené.
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n) Détsky kocarek. Pokud je détsky kocarek v dobé pojistné
udélosti ulozen v pojisténém byté, pojisténych nebytovych
prostorach nebo pojisténych spolecnych prostorach, je limitem
plnéni jeho pojistnd hodnota. Pojistitel poskytne pojistné
plnéni za pojistény détsky kocarek i v pfipadé jeho odcizeni
prostou kradezi, a to max. do vyse 10000 K¢, pokud neni
v pojistné smlouveé sjednano jinak.

Invalidni vozik. Pokud je invalidni vozik v dobé pojistné udalosti
uloZen v pojisténém byté, pojisténych nebytovych prostorach
nebo pojisténych spolecnych prostorach, je limitem plnéni
jeho pojistnd hodnota. Pojistitel poskytne pojistné plnéni
za pojistény invalidni vozik i v pfipadé jeho odcizeni prostou
kradezi, a to max. do vySe 10000 K¢, pokud neni v pojistné
smlouvé sjednéno jinak.

Véci v nebytovych a spolecnych prostorach. Pojistény jsou véci
patfici do souboru pojisténych hmotnych movitych véci, které
jsou ulozeny v nebytovych a spoleénych prostorach (dale jen
.nebytové prostory”). Z pojisténi véci v nebytovych prostorach
jsou mimo vyluky uvedené v téchto pojistnych podminkach
vylouceny také cennosti, elektronika, hudebni nastroje a véci
zvlastni hodnoty. Limit pInéni je sjednan v pojistné smlouvé.

o

=

p

=

Véci k vydélecné cinnosti. Pfedmétem pojisténi jsou hmotné
movité véci slouzici k vydéle¢né cinnosti nebo k vykonu
povolani. Za véci k vydélecné cinnosti se nepovazuji véci
tvorici zafizeni a vybaveni pojisténé domacnosti, pokud slouzi
pouze jejimu provozu. Pojistitel poskytne pojistné plnéni vzdy
v Casové cené. Limit pInéni je uveden v pojistné smlouvé.

q

r) Zahradni a Gdrzbovou techniku. Pfedmétem pojisténi jsou
technicka zarizenislouzici Gdrzbé rekreacnich staveb a pozemku,
napf. motorové pily, zahradni traktory, malotraktory, zahradni
ridery, sekacky na travu, snéhové frézy a kultivatory, pokud
vykon motoru téchto zafizeni dosahuje maximalné 20 kW.
Pojistné plnéni za Skody na zahradni a Gdrzbové technice,
kterd v dobé vzniku Skody nebyla prokazatelné starsi nez 7 let,
poskytne pojistitel v nové cené, v ostatnich pfipadech poskytne
pojistné pInéni v cené Casové.

Pro Ucely tohoto pojisténi se ujednava, ze kuchynska linka slouzici
vylucné pojisténé domacnosti, se povazuje za pojisténou hmotnou
movitou véc.

Neni-li ve smlouvé nebo téchto pojistnych podminkach ujednano

jinak, pojisténi se nevztahuje na:

a) véci slouzici k vykonu povolani, podnikatelské cinnosti nebo
jiné vydélecné Cinnosti;

b) véci zvlastni hodnoty;

C) prava a jiné véci bez hmotné podstaty (napr. autorska prava);

d) motorova a nemotorova vozidla s vyjimkou traktord,
malotraktord, zahradnich riderd, sekacek na travu, snéhovych
fréz a kultivatorl apod., pokud vykon motoru téchto zarizeni
nepresahuje 20 kW, privésy, navésy, motocykly, motokola,
ctyrkolky nebo jind podobna zafizeni s vlastnim pojezdovym
pohonem, motorova plavidla, letadla (i bezpilotni, v¢. dron()
a rogalla, a to vcetné veskerych jejich soucasti, soucastek,
néhradnich dilG atd.;

e) véci prevzaté do Uschovy nebo za Gcelem poskytnuti sluzby;

f) véci podnajemnikd, hostl nebo zakaznikd;

g) véci, které byly odlozeny v dopravnim prostredku;

h) obrazové, zvukové, datové a jiné zaznamy na nosicich
informaci, informacni a fidici systémy vytvorené pojisténym
nebo neoficialné, resp. nelegalné porizené kopie;

i) vcelstva a divoka a exotickd zvirata a veskera zvirata urcena
pro chov a prodej za Gcelem podnikani, véetné zésob krmiva
a steliva pro né.

Pojisténé naklady

Predmétem pojisténi jsou naklady, které vzniknou v pfimé pricinné
souvislosti s pojistnou udalosti. Neni-li v pojistné smlouvé ujednano
jinak, horni hranice pojistného plnéni je omezena zde uvedenymi
limity. Neni-li uvedeno jinak, nize uvedené limity nejsou zahrnuty do
pojistnych ¢astek nebo limitd plnéni.

1.

Vyklizovaci naklady

Pojisténé jsou nezbytné vynalozené naklady, které pojistény
vynalozZil po pojistné udalosti na vyklizeni mista $kody, odvoz
suti a na ulozeni nevyuzitelnych zbytkl na misto nejblizsi vhodné
a povolené skladky, a to do té miry, do jaké se tyto naklady tykaji
pojisténych véci.

Limit pInéni je 10 % pojistné ¢astky, maximalné vsak 100000 K¢.

2.

Prepravni naklady a naklady na uskladnéni

Néklady, které pojistény skute¢né vynalozil po pojistné udalosti
na prepravu a uskladnéni jesté pouzitelnych zbytkd pojisténych
movitych véci, kdyz se byt stal po pojistné udalosti neobyvatelnym.
Tyto naklady hradi pojistitel do doby, dokud nebude byt nebo jeho
dostacujici ¢ast opét pouzitelna, nejdéle viak po dobu 3 mésica.
Limit pInéni je 10 % pojistné ¢astky, maximalné vsak 100000 K¢.

Néaklady na opravy stavebnich soucasti a pfislusenstvi

Nezbytné vynalozené naklady, které pojistény skutecné vynalozil
po pojistné udalosti, jejiz pfi¢inou byla kraddez vloupanim nebo
loupez nebo pokus o tyto ¢iny, na odstranéni skod na pojisténych
stavebnich soucéastech a pojisténém prislusenstvi (napr. dvere,
okna, zamky, zabezpecovaci systémy, predokenni rolety), které
byly poskozeny nebo zniceny v pfimé souvislosti s kradezi
vloupanim, loupezi nebo pokusem o tyto Ciny.

Tyto néklady jsou zahrnuty do limitu sjednaného pro stavebni
soucasti.

Néklady na vyménu zamkd

Nezbytné naklady, které pojistény skutecné vynalozZil po pojistné
udalosti, jejiz pficinou byla prokazatelné kradez vloupanim, a to
na vyménu zamkd dvefi v pojisténych prostorach, pokud je kli¢
k témto dvefim pohreSovan prokazatelné v disledku kradeze
vloupanim, loupeze nebo pokusu o tyto ciny, nikoli vsak naklady
vynalozené na vyménu zamku trezor( a jinych bezpecnostnich
schranek. Pfi centralnim klicovém systému jsou hrazeny naklady
na vyménu zamkd{ jen pro pojisténé mistnosti.

Pojistitel poskytne plnéni maximalné do vyse nakladd na vyménu
zamk stejnych nebo srovnatelnych. Tyto naklady jsou zahrnuty
do limitu sjednaného pro stavebni soucasti.

Néaklady na nahradni ubytovani

Néklady na ubytovani pojisténych osob jsou pojisténé pouze,
pokud pojisténd domacnost slouzi k trvalému bydleni a pokud
se pojisténd domacnost stala prokazatelné neobyvatelnou
v disledku pojistné udalosti. Tyto naklady jsou hrazeny do doby,
nez se domacnost stane opét obyvatelnou. Hrazeny nejsou vedlejsi
naklady, jako napf. strava, telefonni poplatky, doprava apod.
Limitem plnéni pro tyto naklady je 1 %o z pojistné &astky denné,
nejvice vSak po dobu 3 mésicl. Horni hranici plnéni je 100000 K¢.

Misto pojisténi

Pojistitel poskytne pojistné plnéni jen tehdy, pokud k pojistné
udalosti dojde v misté pojisténi. Misto pojisténi je v pojistné
smlouvé urceno adresou a blize specifikovano véetné podminek
a rozsahu pojisténi.

Pokud se pojisténi vztahuje i na Skody vzniklé mimo misto pojisténi,
jsou ve smlouvé nebo v pojistnych podminkach specifikovany
podminky, rozsah a Uzemni platnost pojisténi. Podle charakteru
mista pojisténi mize byt ve smlouvé stanoven limit plnéni.

Mistem pojisténi je trvale obydleny opravnéné uzivany byt, ktery
je uveden v pojistné smlouvé a v némz se pojisténa domacnost
nachéazi (dale jen ,pojistény byt”). Trvale obydlenym bytem je byt
obyvany alespon 184 dni v roce. Mistem pojisténi (pokud neni
v téchto pojistnych podminkéach nebo v pojistné smlouvé uvedeno
jinak) neni dvar, zahrada ani jiné oteviené prostranstvi a prostory
uzivané vyluéné k podnikatelské ¢innosti nebo k vykonu povolani.

Mistem pojisténi jsou dale (pokud neni v pojistné smlouvé nebo

téchto podminkach uvedeno jinak):

a) uzamcené nebytové prostory, uzivané vylu¢né pojisténym,
které se nachéazeji v téze budové jako pojistény byt nebo na
pozemku pfislusejicimu k této budové;

b) je-li to ve smlouvé sjednano, jsou mistem pojisténi i uzamcené
nebytové prostory nachazejici se na stejném nebo jiném misté
pojisténi, ale ve stejné obci, nez je pojisténa domacnost.
Takové misto pojisténi je ureno v pojistné smlouvé adresou.
Takovym mistem pojisténi neni prostor vyuzivany vylu¢né
k podnikatelské ¢innosti nebo vykonu povolani.

c) pro anténni systémy vnéjsi svisla sténa nebo stfecha budovy, ve

které je pojistény byt a na které je anténa pfipevnéna nejméné

3 m nad terénem; v pfipadé domacnosti nachazejici se v trvale

obyvané stavbé, pak i zabezpecené prostranstvi nalezejici

k této trvale obyvané stavbé;

uzamcené spolecné prostory uzivané obyvateli domu, ve

kterém se nachazi pojistény byt, a které se nachazeji v téze

budové jako pojistény byt.

Spolecnym prostorem neni chodba a prostor vyuzivany

k podnikatelské ¢innosti;
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e) vdobé stéhovani tvofi misto pojisténi oba byty, maximalné vsak
30 dnl ode dne zahgjeni stéhovani. Podminkou je dodrzeni
vSech povinnosti predepsanych pojistitelem v pojistnych
podminkach, zejména oznameni zahajeni stéhovani pojistiteli;

V misté pojisténi uvedeném pod pismeny a), b) a d) nejsou
pojistény véci zvlastni hodnoty, cennosti, elektronika a hudebni
nastroje.

4. Pro skody zplsobené prostou kradezi détského kocarku
a invalidniho voziku je mistem pojisténi Gzemi Evropy.

5. Pokud je ve smlouvé ujedndno pojisténi véci na zabezpeceném
prostranstvi, je mistem pojisténi rovnéz zabezpecené prostranstvi,
které se nachéazi na pozemku ¢i pozemcich pfislusnych k objektu,
ve kterém se nachazi pojisténa domacnost.

V tomto misté pojisténi nejsou pojistény véci zvlastni hodnoty,
cennosti, elektronika a hudebni nastroje.

6. V pojistné smlouvé mlze byt mistni platnost pojisténi rozsifena
i na jind mista pojisténi mimo vyse uvedené pripady.

Pojistna castka

1. Pojistna castka je stanovena pojistnikem pro pojisténou véc nebo
soubor véci tak, aby odpovidala pojistné hodnoté véci nebo
hodnoté souboru véci v dobé uzavreni pojistné smlouvy. Pojistna
Castka se uvadi v pojistné smlouvé. Neni-li v téchto doplnkovych
pojistnych podminkéach nebo v pojistné smlouvé ujednano jinak, je
za pojistnou hodnotu povazovana nova cena.

2. Neni-li mozné stanovit pojistnou &astku anebo dohodne-li se
pojistnik a pojistitel na sniZzeni limitu plnéni pod pojistnou hodnotu
véci, sjednava se pojisténi na prvni riziko. Pojisténi véci na prvni
riziko je vzdy uvedeno v pojistné smlouvé.

3.V pojistné smlouvé mize byt rovnéz stanoven limit nebo sublimit
pojistného plnéni (napf. pro pojistné nebezpeci, pojisténou
véc apod.).

4. Je-li pojistna castka v dobé vzniku pojistné udalosti nizsi nez
pojistna hodnota pojisténého majetku 0 méné nez 20 %, pojistitel
neuplatni podpojisténi.

Indexace

Dojde-li béhem pojistné doby ke zvyseni cen stavebnich praci, Dojde-li
béhem pojistné doby ke zvyseni cen spotiebniho zbozi a sluzeb (miry
inflace) a je-li indexace v pojistné smlouvé sjednana, zvysi pojistitel
automaticky pojistnou castku pojisténé domacnosti pro nasledujici
pojistné obdobi.

Pri indexaci dochazi s rGstem pojistné castky zaroven k adekvatnimu
zvyseni ro¢niho pojistného. Indexace se provadi v pfipadé, Ze je
sjedndna v pojistné smlouvé. Indexaci mize pojistnik pisemné
odvolat pouze k vyroci pojistné smlouvy, a to nejpozdéji 3 mésice
pred ukonéenim pojistného obdobi. Pokud dojde k jejimu odvolani
v pozdéjsim terminu, bude pfipadnd indexace odvolana az
v nasledujicim pojistném obdobi.

Pojistna udalost

Za jednu pojistnou udalost se povazuje nahodild udalost kryta
pojisténim, zplsobena jednim pojistnym nebezpecim, v jednom misté
pojisténi a v jednom Case. Za jednu pojistnou udalost jsou povazovany
i prokazatelné s touto udélosti souvisejici skody nasledné, je-li dana
pojistiteli povinnost k jejich nahradé. K pric¢iné i Skodé musi dojit
v dobé trvani pojisténi.

Zasady pro stanoveni vySe pojistného pInéni

1. Pojistitel poskytne pojistné plnéni, byla-li véc pojistnou udalosti
nebo v pri¢inné souvislosti s ni poskozena, zni¢ena nebo ztracena,
neni-li u jednotlivého pojistného nebezpedi v téchto podminkach
nebo v pojistné smlouvé ujednéano jinak.

V pfipadé pojistné udalosti poskytne pojistitel pojistné plnéni
v pojistné cené, maximalné vsak do vyse pojisténého limitu.
Maximalni hranici pojistného plnéni v jednom pojistném roce
je vsak pojistna castka, neni-li v téchto doplnkovych pojistnych
podminkéch nebo v pojistné smlouvé ujednano jinak.

2. Pfi poskozeni pojisténé véci uhradi pojistitel pfiméfené naklady
na opravu poskozené véci snizené o cenu zbytkd nahrazovanych
¢asti pojisténych véci. Pokud je oprava z ekonomickych nebo
jinych, pojistitelem uznanych ddvod{i nemozna nebo nevhodnj, je
poskozend véc povazovana za zni¢enou.

3. Dojde-li k pojistné udalosti na zastavené véci, poskytne pojistitel
pojistné plnéni zastavnimu véfiteli za podminky, ze do okamziku
vyplaty pojistného pInéni prokaze pojistiteli zastavni véfitel, ze na
véci vazne jeho zastavni pravo, anebo oznami-li mu to zastavce
nebo zastavni dluznik.

4. Byla-li véc pojisténa na novou cenu, pojistitel v pfipadé pojistné
udalosti poskytne pojistné pInéni:
a) v pfipadé zniceni, odcizeni nebo ztraty pojisténé véci do vyse
nové ceny véci;
b) v pfipadé poskozeni pojisténé véci do vyse primérenych
nakladd na opravu poskozené véci, snizenych o cenu zbytkd
nahrazovanych casti pojisténych véci.

5. Byla-li véc pojisténa na casovou cenu, pojistitel v pripadé pojistné
udalosti poskytne pojistné pinéni:

a) v pfipadé zniceni, odcizeni nebo ztraty pojisténé véci do vyse
casové ceny véci;

b) v pfipadé poskozeni pojisténé véci do vyse primérenych
nékladd na opravu poskozené véci upravenych o castku
odpovidajici stupni opotifebeni nebo jiného znehodnoceni
anebo zhodnoceni nahrazovanych ¢asti z doby pred pojistnou
udalosti a o cenu zbytkl nahrazovanych ¢asti pojisténych véci.

Pojisténi na ¢asovou cenu musi byt vyznaceno v pojistné smlouvé

nebo v téchto doplikovych pojistnych podminkach.

6. Byla-li véc pojisténa na obvyklou cenu, pojistitel v pripadé pojistné
udalosti poskytne pojistné pInéni:

a) v pfipadé zniceni, odcizeni nebo ztraty pojisténé véci do vyse
obvyklé ceny véci bezprostfedné pred pojistnou udalosti;

b) v pfipadé poskozeni pojisténé véci do vyse primérenych
nakladd na opravu poskozené véci, snizenych o cenu zbytkd
nahrazovanych &asti pojisténych véci, maximalné viak &astku
odpovidajici obvyklé cené véci bezprostiedné pred pojistnou
udalosti.

Pojisténi na obvyklou cenu musi byt vyznaceno v pojistné smlouvé

nebo v téchto doplrikovych pojistnych podminkach.

7. Bude-li pojisténa véc poskozena, znicena, odcizena nebo ztracena
a jeji zdstatkova hodnota byla pred vznikem pojistné udalosti nizsi
nez 30 % jeji nové ceny, vyplati pojistitel plnéni v casové cené.

8. U véci patricich prokazatelné k sobé se nezohlednuje pripadné
znehodnoceni postihujici véci, které zdstaly neposkozeny
v dlsledku poskozeni, zni¢eni nebo ztraty véci jinych.

9. Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, pojistitel nezohledni
v pojistném plnéni cenu zvlastni obliby.

Spolutcast

Pripadna spolulcast, kterou se pojistény podili na pojistném plnéni,
je sjednané v pojistné smlouvé nebo v téchto doplrikovych pojistnych
podminkach.

Zmény ucastnikua pojisténi

1. Dojde-li ke zméné vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi pojisténého
majetku pojisténi nezanika, pokud:
a) pojistnik zlistava spoluvlastnikem nebo vlastnikem pojisténého
majetku nebo
b) pojistnik se stane vlastnikem nebo spoluvlastnikem pojisténého
majetku.

To se uplatni i v pfipadé, Ze k této zméné dojde v dlsledku smrti
pojisténé osoby nebo zaniku pravnické osoby bez pravniho
nastupce.

2. Dojde-li ke zméné vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi pojisténého
majetku (nebo majetku, s jehoz vlastnictvim pojisténi souvisi),
ktery patfi do spolecného jméni manzell, pojisténi nezanika,
pokud:

a) spolecné jméni manzell zaniklo smrti a pozlstaly manzel
je nadale vlastnikem nebo spoluvlastnikem pojisténého
majetku. V pripadé, ze spolecné jméni manzell zaniklo smrti
toho z manzeld, ktery uzavrel pojistnou smlouvu, vstupuje do
pojisténi na misto pojistnika pozUstaly manzel, ktery je nadale
vlastnikem nebo spoluvlastnikem pojisténého majetku;



b) spole¢né jméni manzeld zaniklo z jiného ddvodu
(napf. rozvodem), v takovém pripadé prechazi prava
a povinnosti z pojisténi na toho z manzeld, ktery je nadale
vlastnikem nebo spoluvlastnikem pojisténého majetku.

3. Pokud se pojistény béhem trvani pojisténi prestéhuje do jiného
bytu na jiné adrese, nez je adresa bytu uvedeného v pojistné
smlouvé jako misto pojisténi, vztahuje se nové pojisténi
domacnosti na tento byt ve stejném rozsahu, v jakém bylo pojisténi
sjednano pro domacnost plivodni, nejdéle vSak po dobu 30 dnd
ode dne zahajeni stéhovani. Uplynutim této doby pojisténi obou
domacnosti zanika. Pojistitel se mlze s pojistnikem dohodnout na
pokracovani plvodniho pojisténi i na domacnost na novém misté
pojisténi. Pojistnik je povinen pisemné oznamit pojistiteli zménu
mista pojisténi nejpozdéji do doby zahéajeni stéhovani.

4. Tvofi-li pojisténou domacnost véci ve vlastnictvi vice pojisténych,
zanika pojisténi domacnosti k vécem kteréhokoliv z nich dnem,
kdy prestal byt ¢lenem spole¢né domacnosti.

Rozsah pojisténi

1. Pojisténi domacnosti se vztahuje na skody zplsobené prokazatelné
v pfimé souvislosti s pojistnym nebezpecim na pojisténych vécech,
neni-li v téchto pojistnych podminkach nebo v pojistné smlouvé
ujednano jinak.

2. Pokudnenivpojistnésmlouvé nebovtéchto pojistnych podminkach
sjednano jinak, pojisténi se vztahuje i na nasledné finanéni skody
vzniklé v pfimé (pfi¢inné) souvislosti s pojistnou udalostiv disledku
nemoznosti Cerpat sluzby, které byly prokazatelné objednané
a zaplacené pred vznikem pojistné udalosti, jako napr. nevyuzité
jizdenky, vstupenky, poukazy, stornopoplatky apod. Pojisténi
se vztahuje pouze na pfipady, kdy by opusténim mista pojisténi
pojistnikem nebo pojisténym hrozilo vyznamné zvétseni nasledkd
vzniklé pojistné udalosti nebo dalsi vyznamné skody na pojisténych
vécech v pfic¢inné souvislosti s pojistnou udalosti. Pojistény musi
prokazat skutecnou vysi vynalozenych nakladd na nasledné skody
hodnovérnymi doklady o jejich objednani a Uhradé. Limit plnéni
pro nasledné financ¢ni Skody ¢ini 10000 K¢ na pojistnou udalost,
maximalné vSak 20000 K¢ za pojistné obdobi.

Zakladni nebezpeci

Z&akladni nebezpeci se vztahuji na viechny pojisténé véci nachazejici se
na sjednaném misté pojisténi, neni-li v pojistné smlouvé nebo v téchto
doplnkovych pojistnych podminkach uvedeno jinak. Limity pojistného
plnéni na pojistnou udalost a pripadna spolutcast jsou uvedeny
v pojistné smlouvé, v téchto doplikovych pojistnych podminkach nebo
v dopliikovych pojistnych podminkach — definice pojistnych nebezpedi.

1. Pojistna nebezpedi, souhrnné nazyvana FLEXA
a) pozar
b) pfimy dder blesku
¢) vybuch, imploze
d) pad letadla

2. Pojistnd nebezpedi, souhrnné nazyvana Technicka nebezpeci
a) kour
b) naraz vozidla
¢) aerodynamicky tresk
d) havérie rozvodi

3. Pojistna nebezpedi, souhrnné nazyvana Voda z potrubi
a) Unik vody
b) lom trubky
¢) voda z akvaria
d) vystoupnuti vody z kanalizace

4. Pojistna nebezpedi, souhrnné nazyvana Zivelni nebezpedi
a) vichrice
b) krupobiti
¢) tiha snéhu, pad snéhu
d) pad stromU, stozard nebo jinych predmétl

PFipojisténi pojistnych nebezpeci

V pojistné smlouvé mohou byt pfipojisténa daldi pojistnd nebezpeci.
Tato pfipojisténi jsou sjednana na 1. riziko. PFipojisténd nebezpeci
se vztahuji na vSechny pojisténé véci nachazejici se na sjednaném
misté pojisténi, neni-li v pojistné smlouvé nebo v téchto dopliikovych
pojistnych podminkach uvedeno jinak. Limity pojistného plnéni
a pfipadna spolulcast jsou uvedeny v pojistné smlouvé, v téchto
doplnkovych pojistnych podminkach nebo v dopliikovych pojistnych
podminkéch — definice pojistnych nebezpedi.

1. Pojistna nebezpecdi, souhrnné nazyvana Odcizeni
a) kradez vloupanim
b) loupez
¢) vandalismus véetné skod zpUsobenych sprejery

2. Povoden, zaplava

Pojistna nebezpeci, souhrnné nazyvana Katastroficka nebezpedi
a) sesuv pudy a zficeni skal nebo zemin
b) zemétreseni
c) sesuv nebo zficeni lavin
4. Pojistna nebezpeci, souhrnné nazyvana Elektricka nebezpeci
a) nepfimy uder blesku
b) prepéti
c) podpéti
d) kradez elektrické energie
5. Pojisténi pro pfipad rozbiti skla a sanitarniho zafizeni
a) pojisténi pro pfipad nahodilého rozbiti skla
b) pojisténi pro pripad nahodilého rozbiti sanitarniho zafizeni
c) pojisténi vedlejsich nakladl
Zatékani v dlsledku atmosférickych srazek
Skody zptisobené poruchou chladiciho zafizeni
Technicka porucha

Ztrata vody
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0. Prosta kradez détského kocarku a invalidniho voziku

Pfipojisténi predmétu pojisténi

V pojistné smlouvé mohou byt pfipojistény dalsi predméty pojisténi.
Tato pripojisténi jsou sjednana na 1. riziko. Pfipojisténé predméty
jsou pojisténé proti  vSéem pojistnym nebezpecim sjednanym
v pojistné smlouvé, neni-li v ni nebo v téchto doplikovych pojistnych
podminkach, uvedeno jinak. Limity pojistného plnéni a pfipadna
spolutcast jsou uvedeny v pojistné smlouvé.

1. Véci zvlastni hodnoty

Vécmi zvlastni hodnoty se rozumi:

a) véci umélecké hodnoty, tj. origindlni nebo unikatni dila,
jejichz prodejni cena neni dédna pouze vyrobnimi naklady, ale
i uméleckou kvalitou a autorem dila. Napriklad obrazy, graficka
a socharska dila, predméty ze skla, keramiky a porcelanu, ru¢né
vazané koberce, gobeliny apod.;
véci historické hodnoty, tj. véci, jejichz hodnota je dana tim, ze
maji vztah k historii, historické osobé ¢i udalosti apod.;
starozitnosti, tj. véci zpravidla starsi nez 100 let, které maji
zpravidla uméleckou hodnotu nebo maji charakter unikatu.;
sbirky nebo soubory véci unikatniho charakteru tvorici celek,
které jsou shromazdovany podle urcitého hlediska, jako je
napr. predmeét, casové obdobi, misto plvodu;

Pojistitel muZe po zvazeni pojistného rizika a za zvlastnich
podminek pojistit jako véc zvlastni hodnoty i véc, ktera dle téchto
doplikovych pojistnych podminek neni pfedmétem pojisténi.
Véci zvlastni hodnoty nejsou zahrnuty do zakladniho pojisténi.

b

A
— &

o
=

Pojistitel poskytne za véci zvlastni hodnoty pojistné pinéni pouze za
predpokladu, Ze pojistény v pfipadé pojistné udalosti jejich hodnotu
a unikatnost prokaze tim, ze dolozi pro kazdy predmét zvlast:
a) popis, hodnotu a dokumentaci pro identifikaci pojistovaného
predméty;
b) znalecké posudky nebo ucty urcujici zejména jejich pravost
a hodnotu;
¢) doklady o nabyti a vlastnictvi (napf. G¢ty nebo kupni smlouvy).
Pojistitel mlze v pojistné smlouvé stanovit dalsi podminky,
za kterych mohou byt tyto véci pojistény, napr. zplsob jejich
zabezpeceni.
Néklady zejména na pofizeni dokumentace, soupisu, znaleckych
posudku, zabezpeceni apod., nese pojistnik nebo pojistény.
Neni-li ve smlouvé ujednéno jinak, je pojistnou hodnotou véci
zvlastni hodnoty obvykla cena.
Neni-li ujednano jinak, neni zohlednéna cena souboru nebo sbirky.
Mistem pojisténi pro véci zvlastni hodnoty jsou vyhradné
uzamcené prostory pojisténého bytu, zabezpecené zplsobem
pfedepsanym pojistitelem. Mistem pojisténi pro véci zvlastni
hodnoty nejsou k pojisténému bytu nélezejici nebytové prostory,
balkony, lodzZie apod., nebytové prostory na jiné adrese ani
zabezpecené prostranstvi, neni-li ve smlouvé ujednano jinak.
Nebude-li véc pojisténa jako véc zvlastni hodnoty, nebo
neprokaze-li pojistény jejich hodnotu a unikatnost, bude v pfipadé
pojistné udalosti povazovana za véc béznou s maximalnim limitem
plnéni pro jednu véc 100000 K¢.
Limit plnéni pro véci mimoradné hodnoty je uveden v pojistné
smlouvé.



Véci v nebytovém prostoru na jiné adrese, ale ve stejné obci
Pfedmétem pojisténi jsou véci patfici do pojisténého souboru
hmotnych movitych véci, s vyjimkou cennosti, elektroniky,
hudebnich nastroji, véci zvlastni hodnoty a véci slouzicich
k podnikani nebo vykonu povolani nachézejici se v uzaméeném
nebytovém prostoru na jiné adrese, nez je pojisténa domacnost,
ale ve stejné obci.

Limit pInéni pro véci v nebytovém prostoru na jiné adrese, ale ve
stejné obci je uveden v pojistné smlouvé.

Skody vzniklé na vécech ve vozidle

Pfedmétem pojisténi jsou véci patfici do pojisténého souboru
hmotnych movitych véci, s vyjimkou cennosti, véci zvlastni
hodnoty a véci slouzicich k podnikani nebo vykonu povolani.
Mistem pojisténi, je uzamcené vozidlo nebo uzamceny stresni box
upevnény na vozidle. Za vozidlo se povazuje osobni vozidlo do
celkové hmotnosti 3,5 t.

Pojisténé véci musi byt umisténé ve vozidle nebo ve stfeSnim boxu
tak, aby byly zvenci neviditelné.

Pojistitel neposkytne pojistné plnéni za kradez vloupanim, ke
které doslo mezi 22. hodinou vecerni a 6. hodinou ranni s vyjimkou
pfipadd, kdy je vozidlo odstaveno na hlidaném parkovisti nebo
v uzamcené garazi. V pfipadé kradeze vloupanim, loupeze je
pojistény povinen oznamit tuto udalost organtim policie a vyzadat
si od nich protokol o této udalosti. Uzemni ptsobnost je Gzemi
Ceské republiky.

Limit pojistného plnéni pro véci ve vozidle je uveden v pojistné
smlouvé.

Véci osobni potfeby mimo misto pojisténi na Uzemi Evropy
Pfedmétem pojisténi jsou véci osobni potreby (pfedméty
a praktické pomucky vsedni denni potreby) mimo misto pojisténi,
které patfi do souboru pojisténych hmotnych movitych véci v¢.
elektronickych a optickych pfistrojl, jizdnich kol a elektrokol,
kolobézek a elektrokolobézek, segwayi, kocarkl a invalidnich
vozikd, pokud je prokazatelné pojistény mél v dobé pojistné
udalosti na sobé nebo u sebe nebo pokud je odlozil na misté
k tomu urceném nebo obvyklém, aniz se zbavil moznosti s témito
vécmi bezprostredné nakladat. Za predmét osobni potreby se pro
Ucely tohoto pfripojisténi povazuje i tzv. slepecky nebo asistencni
pes.

Pojisténymi nebezpelimi pro toto pfipojisténi jsou zakladni
nebezpecdi, odcizeni a povoden, zaplava. Pojisténi se také vztahuje
na ztratu a poskozeni nasledkem nehody dopravniho prostredku
vysetfované Policii, které nastalo béhem prepravy predmétu
pojisténi timto dopravnim prostfedkem. Limit plnéni pro véci
osobni potfeby mimo misto pojisténi na Gzemi Evropy je uveden
v pojistné smlouvé.

Piedepsany zpusob zabezpeéeni pro pfipad odcizeni
véci kradezi vloupanim

Predepsany zpUsob zabezpeceni pro pripad odcizeni véci kradezi
vloupanim vcetné vykladu pojmi je uveden v priloze ¢. 1, kterd je
nedilnou soucasti téchto doplnkovych pojistnych podminek.

Vyklad pojmu

Bytem se pro Ucely pojisténi doméacnosti rozumi soubor mistnosti
a prostord pod spole¢nym uzavienim, ktery svym stavebnim
a funkénim uspofaddanim a vybavenim splfiuje pozadavky na
trvalé bydleni. K bytu nalezi i vedlejsi mistnosti (pfislusenstvi bytu)
jako jsou zejména neobytné kuchyné, neobytné haly a komory,
koupelny, zéachody, spize, sklepy, Satny, stavebné oddélené
kuchynské ¢i koupelnové kouty, predsiné apod. Za byt jsou tyto
prostory povazovany, nachazeji-li se pod spolecnym uzavienim.
K bytu patfi rovnéz terasy, balkény, lodzie, na néz je pfistup
vyhradné z bytu.

Dekora¢nimi pfedméty se rozumi obrazy, reprodukce, grafiky,
plakaty, dekoracni vyrobky ze skla, porcelanu, keramiky, textilni
a jind dekorace. Jsou obvykle sériové vyrabény, pfipadné jsou
originalnim vyrobkem autora, aniz by jeho umélecka, historicka
nebo jina vyjimecnost zvySovala hodnotu vyrobku (dila).

Divokymi a exotickymi zvifaty se rozumi nedomestikovana
zvifata (napf. vlk, srna, danék, jelen) a zvifata, kterd bézné neziji
na Uzemi Evropy (napf. tygr, puma, lev, hyena, Sakal), a dale hmyz,
plazi a jestéfi vSeho druhu (napf. pavouci, stifi, hadi, krokodyli).
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Elektrokolem (jizdnim kolem s pomocnym elektrickym pohonem
nebo také jizdni kolo EPAC) se rozumi jizdni kolo vybavené pedaly
a pomocnym elektromotorem podle CSN EN 15194, které viak
nem0ze byt pohanéno vylucné timto pomocnym elektromotorem,
vyjma pomocného rezimu pfi spousténi. Pomocny elektricky
pohon mudze mit maximalni vykon 1 kW a maximalni konstrukéni
rychlost nesmi presadhnout 25 km/h a pfipadna montaz pohonného
systému - akumulator na jizdni kolo - si nevyzada zasah na jeho
nosnych ¢astech (vyhlaska ¢. 153/2023 Sb.).

Elektrokolobézkou se rozumi kolobézka, kterd je vybavena
elektrickym pohonem a akumulatorem.

Funkénim oplocenim je oploceni, které mé ve viech mistech
pozadovanou minimalni vysku 140cm (tzn. i v mistech, kde
oplocenim prochazi po povrchu vedené potrubi apod.) s radné
uzavienymi a uzamcenymi vstupnimi otvory (vrata, dvere apod.).
Oploceni musi zabranovat volnému vstupu, snadnému prolomeni
nebo podlezeni.

Hospodarskymi zvifaty se rozumi se rozumi skot, prasata, ovce,
kozy, krélici a dribez, jsou-li chovany vyluéné k vlastnim ucelim
a spotiebé, a nikoliv za G¢elem chovu a nasledného prodeje.

Jizdnim kolem se rozumi vozidlo, které méa nejméné dvé kola a je
pohanéno vyhradné nebo prevazné svalovou energii osoby jedouci
na tomto vozidle, a to zejména prostfednictvim pedall. Jizdnim
kolem se rozumi i tfikolky a vicekolky, stejné jako vicesedadlova
jizdni kola — tandemy a jim podobnéa vozidla poh&néna lidskou
silou. Za jizdni kolo se povazuje rovnéz kolobézka.

Nebytovym prostorem se rozumi mistnost nebo soubor
mistnosti, které jsou urcené k jinym ucellm nez k bydleni
(napf. sklep, dilna), které jsou pristupné odjinud nez zevnitf bytu.
Nebytovym prostorem jsou rovnéz vedlejsi prostory patfici k bytu,
které vsak lezi mimo byt, jako napriklad sklep, dfevnik, kolna,
garaz apod.

Nezbavenim se moznosti s véci bezprostiedné nakladat se
rozumi kratkodobé a Ucelné preruseni uzivani véci pojisténou
osobou po dobu trvani divodu jejiho odlozeni. Kratkodobosti se
v tomto pripadé rozumi doba, po kterou trva diivod odlozeni véci,
maximalné vsak 1 hod.

Bezprostrednosti se v tomto pfipadé rozumi tésna casova blizkost
okamziku, kdy pominul diivod odloZeni véci.

Opotiebenim se rozumi pfirozeny Ubytek hodnoty véci,
zpusobeny starnutim ¢&i pouzivanim. Vysi opotiebeni ovliviuje
také oSetfovani nebo Udrzba véci.

Pojisténou domacnosti se rozumi domacnost na adrese uvedené
v pojistné smlouvé jako misto pojisténi, v niz pojistény trvale zije
a uhrazuje naklady na své potreby. Trvale uZivanou domacnosti
se rozumi uzivani pojisténé domacnosti alespon 184 dni v roce.
Pojisténou domécnosti se ve smyslu tohoto pojisténi nerozumi
domacnost, v niz pojistény trvale nezije, véetné domacnosti uzivané
vylucné za rekreacnim Ucelem (tzv. rekreacné uzivané domacnosti),
neni-li uvedeno v pojistné smlouvé nebo v pojistnych podminkach
jinak. Doméacnosti nejsou ani zaméstnanecké, studentské ¢i jiné
ubytovny vseho druhu.

Pojisténou osobou se v pojisténi domacnosti rozumi pojistény,
tj. vlastnik pojisténych véci, a dale osoby, které s pojisténym tvori
spole¢nou domacnost (trvale spolu Ziji a spolecné uhrazuji naklady
na své potreby). Pojisténym je pfipadné i fyzickd osoba, kterd pro
pojisténého vykonava pomocné prace v domacnosti na zakladé
smlouvy, ktera nezakladé pracovnépravni vztah.

Poskozenim se rozumi zména stavu véci, kterou je objektivné
mozné odstranit opravou, nebo takova zména stavu véci, kterou
objektivné neni mozné odstranit opravou, presto je véc pouzitelna
k plvodnimu Gcelu (napf. estetické znehodnoceni).

Pozemkem pfFislusnym k objektu se rozumi pozemek, ktery se
stavbou tvofi jeden funkéni celek (napfr. zahrada, dvorek).

PfiméFenymi naklady na opravu je cena opravy véci nebo jeji
Casti, kterd je v dobé pojistné udalosti v misté pojisténi obvykla.
PrisluSenstvim jsou hmotné véci, které jsou ve vlastnictvi vlastnika
véci hlavni (napf. budovy, vedlejsi stavby nebo technického
zafizeni) a zaroven jsou urceny k trvalému uzivani spolecné s véci
hlavni. Pfislusenstvi mdze byt predmétem odliSnych préavnich
vztahd, nez je véc hlavni (obvykle viak sleduje osud véci hlavni).
Pro Gcely tohoto pojisténi neni pod pojmem pfislusenstvi zahrnuta
vedlejsi stavba nebo technické zafizeni ani stavba nemajici
charakter budovy, sklenik, opérna zed' ¢i zahradni jezirko.
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19.

Za pfislusenstvi jsou povazovany zejména:

a) aktivni bezpecnostni opatieni pro ochranu majetku (PZTS
(EZS), EPS, sprinklery, poplachovéa zafizeni apod.) — predevsim
cidla a sirény (kabelaze jsou povazovany za stavebni soucast),
interkomunikacni zafizeni a mistni rozhlas,

Stity a markyzy,

anténni, satelitni a telekomunikacni zafizeni uréené pro provoz
pojisténé budovy (v¢. spolecnych antén, a to i umisténych mimo
pojisténou budovu); pfislusenstvim nejsou anténni, satelitni
a telekomunikacni systémy urcené k provozu jednotlivych
jednotek, které majitelé nebo najemci poridili na vlastni
naklady,

bodova a trubicova svitidla, jina osvétlovaci zafizeni a svételné
reklamy (vSe bez zZarovek a vybojek),

f) cidla a véci obdobného charakteru,

pracky, susicky, sporaky, digestore, mycky nadobi a garnyze,
kuchyriské linky, které je mozné povaZovat za spolecné casti
domu,

prenosné tepelné cerpadlo, které neni pevné napojené na
vodovodni, kanaliza¢ni nebo odpadni systém budovy,

i) pfrislusenstvi bazénu a zahradniho jezirka.
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Rekonstrukci se rozumi takova Uprava stavby, pfi které zejména:

a) je budova, nebo jeji ¢ast v dusledku stavebnich uprav
neobyvatelna nebo neobydlena,

b) je odkryta stiecha nebo jeji ¢ast,

¢) jsou odkryty otvory pro okna nebo dvere,

d) jsou rozebrany casti vnéjsich stén,

e) dochazi k celkové vyméné vodovodniho nebo odpadniho
potrubi,

f) dochazi k celkové vyméné elektrické nebo plynové instalace,

g) je dle stavebniho zakona zapotrebi stavebniho povoleni.

K oznaceni za rekonstrukci staci jedna z uvedenych podminek.

Za rekonstrukci neni povazovana kratkodobad oprava dcasti

stresni krytiny, vyména okna nebo dvefi, prfipadné kratkodoba

neobyvatelnost jedné mistnosti v dudsledku drobné stavebni

Upravy uvniti budovy. Za rekonstrukci neni rovnéz povazovana

oprava nebo vyména ¢asti vodovodniho nebo odpadniho potrubi,

Casti elektrické nebo plynové instalace v disledku zavady nebo

bézné udrzby.

Rekreaéné uzivanou domacnosti se rozumi uzivani pojisténé

domacnosti pro individuaini rekreaci pojisténého, pri které je

domacnost obyvana maximalné 182 dni v roce. Rekreacnim

uzivdnim domacnosti neni jeji kratkodoby pronajem k rekreacnim

¢i jinym ucelm.

20. Segway, presnéji Segway PT (Personal Transporter), je dvoukolovy

elektricky dopravni prostfedek pro jednu osobu a pfiméreny
naklad, vyuzivajici ke svému pohybu dynamické stabilizace.

21. Spoleénym prostorem se rozumi mistnost nebo soubor mistnosti,

22.

které jsou uréenékjinym tucelim nez bydleni. Spole¢nym prostorem
jsou uzamykatelné vedlejsi prostory urcené ke spole¢nému uzivani
obyvateli domu, jako napf. kolarna, kocarkarna, susarna, pradelna.
Pro Ucely pojisténi détského kocarku a invalidniho voziku se za
spolecné prostory povazuji i chodby a schodisté nachazejici se
uvnitf domu a uréené ke spole¢nému uzivani obyvateli domu.
Spolecnymi prostory nejsou chodby a prostory vyuzivané
k podnikatelské ¢innosti.

Stavebni soucasti je v3e, co k budové nebo jiné stavbé podle jeji
povahy nalezi a nemUze byt oddéleno, aniz by se tim znehodnotila.
Soucast véci hlavni musi byt s touto fyzicky spojena. Soucast véci
nemuze byt pfedmétem odliSnych pravnich vztahl nez véc hlavni.
Pravni osud soucasti véci hlavni sleduje osud véci hlavni.

Za stavebni soucasti jsou povazovany zejména:

a) elektroinstalace vcetné pfislusnych  méficich  pfistrojl
a rozvodnych skfini, oviem bez svitidel a elektrospotrebicd,
plynové instalace vcetné prislusnych méricich pfistrojli, ovsem
bez plynovych spotrebicl,

¢) vodovodni instalace vcetné prislusnych meéficich pfistrojt,
armatur, pump, filtracnich zarizeni apod.,

telefonni kabely, kabeldze PCO (DPPC), PZTS, televizni kabely,
datové kabely,

sanitarni zafizeni, zejména klozety, vany, umyvadla, sprchové
kouty (vCetné motorl a cerpadel, napf. u vifivych van
a masaznich sprchovych koutd),

f) tepelné Cerpadlo a zafizeni pro ohfev vody, ale za podminky, ze
je pevné spojeno se stavbou a napojeno na vodovodni sit,
vstupni dvere vcetné kliky, Stitu a zamku, okna,

zafizeni k vytapéni vcetné kotld, topnych téles a radiatorq,
pokud jsou pevné spojena s pojisténou stavbou,
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i) vzduchotechnika, klimatizace, ventildtory, rekuperacni
jednotky, pokud jsou pevné spojena s pojisténou stavbou,

j) vytahy vcetné strojoven a kabin,

k) hromosvody,

I) okapy a svody destové vody,

m) pevné zabudované pficky a oddéleni mistnosti, pfipadné
pevné zabudované vestavby a vestavny nabytek, nikoliv vSak
premistitelny,

n) pevné polozené podlahové krytiny (napf. lepené PVC, lepené
koberce, plovouci podlahy, dlazby apod.),

0) pevné namontovana dfevéna a ostatni oblozeni stén, malby
a tapety,

p) pevné namontované mezistropni vrstvy, obloZeni stropu
a visuté stropni podhledy,

g) s budovou pevné spojené schody, schodisté, a to vné i uvnitf
stavby,

r) elektromechanicky pohanéné brany véetné jejich pohonnych
a vytapécich prvka,

s) meziokenni a vnéjsi zaluzie a
elektromechanického pohonu,

t) montazni jdmy, sitové kolektory (jsou-li umistény v pojisténé
stavbé anebo jsou-li v jeji bezprostfedni stavebni souvislosti,

u) solarni kolektory slouzici k ohfevu vody a fotovoltaické panely
pro vyrobu elektrické energie pevné spojené s pojisténou
stavbou,

v) zdéné pece, krby, krbova kamna uvnitf stavby, pokud jsou s ni
pevné spojeny (minimalné koufovodem),

w) centralni vysavace, pokud jsou pevné spojené s pojisténou
stavbou,

X) zafizeni potrubni posty, pokud jsou pevné spojena s pojisténou
stavbou,

y) tepelné vyméniky,

z) domovni vodarny,

aa) hydranty (bez hadic a proudnic),

ab) bazény, jezirka a véci obdobné uvnitf stavby,

ac) septiky, studny, domovni distirny odpadnich vod, tepelné
Cerpadla umisténé vné budovy, pokud jsou pevné napojené
na vodovodni, kanalizacni nebo odpadni systém stavby, slouzi
jejimu provozu a nachéazeji se na stejném pozemku,

ad) pfistfesky a pergoly, pokud jsou pevné spojené s pojisténou
stavbou.

rolety vcetné jejich

Uschovou je typ zavazkového pravniho vztahu podle § 2402-
2414 obcanského zakoniku, ktery vznikne uzavienim smlouvy
o Uschové. Uschova muze byt Uplatnad i bezdplatna, a forma
ujednavani mGze byt pisemna, Gstni i jen konkludentni.

Pfedmétem Uschovy neni uschovanou véc uzivat, ale opatrovat.

Uzemim Evropy se rozumi geografické izemi Evropy v¢. evropské
Casti Ruska a Turecka a mimoevropska Uzemi evropskych statd.

Véci se pro potieby pojisténi domacnosti rozumi pojisténa hmotna
movita ¢i hmotna nemovita véc. Za véc pro Ucely tohoto pojisténi
nejsou povazovana prava a jiné véci bez hmotné podstaty.

Zabezpecenym prostranstvim se rozumi pozemek opatieny
funkénim oplocenim o celkové minimalni vysce 140 cm, ktery ma
uzamcené vsechny vstupni otvory a a které se nachazi na pozemku
¢i pozemcich, jez jsou v jednotném funkénim celku s pozemkem
prislusnym k objektu, ve kterém se nachazi pojisténa domacnost.

Zni¢enim se rozumi zména stavu véci, kterou objektivné neni
mozné odstranit opravou, a proto jiz véc dale neni mozné pouzivat
k pGvodnimu tcelu.

Ztratou véci nebo jeji ¢asti se rozumi stav, kdy pojistény nezavisle
na své vuli pozbyl moznost nakladat s véci nebo jeji casti, nevi, kde
se véc nachazi, popfipadé, zda véc jesté vlibec existuje.



Tabulka €. 1

Piedepsany zpusob zabezpeéeni pro pFipad odcizeni véci kradeZi vioupanim

A. Obecné platna bezpecnostni opatieni — plati pro vSechny stupné zabezpeceni

Prostor, ve kterém se nachazeji pojisténé véci (dale ,pojistény prostor”) musi byt zabezpecen minimalné nasledujicim zplsobem:

1. Stény, strop a podlaha

Pojistény prostor musi byt uzamceny obezdény prostor pevné spojeny s podlahou nebo se zemi a s pevnym
stropem. Stény tvorené z jinych materiald musi byt z hlediska zabezpeceni srovnatelné; strop a podlaha musi
vykazovat minimalné stejnou odolnost proti nasilnému vniknuti jako stény.

oteviranim

2. Okna v¢. francouzskych oken bez
vnéjsiho otevirani, a vstupni dvere
v¢. francouzskych oken s vnéjsim

a) okna a dvefe musi byt zevnitf fadné uzavieny a jsou-li oteviratelné i zvendi, musi byt navic i fadné uzamceny;
to neplati pro okna a balkénové dvere umisténé vyse nez 3 m nad okolnim terénem nebo dale nez 3 m od
pristupové trasy v dobé pritomnosti pojisténé osoby v pojisténém prostoru;

b) ramy oken i dvefi musi byt pevné ukotveny ve zdivu;

¢) dvoukfidlé vstupni dvefe musi mit jedno kfidlo pevné zajisténo proti otevieni (napr. instalace kovovych
zastrci). Obé kfidla musi mit stejnou hodnotu odporu jako dvere jednokfidlé a musi byt zabezpeceny proti
vyhackovani (napr. zajisténi zapadek pevného kfidla Srouby, nebo zajisténi Sroubem zapusténym napevno do
podlahy, nebo kovovou vzpérou ve zdi apod.);

d) dverni kfidla musi byt zapusSténa do dvernich ram( anebo musi byt opatfena zabranami proti vysazeni (napf.
typ MOBILA, typ ZTK, zavésy typ KD 50/3 nebo pojistky dvernich zavésu).

odolnosti)

3. Okna v¢. francouzskych oken bez
vnéjsiho otevirani, a prosklené vstupni
dvere v¢. francouzskych oken s vnéjsim
oteviranim (dale jen ,okna” s vyssi

Okna s plochou vétsi nez 600 cm?, umisténa nize nez 3 m nad okolnim terénem nebo méné nez 3 m od pfistupové

trasy (napf. pozarni zebfik budovy; za pFistupovou trasu neni povazovan hromosvod, svod destové vody apod.),

musi byt zabezpecena néasledujicimi zabezpecovacimi prvky (toto ustanoveni plati i pro prosklené dvere s

plochou skla nad 600 cm? a pro dalsi stavebni a technické otvory napf. svétliky, vétraci sachty apod. s plochou

vétsi nez 400 cm?):

a) funkéni mfizi, nebo

b) funkéni roletou, nebo

c) funkéni okenici, nebo

d) bezpecnostnim vrstvenym sklem, nebo

e) bezpecnostni folii, nebo

f) funkéni PZTS s cidly reagujicimi na rozbiti skla; neni-li u pfislusného limitu plnéni soucasné pozadovana
iinstalace PZTS, postaci vyvod signalu na akusticky hlasi¢. PZTS musi splfiovat obecné podminky predepsané
pojistitelem pro PZTS.

4. Zamky

Musi byt funkéni, odborné namontované a fadné uzamknuté na maximaini bezpecnostni polohu.

5. Zabezpecovaci prvky musi byt funkéni a prokazatelné v ¢innosti a dale pak provedeny tak, Ze z vnéjsi strany nelze provést jejich demontaz bézné dostupnymi
prostredky (klesté, Sroubovak apod.). Klice od dvefi a vstupl do pojisténého prostoru nesmi byt volné uloZzeny v misté pojisténi.

6. V pfipadé, ze je PZTS vyvedena na mobilni telefon a nedojde k prokazatelnému kontaktovani Policie CR nebo smluvni bezpecnostni agentury bezprostfedné
po pfijeti zpravy o naruseni chranéného prostoru nebo v pfipadé, ze nedojde k prenosu signalu mezi Ustfednou PZTS a telefonem, ktery je urcen pro pfijem
signalu po naruseni chranéného prostoru, se ma za to, Ze systém PZTS nebyl v okamziku pojistné udalosti aktivni a pIné funkéni.

B. Vyse limitd pojistného plnéni v zavislosti na minimalnim zabezpeceni

1. Zabezpeceni pojisténého bytu

Stuperni Limit pInéni Popis minimalniho zabezpeceni
zabezpeceni
KO do 40 000 K¢ Okna nespecifikovano
Zabezpeceni Neatestované dvere nespecifikovano
vstupnich dvefi | ak nim nélezejici zamky
(nebo) " .. [P
Specifikace zamkd nespecifikovano
Bezpecnostni dvere nespecifikovano
K1 40 001-150 000 K¢ Okna nespecifikovano
Zabezpeceni Neatestované dvere nespecifikovano
vstupnich dvefi | ak nim nélezejici zamky
(nebo) e . . . foA
Specifikace zamk Jeden bezpecnostni zamek.
Bezpecnostni dvere nespecifikovano
K2 150 001-500 000 K¢ Okna nespecifikovano
Zabezpeceni Neatestované dvere Vstupni dvere se zvySenou odolnosti
vstupnich dvefi | ak nim nélezejici zamky
nebo
¢ ) Specifikace zamk Jeden bezpecnostni zamek a jeden pridavny zamek s cylindrickou
vlozkou, nebo jeden zdmek s cylindrickou vlozkou a jeden pfidavny
bezpecnostni zamek.
Bezpecnostni dvere Bezpecnostni dvefe se zvySenou odolnosti proti vloupani min.
bezpecnostni tfidy (RC) 2 dle CSN EN 1627.
K3 500 001-800 000 K¢ Okna nespecifikovano
Zabezpeceni Neatestované dvere Vstupni dvefe se zvysenou odolnosti
vstupnich dvefi | a k nim nalezejici zamky
nebo
( ) Specifikace zamku Bezpecnostni uzamykaci systém, nebo vicebodovy uzamykaci systém.
Bezpecnostni dvere Bezpecnostni dvefe se zvySenou odolnosti proti vloupani min.
bezpecnostni tfidy (RC) 2 dle CSN EN 1627.
K4 800 001-1 500 000 K¢ Okna Okna s vyssi odolnosti
Zabezpeceni Neatestované dvere Vstupni dvefe se zvysenou odolnosti
vstupnich dvefi | a k nim nélezejici zamky
nebo
( ) Specifikace zamku Bezpecnostniuzamykaci systém a pridavny bezpecnostnizamek, nebo
vicebodovy uzamykaci systém se smérové nezavislym zamykanim.
Bezpecnostni dvere BezpecCnostni dvefe se zvySenou odolnosti proti vloupani min.
bezpecnostni tfidy (RC) 3 dle CSN EN 1627.
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K5 1500 001-2 000 000 K¢ | Okna Okna s vyssi odolnosti

Zabezpeceni Neatestované dvere Vstupni dvefe se zvySenou odolnosti

vstupnich dvefi | ak nim nalezejici zamky

nebo o= P g 2 z a - 7 7 P

( ) Specifikace zamkd Bezpecnostni uzamykaci systém a pfidavny bezpecnostnizamek, nebo
vicebodovy uzamykaci systém se smérové nezavislym zamykanim.

Bezpecnostni dvere Bezpecnostni dvefe se zvySenou odolnosti proti vloupani min.
bezpecnostni tfidy (RC) 3 dle CSN EN 1627.

Dalsi opatreni Instalovana funkéni PZTS s prostorovou nebo plastovou ochranou
a poplachovy signal je vyveden na minimalné 2 telefony se zajisténou
nepretrzitou obsluhou a reakci na prijaty signal o naruseni objektu.

K6 2000 001-3 000000 K¢ | Okna Okna s vyssi odolnosti

Zabezpeceni Neatestované dvere Vstupni dvefe se zvysenou odolnosti

vstupnich dvefi | ak nim nalezejici zamky
b

(nebo) Specifikace zamku Bezpecnostniuzamykaci systém a pfidavny bezpecnostnizamek, nebo
vicebodovy uzamykaci systém se smérové nezavislym zamykanim.

Bezpecnostni dvere bezpecnostni dvefe se zvySenou odolnosti proti vloupani min.
bezpecnostni tfidy (RC) 3 dle CSN EN 1627.

Dalsi opatreni Instalovana funkéni PZTS odpovidajici min. stupni 3 dle SN EN 50131-
1s prostorovou a pléstovou ochranou a poplachovy signal je vyveden
na DPPC s dobou zasahu smluvné stanovenou do 15 minut po prijeti
signalu o naruseni objektu.

K7 nad 3 000 000 K¢ Individualné stanoveny zplsob PoZadované zabezpeceni individualné sjednané v pojistné smlouvé.

zabezpecdeni Neni-li ve smlouvé sjednano, musi zabezpeceni odpovidat minimalné

stupni K6.

2. Zabezpeceni cennosti a véci zvlastni hodnoty (dale jen ,cennosti”)

Stupen Limit pInéni Popis minimalniho zabezpeceni

zabezpeceni

Z1 do 40 000 K¢ Cennosti jsou umisténé v byté, jehoz zabezpeceni odpovida minimalné stupni zabezpeceni KO.

z2 do 75 000 K¢ Cennosti jsou umisténé v byté, jehoz zabezpeceni odpovida minimalné stupni zabezpeceni K1.

Z3 do 120 000 K¢ Cennosti jsou umisténé minimalné ve schrankach skytajicich zvySenou bezpecnost; byt musi byt zabezpecen miniméalné
na drovni stupné zabezpeceni K2. Nevztahuje se na cennosti, které dle své povahy a uZiti nelze takto zabezpecit.
U takovychto cennosti bude sjednan zplsob zabezpeceni individualné.

Z4 do 250 000 K¢ Cennosti jsou umisténé minimalné v trezoru tfidy bezpecnost 0; byt musi byt zabezpecen minimalné na Grovni stupné
zabezpeceni K3. Nevztahuje se na cennosti, které dle své povahy a uZiti nelze takto zabezpecit. U takovychto cennosti
bude sjednén zplsob zabezpeceni individualné.

Z5 do 500 000 K¢ Cennosti jsou umistény v trezoru minimalné tfidy bezpecnosti I; byt musi byt zabezpecen minimalné na drovni stupné
zabezpeceni K4. Nevztahuje se na cennosti, které dle své povahy a uZiti nelze takto zabezpecit. U takovychto cennosti
bude sjednan zplsob zabezpeceni individualné.

Z6 nad 500 000 K¢ Zabezpeceni bude individualné stanovené ve smlouvé. Neni-li ve smlouvé sjednano individualni zabezpeceni, musi

odpovidat minimalné zabezpeceni pro limit do 500 000 K¢.

3. Zabezpeceni véci v nebytovych a spolecnych prostorech

Stupen Limit pInéni Popis minimalniho zabezpeceni
zabezpeceni
L1 do 10 000 K¢ Pojistény prostor musi byt uzamcen, pripadné uzavien sekcnimi Ci rolovacimi vraty s elektrickym uzaviranim se zpétnou
blokaci proti otevieni nebo uzamcenymi vyklopnymi vraty.
L2 do 50 000 K¢ Pojistény prostor musi byt uzamceny obezdény prostor pevné spojeny s podlahou nebo se zemi a s pevnym stropem.
Vstupni dvefe musi byt zabezpeceny alespon
a) jednim bezpecnostnim zamkem, nebo
b) zadlabacim dozickym zamkem, nebo
c) bezpecnostnim visacim zdmkem, nebo
d) sekénimi ¢i rolovacimi vraty s elektrickym uzavirdnim se zpétnou blokaci proti otevieni nebo uzamcenymi vyklopnymi
vraty, vybavenymimechanismem, ktery prokazatelné zabranuje neopravnéné manipulaci a nadzdvizeni vrat.
L3 do 100 000 K¢ Pojistény prostor musi byt uzamceny obezdény prostor pevné spojeny s podlahou nebo se zemi a s pevnym stropem.
Vstupni dvere se zvysenou odolnosti musi byt zabezpeceny alespon
a) bezpecnostnim uzamykacim systémem, nebo
b) zadlabacim dozickym zamkem a bezpecnostnim pridavnym zamkem, nebo
) vicebodovym uzamykacim systémem, nebo
d) sekénimi ¢i rolovacimi vraty s elektrickym uzaviranim se zpétnou blokaci proti otevieni nebo uzaméenymi vyklopnymi
vraty a funkéni PZTS s detektory reagujicimi na otevreni vrat nebo detektory reagujicimi na pohyb v pojisténém
prostoru; vyvod signalu musi byt minimalné na 2 nezavislé mobilni telefony. PZTS musi splfiovat obecné podminky
predepsané pojistitelem pro PZTS.
L4 nad 100 000 K¢ Zabezpeceni bude individualné stanovené ve smlouvé. Neni-li ve smlouvé sjednano individualni zabezpeceni, musi

odpovidat minimalné stupni zabezpeceni pro nebytové prostory L3.

4. Zabezpeceni véci nachazejicich se na zabezpec¢eném prostranstvi s funkénim oplocenim

Stupen Limit pInéni Popis minimalniho zabezpeceni

zabezpeceni

PO do 50 000 K¢ Pozemek je opatieny funkénim oplocenim o celkové minimalni vysce 140 cm a ma uzamcené vSechny vstupni otvory.
P1 nad 50 000 K¢ Zabezpeceni bude individualné stanovené ve smlouvé. Neni-li ve smlouvé sjednano individualni zabezpeceni, musi

odpovidat minimalné stupni zabezpeceni pro zabezpecené prostranstvi PO.
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C. Vyklad pojmu k zabezpeceni proti kradezi vioupanim

1. Bezpecnostni cylindricka vlozka

Vlozka zadlabaciho zamku, kterd ma zvysenou odolnost minimalné proti pfekonani tzv. vyhmatanim planzetou
(napr. FAB 2060, FAB SLS 24, FAB 2018, FAB 2024, obdobné vyrobky znacky EVVA, GUARD apod.).

2. Bezpecnostni dvere

Bezpednostni dvefe se zvy$enou odolnosti proti vioupani min. bezpec¢nostni tidy (RC) 2 dle CSN EN 1627, tzn.
dverni komplet zajistujici zavorovani do vice stran, vybaveny zamkem, opatfeny vicebodovym bezpecnostnim
uzamykacim systémem, se zesilenym dvernim kridlem, zarubnémi a zavésy. Jedna se napr. o dvefe Next, MUL-
T-LOCK, Interlock apod.

3. Bezpecnostni félie

Za bezpecnostni folii se povazuje félie spliujici minimalné nasledujici kritéria:

- tloustka félie je minimalné 300 mikrometr a folie instalovana na skle minimalni tloustky 3 mm, a zaroven

- je nainstalovana z vnitini strany skla takovym zplisobem, Ze zasahuje az do jeho okraj(, a zaroven

— folie je kategorie minimalné P2 (tato skutec¢nost musi byt dolozena certifikdtem nezavislé akreditované
certifikacni organizace), a zaroven

— fdlie je nainstalovana odbornou firmou, kterd ma k této ¢innosti opravnéni.

4. Bezpecnostni uzamykaci systém

a) Komplet slozeny ze zadlabaciho zamku, bezpecnostni cylindrické vliozky a bezpecnostniho kovani
pripevnéného z vnitini strany dveri, ktery méa zvySenou odolnost proti vyhmatani planzetou, rozlomeni
a odvrtani vlozky. Za bezpecnostni uzamykaci systém je povazovan i bezpecnostni zamek, jehoz viozka je
zhotovena z takového materialu, popf. takovou technologii, Ze ma sama o sobé zvysenou odolnost proti
odvrtani, popf. se jedna o bezpecnostni cylindrickou vlozku, ktera je chranéna stitem chranicim tuto vlozku
proti rozlomenia odvrtani, nebo

b) komplet slozeny ze zadlabaciho zamku, bezpecnostni cylindrické vlozky a bezpecnostniho kovani
pfipevnéného z vnitini strany dvefi min. bezpecnostni tfidy (RC) 3 dle CSN EN 1627 se zvysenou odolnosti
proti odvrtani viozky.

5. Bezpecnostni visaci zamek

Visaci zamek, ktery ma zvySenou odolnost proti vyhmatani planzetou a prestipnuti tfmene (je vybaven
bezpecnostni cylindrickou vlozkou a tvrzenym tfrmenem (HARDENED) o prdméru min. 10 mm a petlice i oka, jimiz
prochazeji tfrmeny visacich zamkd, musi mit minimalné stejnou mechanickou odolnost proti nasilnému prekonani
jako tfmeny visaciho zamku a musi byt z vnéjsi strany upevnény pevnym, nerozebiratelnym zplsobem) nebo
ktery mé zvyéenou odolnost min. bezpecnostni tfidy 3 (RC) podle CSN EN 1627.

6. Bezpecnostni vrstvené sklo

Bezpecnostni sklo musi mit minimalné kategorii P2A dle CSN EN 356 (popt. jiné normy nahrazujici CSN EN 356)
a bezpecnostni Uroven skla musi byt dolozena certifikdtem nezavislé akreditované certifikacni organizace.

7. Bezpecnostni zamek

a) Komplet slozeny ze zadlabaciho zdmku, bezpecnostni cylindrické vlozky a bezpecnostniho kovéni
pfipevnéného z vnitini strany dvefi, ktery méa zvySenou odolnost miniméalné proti vyhmatani planzetou
a rozlomeni. Aby se vlozka nedala rozlomit, musi byt chranéna bezpecénostnim Stitem (napf. typ 802, 2/1, 807,
807/1), pfipadné vycniva z kovani maximalné do 3 mm, nebo

b) komplet slozeny ze zadlabaciho zamku, bezpecnostni cylindrické vlozky a bezpecnostniho kovani
pfipevnéného z vnitini strany dvefi min. bezpe¢nostni tiidy (RC) 2 dle CSN EN 1627.

8. Dohledové a poplachové pfijimaci
centrum (dale jen DPPC), dfive Pult
centralizované ochrany (PCO)

DPPC je zafizeni nebo systém, které umoziuje vyhodnoceni signalizace naruseni ze zabezpecenych prostor.
Pfenos do mista centralniho vyhodnocovani probihd prostfednictvim linek telekomunikacni sité, radiové
sité, GSM ¢i ISDN sité nebo jiného obdobného prenosu. Centrum musi byt trvale provozovan policii nebo
koncesovanou soukromou bezpecnostni sluzbou, majici pro tuto ¢innost opravnéni.

9. Dozicky zamek

Zadlabaci zéamek, jehoz mechanismus je tvoren minimalné ¢tyfmi stavitky, ktera jsou ovlddana jednostranné
ozubenym klicem.

10. Funkéni mfiz

Za funkéni mfiz se povazuje mfiz, jejiz ocelové prvky (pruty) jsou z plného materialu o prirezu minimalné 1 cm?

a velikost mFizovych ok je max. 20 x 20 cm (nebo jakakoliv jind vzdalenost nepresahujici plochu ¢tverce 400 cm? —

tedy napt. i 15 x 25 cm. Mfiz musi byt dostatecné tuha a odolna proti roztazeni. Pruty mfize musi byt vzajemné

spojeny nerozebiratelnym zplsobem (napf. svafeny nebo snytovany). Mfiz Ize z vnéjsi strany demontovat pouze
hrubym nésilim (za pomoci napt. kladiva, sekacku, pilky na Zelezo, rozbrusovacky apod.).

a) Pevné namontovana mfiz — specificka ustanoveni
Pro pevné namontovanou mfiz plati obecné platna ustanoveni pro funkéni mriz a dale pak musi byt z vnéjsi
strany pevné, nerozebiratelnym zplsobem, ukotvena (zazdéna, zabetonovéna, pfipevnéna apod.) ve zdi nebo
v ramu okna nebo jiného otvoru, a to minimalné ve 4 kotevnich bodech.

b) Odnimatelna mfiz — specificka ustanoveni
Pro odnimatelnou mfiz plati obecné platna ustanoveni pro funkéni mfiz a dale musi byt uzaméena minimalné
ctyrmi bezpecnostnimi visacimi zamky.

c) Otviratelnd mriz
Pro otviratelnou mfiz plati obecné platna ustanoveni pro funkéni mfiz a dale musi byt provedena nasledujicim
zpUsobem:

— ukotveni zavésl mfize v¢. jejich vlastni konstrukce musi byt provedeno zplsobem, ktery je z vnéjsi strany
nerozebiratelny;

— mFiZ musi byt zabezpecena proti vysazeni zabranami proti vysazeni anebo tim, Ze je zapusténa do zarubni;

— mfiZ musi byt uzamcena minimalné jednim bezpecnostnim visacim zamkem anebo jednim dozickym
zdmkem.

d) Navijeci mfiz — specificka ustanoveni
Pro navijeci mfiz plati obecné platna ustanoveni pro funkéni mriz a dale musi byt pevné, nerozebiratelnym
zpUsobem, ukotvena (zazdéna, zabetonovana, pfipevnéna apod.), a to minimalné v horni ¢asti otvoru pro mfiz
a dale musi byt zabezpecena nasledujicim zplsobem:

— uzamcena jednim bezpeénostnim zamkem, nebo

— uzamcena jednim bezpecnostnim uzamykacim systémem, nebo

— uzamcena minimalné dvéma bezpecénostnimi visacimi zamky nebo dvéma dozickymi zamky, nebo

— vybavena mechanismem, ktery prokazatelné zabranuje neopravnéné manipulaci a nadzdvizeni mfize.

e) Navijeci roleta; tj. roleta z vinitého plechu nebo ocelovych nebo hlinikovych lamel v provedeni dolozeném
certifikditem. Roleta musi byt dostatecné tuhd a odolna proti roztazeni lamel. Roletu Ize z vnéjsi strany
demontovat pouze hrubym nésilim (za pomoci napf. kladiva, sekacku, pilky na Zelezo, rozbrusovacky apod.).
Navijeci roleta musi byt dale zabezpecena nasledujicim zplsobem:

— uzamcena jednim bezpeénostnim zdmkem, nebo

— uzamcena jednim bezpecnostnim uzamykacim systémem, nebo

— uzamcena minimalné dvéma bezpecénostnimi visacimi zamky nebo dvéma dozickymi zamky, nebo

— vybavena mechanismem, ktery prokazatelné zabranuje neopravnéné manipulaci a nadzdvizeni rolety.

11. Funkéni okenice

tj. dfevéna nebo kovova okenice, ktera spliuje nasledujici kritéria:

— okenice musi byt zajisténa z vnitfniho prostoru uzaviracimi mechanismy;

— ukotveni zavésu okenice V<. jejich vlastni konstrukce musi byt provedeno zpisobem, ktery je z vnéjsi strany
nerozebiratelny;

— zavésy okenice musi byt provedeny z tvrdé, mechanicky pevné konstrukce;

— okenici Ize z vnéjsi strany prekonat pouze hrubym nasilim (za pomoci napf. kladiva, sekacku, pilky na Zelezo,

rozbrusovacky, apod.).

=y

Doplrikové pojistné podminky pro pojisténi trvale obyvané domacnosti (DPP/520-01)




12. Funkéni oploceni

Oploceni, které méa ve viech mistech pozadovanou minimalni vysku 160 cm (tzn. i v mistech, kde oplocenim
prochazi po povrchu vedené potrubi apod.) s fadné uzavienymi a uzamcenymi vstupnimi otvory (vrata, dvere
apod.). Oploceni musi zabrafovat volnému vstupu, snadnému prolomeni nebo podlezeni.

13. Funkéni poplachovy zabezpecovaci
a tisnovy systém (déle jen PZTS), dive
elektricky zabezpecovaci systém (EZS)

PZTS je systém, ktery splniuje nasledujici kritéria:

— vSechny komponenty PZTS jsou certifikovany nezavislou akreditovanou certifika¢ni organizaci (musi byt
vydan certifikat shody CIA pro minimalné 2. bezpecnostni tfidu dle statni normy CSN EN 50 131-1);

- navrhovani, provoz, montaz a drzba musi byt v souladu s pozadavky platnych norem pro navrhovani, provoz,
montéz a Gdrzbu jednotlivych komponent(;

— instalace Cidel PZTS musi byt provedena tak, aby byla zajisténa registrace pachatele pfi pokusu o prinik do
chranénych prostor, v pfipadé naruseni stiezenych prostor musi PZTS (EZS) prokazatelnym zpGsobem vyvolat
poplach.

PZTS s prostorovou ochranou — znamena instalaci detektord ve vSech prostorach s chranénymi hodnotami v¢.

klicovych mist (predevsim chodeb); prostorova ochrana je uréena predevsim k signalizaci pohybu neopravnéné

osoby prostorem.

PZTS s pléstovou ochranou — znamené instalaci detektorl pokryvajici plochy vymezujici chranény prostor.

Jedna se predevsim o hlidani na uzavreni pohyblivych vnitfnich ¢asti, hlidani na uzamdeni a hlidani na praraz

prostfednictvim vhodnych detektord (magnetické kontakty, detektory na sklo, vibracni detektory, poplachové

félie apod.).

PZTS se povazuje za funkéni, pokud je v provozu (tzn. provozuschopné, fadné udrzovana) a dale pak

kontrolovana. Kontrola PTZS (EZS) musi byt provadéna dle navodu k udrzbé a obsluze, neni-li stanoveno jinak,

potom miniméalné jednou ro¢né. Kontrolu musi provadét vyrobce nebo jim povérena servisni organizace.

14. Garazova vrata

Rolovaci vrata — télo vrat se roluje do boxu, umisténého nad vraty uvnitf garaze.

Sekéni vrata — vrata rozdélena do nékolika sekci, které se pfi otevirani vysouvaji do vodicich kolejnic uchycenych
na stropé.

Vyklopna vrata - skladaji se z ramu, kfidla a vodicich stropnich kolejnic.

15. Pfidavny bezpecnostni zamek

Zamek doplnujici hlavni uzamykaci systém, ktery je tvoren bezpeénostni cylindrickou vlozkou a bezpeénostnim
kovanim, ktery zabrafuje minimélné rozlomeni vlozky. Pfidavny bezpecnostni zdmek musi byt nainstalovan
Z vnitfni strany dvefi, zavorovani tohoto zamku neni obvykle vedeno do zarubni, ale do pfidavného zafizeni,
které bylo na zarubné dodatecné pevné pfipevnéno. Jedna se napr. o tyto typy zamkd: FAB 1572, FAB 1574,
FAB 1575, FAB 1576 B, FAB OS2, R3, R3U1, K 900, OLYMP 6000 nebo dveini zavora, tj. pfidavné uzamykaci zafizeni
tvorené celoplosnou zavorou, montaznimi prvky a cleny, do kterych je vedena zavora. Dverni zavora musi byt
namontovana z vnitini strany dvefi a musi byt uzamykatelna bezpecnostni cylindrickou vlozkou. U prosklenych
vstupnich dvefi musi byt instalovan takovy pridavny bezpecnostni zamek, ktery nelze z vnitini strany ovladat
bez pouziti klice.

16. Schranka skytajici zvySenou bezpecnost

Za schranky skytajici zvySenou bezpecnost, a to i proti odcizeni téchto schranek samotnych, se povazuji:
uzamykatelné skfinky, trezory a podobné uzamykatelné schranky (minimalné prichycené k podlaze nebo jinému
kusu nabytku) jako napf. jednosténné ocelové skfinky, plechové (zelezné) kancelarské skiiné, pokladni stoly,
psaci stoly, zazdéné ocelové skfirky s jednoduchymi dvirky. Schranky musi byt radné uzavieny a uzamceny, kli¢
nesmi byt volné uloZzen v misté pojisténi. Za schranku skytajici zvySenou bezpecnost se nepovazuji registracni
pokladny.

17. Trezor

Trezor je specialni Uschovna schranka, jejiz odolnost proti vloupani je vyjadiena tzv. bezpeénostni tfidou
(dale jen BT) uréenou certifikitem shody CIA (Cesky institut pro akreditaci) — certifikace provedena na zakladé
zkoudek provedenych nezavislou akreditovanou certifika¢ni organizaci, a to dle normy €SN EN 1143-1 a norem
souvisejicich. Za trezor se nepovazuje protipozarni skfin.

Ukotveni nebo zazdéni trezoru musi byt provedeno dle ndvodu k montézi nebo dle aktualné platnych statnich
norem. Trezory s hmotnosti do 100 kg musi byt pevné ukotveny do podlahy nebo zabudovany (zazdény,
zabetonovany apod.) do zdiva nebo pripevnény k tézkému kusu nabytku takovym zplsobem, Ze je |ze odnést az
po jejich otevreni, popf. vybourani ze zdi nebo podlahy.

Pro vSechny trezory plati, Ze musi byt uzavieny a uzamceny a kli¢e od nich, popf. kédové kombinace heslovych
zamkd, nesmi byt volné uloZeny (napf. uschovany v pracovnim stole nebo ve skfini) v misté pojisténi, ve kterém
se nachazi trezor.

18. Vicebodovy uzamykaci systém

a) Uzamykaci zafizeni, které je tvoreno celoploSnou zévorou, kterd umoznuje zavorovani do vice stran, zamkem,
ktery svoji bezpecnosti odpovida ,bezpecnostnimu uzamykacimu systému”, montaznimi prvky a ¢leny do
kterych je vedena zavora, nebo

b) bezpecnostni vicebodovy rozvorovy zéamek minimalné se tfemi aktivnimi zamykacimi body, ktery splnuje
pozadavky BT 3 dle CSN EN 1627, a nebo takovy rozvorovy uzavér ovladany bezpecnostnim uzamykacim
systémem stejné odolnosti, nebo

¢) vicebodovy rozvorovy zamek se smérové nezavislym zamykanim, za ktery se povazuje takovy systém, ktery
méa minimalné aktivni zamykacibody do tfech riznych stran, a ktery splfiuje pozadavky BT 3 dle CSN EN 1627.

19. Vstupni dvere se zvysenou odolnosti

Dvefe o minimalni tloustce 40 mm nebo spliiujici podminky minimalné bezpecnostni tfidy (RC) 2 dle €SN EN
1627, které jsou vyrobeny z materialu odolného proti prekonani, zejména ze dreva, plastu, bezpecnostniho
vrstveného skla nebo kombinace téchto materiall, popf. jiného materialu obdobné odolného proti nasilnému
prekonani. Dvere musi byt zasazeny do zarubni, které jsou odolné proti roztazeni. Dvere vyrobené ze sololitu
s vyplniz papirové vostiny, palubkové a tomu obdobné nejsou povazovany za dostatecné odolné proti nasilnému
prekonani, pokud nejsou zevniti dostatecné zpevnény (napf. oplechovéani o minimalni tloustce 1 mm) nebo
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DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY

PRO POJISTENi REKREACNi DOMACNOSTI (DPP/530-01)

ze dne 01. 06. 2025

Uvodni ustanoveni

Pojisténi Rekreacni domacnosti se fidi pojistnou smlouvou o Skodovém
pojisténi majetku a odpovédnosti MaxDomov (dale jen ,pojistna
smlouva”), témito doplnkovymi pojistnymi podminkami, vseobecnymi
pojistnymi podminkami pro pojisténi majetku a odpovédnosti obcan(
VPP/500-01, zakonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik a ostatnimi

obecné zavaznymi

pravnimi predpisy republiky. Tyto pojistné

podminky vstupuji v platnost dnem 01. 06. 2025.

Predmeét pojisténi

1. Predmétem pojisténi jsou hmotné movité véci tvofici soubor
pojisténych véci a zahrnujici zafizeni rekreacni domacnosti a véci
slouzici jejimu provozu nebo uspokojovani potreb ¢lenll pojisténé
rekreacni doméacnosti. Pojisténé jsou hmotné movité véci, které
jsou ve vlastnictvi pojisténého nebo osob které s pojisténym
rekreacni domacnost dlouhodobé uzivaji a uhrazuji spolecné
s pojisténym naklady na jeji provoz. (dale jen ,pojisténého”).
Pfedmétem pojisténi jsou rovnéz prevzaté hmotné movité véci,
s vyjimkou cennosti, které jsou téze povahy jako véci tvofici
zafizeni rekreacni domacnosti a jsou pojisténym opravnéné
uzivény na zakladé pisemné smlouvy s vlastnikem véci. Pojistény
jsou rovnéz véci, které se staly souclasti souboru pojisténych
hmotnych movitych véci po vzniku pojisténi. Véci, které béhem
trvani pojisténi prestanou byt soucasti souboru pojisténych
hmotnych movitych véci, prestavaji byt pojistény.

2. Pojisténi se dale vztahuje na:
a) Cennosti, které zahrnuji

b
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— penize a ceniny — platnad platidla domaci nebo cizi mény;
platné postovni znamky, kolky, jizdenky, letenky, kupény,
stravenky a jiné ceniny. Pojistnou hodnotou je nominalni
hodnota a pojistitel poskytne plnéni do limitu 5000 K¢, neni-
li v pojistné smlouvé ujednano jinak;

— cenné papiry a karty — zejména vkladni a Sekové knizky,
platebni karty, telefonni karty, predplacené telefonni karty,
SIM karty, obligace, dluhopisy. Pojistitel uhradi prokazatelné
vynalozené naklady na jejich znovuziskani nebo na
zablokovani karty. Pojistitel poskytne plnéni do limitu
5000 K¢, neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak.
Vyloucené z pojisténi jsou ztraty vzniklé vybérem penéz
nebo jinym zneuzitim karty nebo cenného papiru;

— Sperky, klenoty, perly, drahé kovy a kameny a predméty
z nich vyrobené, mince, medaile, hodinky apod. Pojistnou
hodnotou je obvyklad cena platnd v den vzniku pojistné
udalosti. Pojistitel poskytne pInéni do limitu 10000 K¢, neni-
li v pojistné smlouvé ujednano jinak

Maximalni limit pInéni na jednu pojistnou udélost zptsobenou

odcizenim pro cennosti celkem je uveden v pojistné smlouvé.

Dekoracni predméty.

Elektroniku, za kterou se povazuje

— audiovizualni a vypocetni technika, vcetné pfislusenstvi. Za
pfislusenstvi se nepovazuji nosi¢e informaci jako CD disky,
audiokazety, diskety, pamétové karty a jind pamétova
média apod.;

- fotografické, optické, méfici pfistroje a zafizeni, véetné jejich
prislusenstvi;

- telefony, faxy a kopirky, a jiné komunikacni a kancelafské
pfristroje véetné jejich prislusenstvi.

Anténni systémy vcetné satelitnich. Anténni systémy jsou
pojisténé jen v pripadé, pokud patfi do souboru pojisténych
hmotnych movitych véci. V pfipadé pojisténi doméacnosti
nachazejici se v bytovém domé se pojisténi vztahuje na pojistné
udalosti vzniklé na anténnich systémech, které byly v dobé
vzniku pojistné udalosti pfipevnény nejméné 3 m nad terénem
na vnéjsi sténé nebo stfeSe budovy, ve které je pojistény
rekreani byt. V pfipadé pojisténi rekreaéni doméacnosti
nachazejici se v trvale obyvané stavbé se pojisténi vztahuje
rovnéz na anténni systémy nachazejici se na zabezpeceném
prostranstvi.

Antény, které nejsou majetkem pojisténého nebo slouzi vice

rekrea¢nim bytim, jsou z pojisténi vylouceny.

POJISTOVNA

e) Technické pristroje, jako jsou kuchynské a jiné domaci spotrebice

f)
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k)

a pfistroje, napf. pracka, vysavac, chladici zafizeni apod. Neni-li
ve smlouvé uvedeno jinak, pojistitel poskytne pojistné plnéni
v pfipadé uvedenych predmétl, které v dobé vzniku Skody
nebyly prokazatelné starsi nez 7 let v nové cené.

V ostatnich pfipadech poskytne pojistné plnéni v ¢asové cené.
Plavidla, zejména kanoe, kajaky, veslice, skladaci a nafukovaci
¢luny, surfova prkna apod. Motory téchto ¢luntd vSak pojistény
nejsou.

Zvifata. Pojisténa jsou drobna domadci zvifata jako napf. kocka,
pes, hlodavci, akvarijni rybky, dale hospodéarska zvirata véetné
béZného mnozstvi krmiva a steliva. Pojisténa nejsou divoka
a exoticka zvirata. V pripadé Urazu zvirete, ke kterému doslo
v pfimé souvislosti s pojistnou udalosti, poskytne pojistitel
i naklady na potfebné oSetreni u zvérolékare. Naklady na Iéky
a dopravu zvifete a osob ke zvérolékafi pojistitel nehradi. Za
pojistnou udalost se povazuje rovnéz zabiti zvifete v pfimé
souvislosti s odcizenim.

Pojistnou hodnotou pojisténych zvifat je obvykla cena platna
v den vzniku pojistné udalosti. Limit plnéni za naklady na
oSetfeni zvifete u zvérolékare je maximalné 10000 K¢.
Pfislusenstvi motorovych vozidel uzivanych pojisténym,
ulozené v pojisténém rekreacnim byté nebo v pojisténych
nebytovych prostorach (napf. sada nahradnich pneumatik,
stfesni nosic zavazadel, klicky od vozidla).

Pojistitel poskytne plnéni do limitu 20000 K¢, neni-li v pojistné
smlouvé ujednano jinak.

PrisluSenstvi odcizené tim, Ze bylo odmontované z motorového
vozidla je z pojisténi vylouceno.

Stavebni soucasti. Pojisténi se vztahuje na stavebni soudasti
nachéazejici se ve vnitfnim prostoru pojisténého bytu i
pojisténého nebytového prostoru (napf. malba, tapety,
oblozeni, lepené krytiny, plovouci podlahy, ohfivace vody,
vodovodni baterie, etdZzové topeni), které pojistény pofidil na
vlastni naklady nebo které na zakladé najemni smlouvy uziva
a za které odpovida.

Vnitinim prostorem rekreaéniho bytu nebo nebytového
prostoru se rozumi rovnéz stény a pficky, které jsou jejich
soucasti.

Limit pojistného plnéni je uveden v pojistné smlouvé.
Sportovni a kempinkové vybaveni. Pojisténi se vztahuje na
sportovni a kempinkové vybaveni vetné pfislusenstvi a jizdnich
kol, kolobézek, elektrokol, elektrokolobézek a segwayi. Neni-li
ve smlouvé uvedeno jinak, pojistitel poskytne pojistné plnéni
v pfipadé uvedenych predmétl, které v dobé vzniku Skody
nebyly prokazatelné starsi nez 7 let v nové cené. V ostatnich
pfipadech poskytne pojistné pInéni v ¢asové cené.

Zasoby potravin. Pfedmétem pojisténi jsou bézné zasoby
potravin.

Obleceni, pradlo, obuv. Neni-li ve smlouvé uvedeno jinak,
pojistitel poskytne pojistné plnéni v pfipadé uvedenych
predmétdl, které v dobé vzniku Skody nebyly prokazatelné
starsi nez 2 roky v nové cené, v ostatnich pfipadech poskytne
pojistné pInéni v ¢asové cené.

m) Détsky kocarek. Pokud je détsky kocarek v dobé pojistné
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udalosti ulozen v pojisténém rekreaénim byté, pojisténych
nebytovych prostordach nebo pojisténych  spolecnych
prostorach, je limitem pInéni jeho pojistnd hodnota. Neni-li ve
smlouvé uvedeno jinak, pojistitel poskytne pojistné plnéni za
détsky kocarek, ktery v dobé vzniku $kody nebyl prokazatelné
starSi nez 7 let v nové cené. V ostatnich pripadech poskytne
pojistné plnéni v Casové cené.

Invalidni vozik. Pokud je invalidni vozik v dobé pojistné udalosti
uloZen v pojisténém rekrea¢nim byté, pojisténych nebytovych
prostorach nebo pojisténych spolecnych prostorach, je limitem
plnéni jeho pojistnd hodnota.

Véci v nebytovych a spoleénych prostorach. Pojistény jsou véci
patfici do souboru pojisténych hmotnych movitych véci, které
jsou ulozeny v nebytovych a spolecnych prostorach (dale jen
.nebytové prostory”). Z pojisténi véci v nebytovych prostorach
jsou mimo vyluky uvedené v téchto pojistnych podminkach
vylouceny také cennosti, elektronika, hudebni nastroje a véci
zvlastni hodnoty. Limit pInéni je sjednan v pojistné smlouvé.

MAXIMA
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3.

0) Zahradni a udrzbovou techniku. Pfedmétem pojisténi jsou
technicka zafizenislouzici idrzbé rekreacnich staveb a pozemku,
napf. motorové pily, zahradni traktory, malotraktory, zahradni
ridery, sekacky na travu, snéhové frézy a kultivatory, pokud
vykon motoru téchto zafizeni dosahuje maximalné 20 kW.
Pojistné plnéni za Skody na zahradni a Udrzbové technice,
kterd v dobé vzniku Skody nebyla prokazatelné starsi nez 7 let,
poskytne pojistitel v nové cené, v ostatnich pfipadech poskytne
pojistné plnéni v cené casové.

Pro Ucely tohoto pojisténi se ujednava, ze kuchynska linka slouzici
vyluéné pojisténé rekreacni domécnosti, se povazuje za pojisténou
hmotnou movitou véc.

Neni-li ve smlouvé nebo téchto pojistnych podminkach ujednano

jinak, pojisténi se nevztahuje na:

a) véci slouzici k vykonu povolani, podnikatelské ¢innosti nebo
jiné vydélecné cinnosti;

b) véci zvlastni hodnoty;

C) prava a jiné véci bez hmotné podstaty (napfr. autorska prava);

d) motorovda a nemotorova vozidla s vyjimkou traktor(,
malotraktord, zahradnich riderd, sekacek na travu, snéhovych
fréz a kultivatorl apod., pokud vykon motoru téchto zarizeni
nepresahuje 20 kW, pfivésy, navésy, motocykly, motokola,
ctyrkolky nebo jind podobna zafizeni s vlastnim pojezdovym
pohonem, motorova plavidla, letadla a rogalla (i bezpilotnich,
v€. drond), a to vcetné veskerych jejich soucasti, soucastek,
néhradnich dilG atd.;

e) Véci prevzaté za Ucelem poskytnuti sluzby;

f) véci podnajemnikd, hostl nebo zakaznikd;

g) véci, které byly odloZeny v dopravnim prostredku;

h) obrazové, zvukové, datové a jiné zaznamy na nosicich
informaci, informacni a fidici systémy vytvorené pojisténym
nebo neoficialné, resp. nelegalné pofizené kopie;

i) vcelstva a divoka a exotickd zvirata a veskera zvirata urcena
pro chov a prodej za Gcelem podnikani, véetné zésob krmiva
a steliva pro né.

Pojisténé naklady

Pfedmétem pojisténi jsou naklady, které vzniknou v pfimé pficinné
souvislosti s pojistnou udalosti. Horni hranice pojistného plnéni je
omezena zde uvedenymi limity. Neni-li uvedeno jinak, limity nejsou
zahrnuty do pojistnych ¢astek nebo limitd plnéni.

1.

Vyklizovaci naklady

Pojisténé jsou nezbytné vynalozené naklady, které pojistény
vynalozil po pojistné udélosti na vyklizeni mista $kody, odvoz
suti a na ulozeni nevyuzitelnych zbytkd na misto nejblizsi vhodné
a povolené skladky, a to do té miry, do jaké se tyto naklady tykaji
pojisténych véci.

Limit pInéni je 10 % pojistné ¢astky, maximalné vsak 50000 K¢.
Pfepravni ndklady a naklady na uskladnéni

Néklady, které pojistény skutecné vynalozil po pojistné udalosti
na prepravu a uskladnéni jesté pouzitelnych zbytkd pojisténych
movitych véci, kdyz se rekreacni byt stal po pojistné udalosti
neobyvatelnym. Tyto naklady hradi pojistitel do doby, dokud
nebude rekreacni byt nebo jeho dostacujici ¢ast opét pouzitelna,
nejdéle viak po dobu 3 mésicu.

Limit pInéni je 10 % pojistné ¢astky, maximalné vsak 50000 K¢.

Naklady na opravy stavebnich soucasti a pfislusenstvi

Nezbytné vynalozené naklady, které pojistény skute¢né vynalozil
po pojistné udalosti, jejiz pri¢inou byla kradez vloupanim nebo
loupeZ nebo pokus o tyto Ciny, na odstranéni skod na pojisténych
stavebnich soucastech a pojisténém prislusenstvi (napf. dvere,
okna, zdmky, zabezpecovaci systémy, predokenni rolety), které
byly poskozeny nebo zniceny v pfimé souvislosti s kradezi
vloupanim, loupezi nebo pokusem o tyto ciny.

Tyto néklady jsou zahrnuty do limitu sjednaného pro stavebni
soucasti.

Naklady na vyménu zamku

Nezbytné naklady, které pojistény skutecné vynalozil po pojistné
udalosti, jejiz pricinou byla prokazatelné kradez vloupanim, a to
na vyménu zamkd dvefi v pojisténych prostorach, pokud je kli¢
k témto dvefim pohfeSovan prokazatelné v dlsledku kradeze
vloupanim, loupeze nebo pokusu o tyto ciny, nikoli vsak naklady
vynalozené na vyménu zamkd trezorl a jinych bezpecnostnich
schranek. Pri centralnim klicovém systému jsou hrazeny naklady
na vyménu zamkd jen pro pojisténé mistnosti.

Pojistitel poskytne pInéni maximalné do vyse nakladl na vyménu
zamka stejnych nebo srovnatelnych. Tyto naklady jsou zahrnuty
do limitu sjednaného pro stavebni soudasti.

Misto pojisténi

1. Pojistitel poskytne pojistné plnéni jen tehdy, pokud k pojistné
udalosti dojde v misté pojisténi. Misto pojisténi je v pojistné
smlouvé urceno adresou a blize specifikovano véetné podminek
a rozsahu pojisténi. Podle charakteru mista pojisténi mlze byt ve
smlouvé stanoven limit pInéni.

2. Mistem pojisténi je rekreacni byt opravnéné uzivany k individualni
rekreaci, ktery je uveden v pojistné smlouvé a v némz se pojisténa
rekreacni domacnost nachazi. Mistem pojisténi (pokud neni
v téchto pojistnych podminkéach nebo v pojistné smlouvé uvedeno
jinak) neni dvir, zahrada ani jiné oteviené prostranstvi a prostory
uzivané vylu¢né k podnikatelské ¢innosti nebo k vykonu povolani.

3. Mistem pojisténi jsou dale (pokud neni v pojistné smlouvé nebo
téchto podminkach uvedeno jinak):

a) uzamcené nebytové prostory, uzivané vylucné pojisténym,
které se nachazeji v téze budové jako pojistény rekreacni byt
nebo na pozemku pfislusejicimu k této budové;

b) pro anténni systémy vnéjsi svisla sténa nebo strecha budovy, ve
které je pojistény rekreacni byt a na které je anténa pfipevnéna
nejméné 3 m nad terénem; v pripadé rekreacni domacnosti
nachéazejici se v trvale obyvané stavbé pak i zabezpecené
prostranstvi nalezejici k této trvale obyvané stavbé;

c) uzamcené spolecné prostory uzivané obyvateli domu, ve
kterém se nachazi pojistény rekreacni byt, a které se nachazeji
v téze budové jako pojistény byt.

Spole¢nym prostorem neni chodba a prostor vyuzivany

k podnikatelské ¢innosti;

V misté pojisténi uvedeném pod pismeny a) a c) nejsou pojistény
véci zvlastni hodnoty, cennosti, elektronika a hudebni nastroje.

4. Pokud je ve smlouvé ujednano pojisténi véci na zabezpeceném
prostranstvi, je mistem pojisténi rovnéz zabezpecené prostranstvi,
které se nachazi na pozemku ¢i pozemcich pfislusnych k objektu,
ve kterém se nachazi pojisténa rekreacni domacnost.

V tomto misté pojisténi nejsou pojistény véci zvlastni hodnoty,
cennosti, elektronika a hudebni nastroje.

5. V pojistné smlouvé maze byt mistni platnost pojisténi rozsirena
i na jind mista pojisténi mimo vyse uvedené pripady.

6. Pro pojisténi nebezpeci kradeze vloupanim neni mistem pojisténi
takovy prostor, ktery nesplfuje alespon stupen zabezpeceni RO
podle prilohy ¢. 1, oddil B, bod 1 téchto doplikovych pojistnych
podminek.

Pojistna castka

1. Pojistna Castka je stanovena pojistnikem pro pojisténou véc nebo
soubor véci tak, aby odpovidala pojistné hodnoté véci nebo
hodnoté souboru véci v dobé uzavieni pojistné smlouvy. Pojistna
Castka se uvadi v pojistné smlouvé. Neni-li v téchto doplfikovych
pojistnych podminkach nebo v pojistné smlouvé ujednano jinak, je
za pojistnou hodnotu povazovana nova cena.

2. Neni-li mozné stanovit pojistnou c¢astku anebo dohodne-li se
pojistnik a pojistitel na snizeni limitu pInéni pod pojistnou hodnotu
véci, sjednavé se pojisténi na prvni riziko. Pojisténi véci na prvni
riziko je vzdy uvedeno v pojistné smlouvé.

3.V pojistné smlouvé muize byt rovnéz stanoven limit nebo sublimit
pojistného plnéni (napf. pro pojistné nebezpeci, pojisténou
véc apod.).

4. Je-li pojistnd cCastka v dobé vzniku pojistné udalosti nizsi nez
pojistna hodnota pojisténého majetku 0 méné nez 20 %, pojistitel
neuplatni podpojisténi.

Indexace
Dojde-li béhem pojistné doby ke zvySeni cen spotrebniho zbozi

a sluzeb (miry inflace), zvysi pojistitel automaticky pojistnou ¢astku
pojisténé rekreacni domacnosti pro nasledujici pojistné obdobi.



Pfi automatické indexaci dochazi s rdstem pojistné &astky zaroven
k adekvatnimu zvyseni ro¢niho pojistného. Indexace se provadi
v pfipadé, Ze je sjednana v pojistné smlouvé. Indexaci mdze pojistnik
pisemné odvolat pouze k vyroci pojistné smlouvy, a to nejpozdéji
3 mésice pred ukoncenim pojistného obdobi. Pokud dojde k jejimu
odvolani v pozdéjsim terminu, bude pfipadna indexace odvolana az
v nasledujicim pojistném obdobi.

Pojistna udalost

Za jednu pojistnou udalost se povazuje nahodild udalost kryta
pojisténim, zplsobena jednim pojistnym nebezpecim, v jednom misté
pojisténi a v jednom Case. Za jednu pojistnou udalost jsou povazovany
i prokazatelné s touto udalosti souvisejici $kody nasledné, je-li dana
pojistiteli povinnost k jejich nadhradé. K pric¢iné i skodé musi dojit
v dobé trvani pojisténi.

Zasady pro stanoveni vyse pojistného plnéni

1. Pojistitel poskytne pojistné pInéni, byla-li véc pojistnou udalosti
nebo v pri¢inné souvislosti s ni poskozena, zni¢ena nebo ztracena,
neni-li u jednotlivého pojistného nebezpeci v téchto podminkach
nebo v pojistné smlouvé ujednéano jinak.

V pripadé pojistné udalosti poskytne pojistitel pojistné plnéni
v pojistné cené, maximalné vsak do vyse pojisténého limitu.
Maximalni hranici pojistného plnéni v jednom pojistném roce
je v8ak pojistna &astka, neni-li v téchto doplikovych pojistnych
podminkéch nebo v pojistné smlouvé ujednano jinak.

2. Pri poskozeni pojisténé véci uhradi pojistitel pfimérené naklady
na opravu poskozené véci snizené o cenu zbytkl nahrazovanych
casti pojisténych véci. Pokud je oprava z ekonomickych nebo
jinych, pojistitelem uznanych divodi nemozna nebo nevhodng, je
poskozena véc povazovana za zni¢enou.

3. Dojde-li k pojistné udalosti na zastavené véci, poskytne pojistitel
pojistné plnéni zastavnimu véfiteli za podminky, ze do okamziku
vyplaty pojistného pInéni prokéze pojistiteli zastavni véfitel, ze na
véci vazne jeho zastavni pravo, anebo oznami-li mu to zastavce
nebo zéstavni dluznik.

4. Byla-li véc pojisténa na novou cenu, pojistitel v pfipadé pojistné
udalosti poskytne pojistné plnéni:

a) v pripadé zniceni, odcizeni nebo ztraty pojisténé véci do vyse
nové ceny véci;

b) v pfipadé poskozeni pojisténé véci do vyse pfimérenych
nakladl na opravu poskozené véci, snizenych o cenu zbytkd
nahrazovanych ¢asti pojisténych véci.

5. Byla-li véc pojisténa na casovou cenu, pojistitel v pfipadé pojistné
udalosti poskytne pojistné plnéni:

a) v pfipadé zniceni, odcizeni nebo ztraty pojisténé véci do vyse
Casové ceny véci;

b) v pfipadé poskozeni pojisténé véci do vyse primérenych
néklad na opravu poskozené véci upravenych o c&éstku
odpovidajici stupni opotfebeni nebo jiného znehodnoceni
anebo zhodnoceni nahrazovanych ¢asti z doby pred pojistnou
udalosti a o cenu zbytk( nahrazovanych ¢asti pojisténych véci.

Pojisténi na casovou cenu musi byt vyznaceno v pojistné smlouvé

nebo v téchto doplikovych pojistnych podminkach.

6. Byla-li véc pojisténa na obvyklou cenu, pojistitel v pfipadé pojistné
udalosti poskytne pojistné pinéni:

a) v pripadé zniceni, odcizeni nebo ztraty pojisténé véci do vyse
obvyklé ceny véci bezprostfedné pred pojistnou udalosti;

b) v pfipadé poskozeni pojisténé véci do vyse pfimérenych
nékladl na opravu poskozené véci, snizenych o cenu zbytkd
nahrazovanych ¢asti pojisténych véci, maximalné vsak castku
odpovidajici obvyklé cené véci bezprostfedné pred pojistnou
udalosti.

Pojisténi na obvyklou cenu musi byt vyznaceno v pojistné smlouvé

nebo v téchto doplikovych pojistnych podminkach.

7. Bude-li pojisténa véc poskozena, znicena, odcizena nebo ztracena
a jeji zdstatkova hodnota byla pred vznikem pojistné udalosti nizsi
nez 30 % jeji nové ceny, vyplati pojistitel pInéni v casové cené.

8. U véci patficich prokazatelné k sobé se nezohlednuje pfipadné
znehodnoceni postihujici  véci, které zdstaly neposkozeny
v disledku poskozeni, zni¢eni nebo ztraty véci jinych.

9. Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, pojistitel nezohledni
v pojistném plnéni cenu zvl&stni obliby.

Spolutcast

Pripadna spolulcast, kterou se pojistény podili na pojistném plnéni,
je sjednana v pojistné smlouvé nebo v téchto doplrikovych pojistnych
podminkach.

Zmény ucastnika pojisténi

1. Dojde-li ke zméné vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi pojisténého

majetku pojisténi nezanika, pokud:

a) pojistnik zGstava spoluvlastnikem nebo vlastnikem pojisténého
majetku nebo

b) pojistnik se stane vlastnikem nebo spoluvlastnikem pojisténého
majetku.

To se uplatni i v pfipadé, Ze k této zméné dojde v disledku smrti

pojisténé osoby nebo zaniku pravnické osoby bez pravniho

nastupce.

2. Dojde-li ke zméné vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi pojisténého
majetku (nebo majetku, s jehoz vlastnictvim pojisténi souvisi), ktery
patfi do spole¢ného jméni manzel(, pojisténi nezanika, pokud:

a) spolecné jméni manzell zaniklo smrti a pozlstaly manzel
je nadale vlastnikem nebo spoluvlastnikem pojisténého
majetku. V pripadé, ze spole¢né jméni manzell zaniklo smrti
toho z manzeld, ktery uzavrel pojistnou smlouvu, vstupuje do
pojisténi na misto pojistnika pozUstaly manzel, ktery je nadale
vlastnikem nebo spoluvlastnikem pojisténého majetku;

b) spole¢né jméni manzeld zaniklo z jiného ddvodu
(napf. rozvodem), v takovém pfipadé prechazi prava
a povinnosti z pojisténi na toho z manzeld, ktery je nadale
vlastnikem nebo spoluvlastnikem pojisténého majetku.

Rozsah pojisténi

1. Pojisténi rekreacni domacnosti se vztahuje na skody zplsobené
prokazatelné v pfimé souvislosti s pojistnym nebezpecim na
pojisténych vécech, neni-li v téchto pojistnych podminkach nebo
v pojistné smlouvé ujednano jinak.

Zakladni nebezpeci

Zakladni nebezpeci se vztahuji na vSechny pojisténé véci nachazejici se
na sjednaném misté pojisténi, neni-li v pojistné smlouvé nebo v téchto
doplikovych pojistnych podminkach uvedeno jinak. Limity pojistného
plnéni na pojistnou udalost a pfipadna spolulcast jsou uvedeny
v pojistné smlouvé, v téchto doplikovych pojistnych podminkach nebo
v doplnkovych pojistnych podminkach — definice pojistnych nebezpedi.

1. Pojistna nebezpeci, souhrnné nazyvana FLEXA
a) pozar
b) pfimy uder blesku
¢) vybuch, imploze
d) péad letadla

2. Pojistna nebezpedi, souhrnné nazyvana Technicka nebezpedi
a) kour
b) naraz vozidla
c) aerodynamicky tfesk
d) havarie rozvodu

3. Pojistna nebezpedi, souhrnné nazyvana Voda z potrubi
a) Unik vody
b) lom trubky
c) voda z akvaria
d) vystoupnuti vody z kanalizace

4. Pojistna nebezpedi, souhrnné nazyvana Zivelni nebezpeci
a) vichrice
b) krupobiti
¢) tiha snéhu, pad snéhu
d) pad strom, stozard nebo jinych predmétd

Pripojisténi pojistnych nebezpeci

V pojistné smlouvé mohou byt pfipojisténa dalsi pojistnd nebezpedi.
Tato pfipojisténi jsou sjednana na 1. riziko. Pripojisténa nebezpedi
se vztahuji na vSechny pojisténé véci nachézejici se na sjednaném
misté pojisténi, neni-li v pojistné smlouvé nebo v téchto dopliikovych
pojistnych podminkach uvedeno jinak. Limity pojistného plnéni
a pripadna spoluldast jsou uvedeny v pojistné smlouvé, téchto
doplnkovych pojistnych podminkach nebo v dopliikovych pojistnych
podminkach — definice pojistnych nebezpeci.



Pojistna nebezpecdi, souhrnné nazyvana Odcizeni
a) kradez vloupanim

b) loupez

¢) vandalismus véetné skod zpUsobenych sprejery

Povoden, zaplava

Pojistna nebezpedi, souhrnné nazyvana Katastroficka nebezpedi
a) sesuv pldy a zficeni skal nebo zemin

b) zemétreseni

c) sesuv nebo zficeni lavin

Pojistna nebezpedi, souhrnné nazyvana Elektricka nebezpedi
a) nepfimy uder blesku

b) prepéti

c) podpéti

d) kradez elektrické energie

Pojisténi pro pripad rozbiti skla a sanitarniho zafizeni

a) pojisténi pro pfipad nahodilého rozbiti skla

b) pojisténi pro pfipad nahodilého rozbiti sanitarniho zafizeni
c) pojisténi vedlejsich nakladl

Zatékani v disledku atmosférickych srazek

Skody zplisobené poruchou chladiciho zafizeni

Ztrata vody

Pfipojisténi predmétu pojisténi

V pojistné smlouvé mohou byt pfipojistény dalsi predméty pojisténi.
Tato pfipojisténi jsou sjednana na 1. riziko. Pfipojisténé predméty

jsou pojisténé proti

véem pojistnym nebezpecim sjednanym

v pojistné smlouvé, neni-li v ni nebo v téchto doplrikovych pojistnych
podminkach, uvedeno jinak. Limity pojistného plnéni a pripadna
spolutcast jsou uvedeny v pojistné smlouvé.

1.

Véci zvlastni hodnoty

Vécmi zvlastni hodnoty se rozumi:

a) véci umélecké hodnoty, tj. originalni nebo unikatni dila,
jejichz prodejni cena neni dana pouze vyrobnimi naklady, ale
i uméleckou kvalitou a autorem dila. Napfriklad obrazy, graficka
a socharska dila, predméty ze skla, keramiky a porcelanu, rucné
vazané koberce, gobeliny apod.;

véci historické hodnoty, tj. véci, jejichz hodnota je dana tim, ze
maji vztah k historii, historické osobé ¢i udélosti apod.;
starozitnosti, tj. véci zpravidla starsi nez 100 let, které maji
zpravidla uméleckou hodnotu nebo maji charakter unikatu.;
sbirky nebo soubory véci unikatniho charakteru tvofici celek,
které jsou shromazdovany podle urcitého hlediska, jako je
napf. predmét, casové obdobi, misto plvodu;

Pojistitel muze po zvazeni pojistného rizika a za zvlastnich
podminek pojistit jako véc zvlastni hodnoty i véc, ktera dle téchto
dopliikovych pojistnych podminek neni pfedmétem pojisténi.
Véci zvlastni hodnoty nejsou zahrnuty do zékladniho pojisténi.
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Pojistitel poskytne za véci zvlastni hodnoty pojistné plnéni pouze
za predpokladu, Ze pojistény v pfipadé pojistné udalosti jejich
hodnotu a unikatnost prokaze tim, ze dolozi pro kazdy predmét
zvlast:
a) popis, hodnotu a dokumentaci pro identifikaci pojistovaného
predmétu;
b) znalecké posudky nebo Ucty urlujici zejména jejich pravost
a hodnotu;
c) doklady o nabyti a vlastnictvi (napf. G¢ty nebo kupni smlouvy).
Pojistitel mize v pojistné smlouvé stanovit dalsi podminky,
za kterych mohou byt tyto véci pojistény, napfi. zplsob jejich
zabezpedeni.
Néklady zejména na pofizeni dokumentace, soupisu, znaleckych
posudkd, zabezpeceni apod., nese pojistnik nebo pojistény.
Neni-li ve smlouvé ujednano jinak, je pojistnou hodnotou véci
zvlastni hodnoty obvykla cena.
Neni-li ujednano jinak, neni zohlednéna cena souboru nebo sbirky.
Mistem pojisténi pro véci zvladstni hodnoty jsou vyhradné
uzamcené prostory pojisténého rekreacniho bytu, zabezpecené
zpUsobem predepsanym pojistitelem. Mistem pojisténi pro véci
zvlastni hodnoty nejsou k pojisténému rekreacnimu bytu nalezejici
nebytové prostory, balkony, lodZie apod., neni-li ve smlouvé
ujednéno jinak.
Nebude-li véc pojisténa jako véc zvlastni hodnoty, nebo
neprokaze-li pojistény jejich hodnotu a unikatnost, bude v pfipadé
pojistné udalosti povazovana za véc béznou s maximalnim limitem
plnéni pro jednu véc 100000 K¢.
Limit plnéni pro véci mimoradné hodnoty je uveden v pojistné
smlouvé.

Piedepsany zpusob zabezpeceni pro pfipad odcizeni
véci kradezi vloupanim

Predepsany zplsob zabezpeceni pro prfipad odcizeni véci kradezi
vloupanim vcetné vykladu pojm0 je uveden v priloze ¢. 1, kterd je
nedilnou soucasti téchto doplnkovych pojistnych podminek.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Vyklad pojmu

Dekora¢nimi pfedméty se rozumi obrazy, reprodukce, grafiky,
plakaty, dekoracni vyrobky ze skla, porcelanu, keramiky, textilni
a jind dekorace. Jsou obvykle sériové vyrabény, pfipadné jsou
originalnim vyrobkem autora, aniz by jeho umélecka, historicka
nebo jina vyjimecnost zvySovala hodnotu vyrobku (dila).

Divokymi a exotickymi zvifaty se rozumi nedomestikovana
zvifata (napfr. vlk, srna, danék, jelen) a zvirata, kterd bézné neziji
na Uzemi Evropy (napf. tygr, puma, lev, hyena, Sakal), a dale hmyz,
plazi a jestéri vseho druhu (napt. pavouci, stifi, hadi, krokodyli).

Elektrokolem (jizdnim kolem s pomocnym elektrickym pohonem
nebo také jizdni kolo EPAC) se rozumi jizdni kolo vybavené pedaly
a pomocnym elektromotorem podle CSN EN 15194, které viak
nemuzZe byt pohanéno vylu¢né timto pomocnym elektromotorem,
vyjma pomocného rezimu pfi spousténi. Pomocny elektricky
pohon mudze mit maximalni vykon 1 kW a maximalni konstrukéni
rychlost nesmi pfesadhnout 25 km/h a pfipadna montaz pohonného
systému - akumulator na jizdni kolo - si nevyzada zésah na jeho
nosnych ¢astech (vyhlaska ¢. 153/2023 Sb.).

Elektrokolobézkou se rozumi kolobézka, kterd je vybavena
elektrickym pohonem a akumulatorem.

Funkénim oplocenim je oploceni, které ma ve viech mistech
pozadovanou minimalni vysku 140cm (tzn. i v mistech, kde
oplocenim prochazi po povrchu vedené potrubi apod.) s fadné
uzavienymi a uzamcenymi vstupnimi otvory (vrata, dvefe apod.).
Oploceni musi zabrafovat volnému vstupu, snadnému prolomeni
nebo podlezeni.

Hospodaiskymi zvifaty se rozumi se rozumi skot, prasata, ovce,
kozy, krélici a dribez, jsou-li chovany vylu¢né k vlastnim ucelim
a spotfebé, a nikoliv za G¢elem chovu a nasledného prodeje.

Jizdnim kolem se rozumi vozidlo, které méa nejméné dvé kola a je
pohanéno vyhradné nebo prevazné svalovou energii osoby jedouci
na tomto vozidle, a to zejména prostrednictvim pedald. Jizdnim
kolem se rozumi i tfikolky a vicekolky, stejné jako vicesedadlova
jizdni kola — tandemy a jim podobnéa vozidla pohanéna lidskou
silou. Za jizdni kolo se povazuje i kolobézka.

Nebytovym prostorem se rozumi mistnost nebo soubor
mistnosti, které jsou urcené k jinym Gcelim nez k bydleni
(napf. sklep, dilna), které jsou pfistupné odjinud nez zevnitf bytu.
Nebytovym prostorem jsou rovnéz vedlejsi prostory patfici k bytu,
které vsak lezi mimo byt, jako napriklad sklep, drevnik, kolna,
garaz apod.

Opotiebenim se rozumi pfirozeny Ubytek hodnoty véci,
zplsobeny starnutim ¢i pouzivanim. Vysi opotfebeni ovliviiuje
také oSetfovani nebo udrzba véci.

Pojisténou rekrea¢ni domacnosti se rozumirekreacni domacnost
na adrese uvedené v pojistné smlouvé jako misto pojisténi, kterou
pojistény uzivd k individualni rekreaci. Rekreacni domacnosti
nejsou zameéstnanecké, studentské ¢i jiné ubytovny vseho druhu.

Pojisténou osobou se v pojisténi rekreaéni domacnosti rozumi
pojistény, tj. vlastnik pojisténych véci, a dale ty osoby, které
s pojisténym rekreacni doméacnost dlouhodobé uzivaji a uhrazuji
spolecné s pojisténym naklady na jeji provoz.

Poskozenim se rozumi zména stavu véci, kterou je objektivné
mozné odstranit opravou, nebo takova zména stavu véci, kterou
objektivné neni mozné odstranit opravou, presto je véc pouzitelna
k plvodnimu Gcelu (napf. estetické znehodnoceni).

Pozemkem pfislusnym k objektu se rozumi pozemek, ktery se
stavbou tvofi jeden funkéni celek (napfr. zahrada, dvorek).

Pfiméfenymi naklady na opravu je cena opravy véci nebo jeji
Casti, ktera je v dobé pojistné udalosti v misté pojisténi obvykla.
Prislusenstvim jsou hmotné véci, které jsou ve vlastnictvi vlastnika

véci hlavni (napf. budovy, vedlejsi stavby nebo technicka zarizeni)
a zaroven jsou urceny k trvalému uzivani spole¢né s véci hlavni.
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Pfislusenstvi mize byt pfedmétem odlisnych pravnich vztahd, nez
je véc hlavni (obvykle viak sleduje osud véci hlavni).

Pro Ucely tohoto pojisténi neni pod pojmem pfislusenstvi zahrnuta
vedlejsi stavba nebo technické zafizeni ani stavba nemajici
charakter budovy, sklenik, opérna zed' ¢i zahradni jezirko.

Za pfislusenstvi jsou povazovany zejména:

a) aktivni bezpecnostni opatieni pro ochranu majetku (PZTS
(EZS), EPS, sprinklery, poplachovéa zafizeni apod.) — predevsim
Cidla a sirény (kabelaze jsou povazovany za stavebni soucast),

b) interkomunikacni zafizeni a mistni rozhlas,

c) Stity a markyzy,

d) anténni, satelitni a telekomunikaéni zafizeni uréené pro provoz

pojisténé budovy (v¢. spolecnych antén, a to i umisténych mimo

pojisténou budovu); pfislusenstvim nejsou anténni, satelitni

a telekomunikacni systémy urcené k provozu jednotlivych

jednotek, které majitelé nebo najemci pofidili na vlastni

naklady,

bodova a trubicova svitidla, jina osvétlovaci zafizeni a svételné

reklamy (vSe bez zarovek a vybojek),

f) cidla a véci obdobného charakteru,

pracky, susicky, sporaky, digestore, mycky nadobi a garnyze,

kuchyriské linky, které je mozné povazovat za spolecné casti

domu,

prenosné tepelné cerpadlo, které neni pevné napojené na

vodovodni, kanaliza¢ni nebo odpadni systém budovy,

i) prislusenstvi bazénu a zahradniho jezirka.
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Rekonstrukci se rozumi takova Uprava stavby, pfi které zejména:
a) je budova, nebo jeji ¢ast v disledku stavebnich Uprav
neobyvatelna nebo neobydlena,
b) je odkryté stfecha nebo jeji cast,
¢) jsou odkryty otvory pro okna nebo dvere,
d) jsou rozebrany casti vnéjsich stén,
e) dochézi k celkové vyméné vodovodniho nebo odpadniho
potrubi,
f) dochazi k celkové vyméné elektrické nebo plynové instalace,
g) je dle stavebniho zékona zapotriebi stavebniho povoleni.
K oznaceni za rekonstrukci staci jedna z uvedenych podminek.
Za rekonstrukci neni povazovana kratkodobad oprava dcasti
stfedni krytiny, vyména okna nebo dvefi, pfipadné kratkodoba
neobyvatelnost jedné mistnosti v disledku drobné stavebni
Upravy uvnitf budovy. Za rekonstrukci neni rovnéz povazovana
oprava nebo vymeéna casti vodovodniho nebo odpadniho potrubi,
Casti elektrické nebo plynové instalace v ddsledku zavady nebo
bézné udrzby.
Rekrea¢né uzivanou domacnosti se rozumi uzivani pojisténé
domacnosti pro individualni rekreaci pojisténého, pri které je
domacnost obyvana maximalné 182 dni v roce. Rekreacnim
uzivdnim domacnosti neni jeji kratkodoby pronajem k rekreacnim
¢i jinym ucelim. 18. Rekreacnim bytem se pro Ucely pojisténi
rekreacni domacnosti rozumi soubor mistnosti a prostorQ
pod spole¢nym uzavienim, ktery svym stavebnim a funkénim
usporadanim a vybavenim splhuje pozadavky na individualni
rekreaci. Krekrea¢nimu bytu naleziivedlejsi mistnosti (pfislusenstvi
bytu) jako jsou zejména neobytné kuchyné, neobytné haly
a komory, koupelny, zachody, spize, sklepy, Satny, stavebné
oddélené kuchynské ¢i koupelnové kouty, prfedsiné apod. Za
rekreacni byt jsou tyto prostory povazovany, nachazeji-li se pod
spolecnym uzavienim. K rekreaénimu bytu patfi rovnéz terasy,
balkény, lodzie, na néz je pristup vyhradné z rekreacniho bytu.

Segway, presnéji Segway PT (Personal Transporter), je dvoukolovy
elektricky dopravni prostiedek pro jednu osobu a pfiméfeny
naklad, vyuzivajici ke svému pohybu dynamické stabilizace.

Spolecnym prostorem se rozumi mistnost nebo soubor mistnosti,
které jsou uréenékjinym ucelim nez bydleni. Spole¢nym prostorem
jsou uzamykatelné vedlejsi prostory urcené ke spole¢nému uzivani
obyvateli domu, jako napf. kolarna, kocarkarna, suséarna, pradelna.
Pro Gcely pojisténi détského kocarku a invalidniho voziku se za
spolecné prostory povazuji i chodby a schodisté nachazejici se
uvnitf domu a uréené ke spole¢nému uzivani obyvateli domu.
Spolecnymi prostory nejsou chodby a prostory vyuzivané
k podnikatelské ¢&innosti.

Stavebni soucasti je vie, co k budové nebo jiné stavbé podle jeji
povahy nalezi a nemUze byt oddéleno, aniz by se tim znehodnotila.
Soucast véci hlavni musi byt s touto fyzicky spojena. Soucast véci
nemuze byt predmétem odliSnych pravnich vztahl nez véc hlavni.
Pravni osud soucasti véci hlavni sleduje osud véci hlavni.

22.

23.

24.

25.

Za stavebni soucasti jsou povazovany zejména:

a) elektroinstalace vcetné pfislusnych  méficich  pfistrojd

a rozvodnych skfini, ovsem bez svitidel a elektrospotrebicy,

plynové instalace vcetné prislusnych méricich pristrojd, oviem

bez plynovych spotrebicl,

c) vodovodni instalace vcetné pfislusnych méficich pfristrojd,

armatur, pump, filtracnich zafizeni apod.,

telefonni kabely, kabeldze PCO (DPPC), PZTS, televizni kabely,

datové kabely,

e) sanitarni zafizeni, zejména klozety, vany, umyvadla, sprchové
kouty (véetné motorll a cerpadel, napf. u vifivych van
a masaznich sprchovych koutd),

f) tepelné Cerpadlo a zafizeni pro ohfev vody, ale za podminky, ze
je pevné spojeno se stavbou a napojeno na vodovodni sit,

g) vstupni dvere vcetné kliky, Stitu a zdmku, okna,

h) zafizeni k vytapéni vcetné kotld, topnych téles a radiator(,
pokud jsou pevné spojena s pojisténou stavbou,

i) vzduchotechnika, klimatizace, ventildtory, rekuperacni
jednotky, pokud jsou pevné spojena s pojisténou stavbou,

j) vytahy vcetné strojoven a kabin,

k) hromosvody,

I) okapy a svody destové vody,

m) pevné zabudované pficky a oddéleni mistnosti, pfipadné
pevné zabudované vestavby a vestavny nabytek, nikoliv vSak
pfemistitelny,

n) pevné polozené podlahové krytiny (napf. lepené PVC, lepené
koberce, plovouci podlahy, dlazby apod.),

0) pevné namontovana dievéna a ostatni oblozeni stén, malby
a tapety,

p) pevné namontované mezistropni vrstvy, obloZeni stropu
a visuté stropni podhledy,

g) s budovou pevné spojené schody, schodisté, a to vné i uvnitf
stavby,

r) elektromechanicky pohanéné brany véetné jejich pohonnych
a vytapécich prvka,

s) meziokenni a vnéjsi zaluzie a
elektromechanického pohonu,

t) montazni jdmy, sitové kolektory (jsou-li umistény v pojisténé
stavbé anebo jsou-li v jeji bezprostfedni stavebni souvislosti,

u) solarni kolektory slouzici k ohfevu vody a fotovoltaické panely
pro vyrobu elektrické energie pevné spojené s pojisténou
stavbou,

v) zdéné pece, krby, krbova kamna uvnitf stavby, pokud jsou s ni
pevné spojeny (minimalné koufovodem),

w) centralni vysavace, pokud jsou pevné spojené s pojisténou
stavbou,

X) zafizeni potrubni posty, pokud jsou pevné spojena s pojisténou
stavbou,

y) tepelné vyméniky,

z) domovni vodarny,

aa) hydranty (bez hadic a proudnic),

ab) bazény, jezirka a véci obdobné uvnitf stavby,

ac) septiky, studny, domovni distirny odpadnich vod, tepelna
Cerpadla umisténé vné budovy, pokud jsou pevné napojené
na vodovodni, kanalizacni nebo odpadni systém stavby, slouzi
jejimu provozu a nachéazeji se na stejném pozemku,

ad) pfistfesky a pergoly, pokud jsou pevné spojené s pojisténou
stavbou.
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rolety vcetné jejich

Véci se pro potreby pojisténi domacnosti rozumi pojisténa hmotna
movita ¢i hmotna nemovita véc. Za véc pro Ucely tohoto pojisténi
nejsou povazovana prava a jiné véci bez hmotné podstaty.

Zabezpecenym prostranstvim se rozumi prostranstvi s funkénim
oplocenim o celkové minimalni vysce 140 cm, které méa uzaméené
vSechny vstupni otvory a které se nachazi na pozemku i
pozemcich, jez jsou v jednotném funkcnim celku s pozemkem
prislusnym k objektu, ve kterém se nachazi pojisténa rekreacni
domacnost.

Zni¢enim se rozumi zména stavu véci, kterou objektivné neni
mozné odstranit opravou, a proto jiz véc dale neni mozné pouzivat
k plvodnimu ucelu.

Ztratou véci nebo jeji ¢asti se rozumi stav, kdy pojistény nezavisle
na své vili pozbyl moznost nakladat s véci nebo jeji casti, nevi, kde
se véc nachazi, popfipadé, zda véc jesté vlibec existuje.



Tabulka €. 1
Piedepsany zpusob zabezpeéeni pro pFipad odcizeni véci kradeZi vioupanim

A. Obecné platna bezpecnostni opatreni — plati pro vSechny stupné zabezpeceni

Prostor, ve kterém se nachazeji pojisténé véci (dale ,pojistény prostor”) musi byt zabezpecen minimalné nasledujicim zplsobem:

Pojistény prostor musi byt uzamceny obezdény prostor pevné spojeny s podlahou nebo se zemi a s pevnym
stropem. Stény tvorené z jinych materiald musi byt z hlediska zabezpeceni srovnatelné; strop a podlaha musi
vykazovat minimalné stejnou odolnost proti nasilnému vniknuti jako stény.

1. Stény, strop a podlaha

a) okna a dvefe musi byt zevnitf fadné uzavieny a jsou-li oteviratelné i zvendi, musi byt navic i fadné uzamceny;
to neplati pro okna a balkénové dvere umisténé vyse nez 3 m nad okolnim terénem nebo dale nez 3 m od
pristupové trasy v dobé pritomnosti pojisténé osoby v pojisténém prostoru;

b) ramy oken i dvefi musi byt pevné ukotveny ve zdivu;

¢) dvoukfidlé vstupni dvefe musi mit jedno kfidlo pevné zajisténo proti otevieni (napr. instalace kovovych
zastrci). Obé kridla musi mit stejnou hodnotu odporu jako dvere jednokfidlé a musi byt zabezpeceny proti
vyhackovani (napr. zajisténi zapadek pevného kfidla Srouby, nebo zajisténi Sroubem zapusténym napevno do
podlahy, nebo kovovou vzpérou ve zdi apod.);

d) dverni kfidla musi byt zapusSténa do dvernich ram( anebo musi byt opatfena zabranami proti vysazeni (napf.
typ MOBILA, typ ZTK, zavésy typ KD 50/3 nebo pojistky dvernich zavésu).

2. Okna v¢. francouzskych oken bez
vnéjsiho otevirani, a vstupni dvere
v¢. francouzskych oken s vnéjsim
otevirdnim

Okna s plochou vétsi nez 600 cm?, umisténa nize nez 3 m nad okolnim terénem nebo méné nez 3 m od pfistupové

trasy (napf. pozarni zebfik budovy; za pFistupovou trasu neni povazovan hromosvod, svod destové vody apod.),

musi byt zabezpecena nésledujicimi zabezpecovacimi prvky (toto ustanoveni plati i pro prosklené dvere

s plochou skla nad 600 cm? a pro dalsi stavebni a technické otvory napf. svétliky, vétraci Sachty apod. s plochou

vétsi nez 400 cm?):

a) funkéni mfizi, nebo

b) funkéni roletou, nebo

¢) funk¢ni okenici, nebo

d) bezpecnostnim vrstvenym sklem, nebo

e) bezpecnostni folii, nebo

f) funkéni PZTS s cidly reagujicimi na rozbiti skla; neni-li u pfislusného limitu plnéni soucasné pozadovana
iinstalace PZTS, postaci vyvod signalu na akusticky hlasi¢. PZTS musi splfiovat obecné podminky predepsané
pojistitelem pro PZTS.

3. Okna v¢. francouzskych oken bez
vnéjsiho otevirani, a prosklené vstupni
dvere v¢. francouzskych oken s vnéjsim
oteviranim (dale jen ,okna” s vyssi
odolnosti)

4. Zamky

Musi byt funkéni, odborné namontované a fadné uzamknuté na maximaini bezpecnostni polohu.

5. Zabezpecovaci prvky musi byt funkéni a prokazatelné v ¢innosti a dale pak provedeny tak, Ze z vnéjsi strany nelze provést jejich demontaz bézné dostupnymi
prostredky (klesté, Sroubovak apod.). Klice od dvefi a vstupl do pojisténého prostoru nesmi byt volné uloZzeny v misté pojisténi.

6. V pripadé, ze je pozadovana PZTS, které je vyvedena na mobilni telefon a nedojde k prokazatelnému kontaktovani Policie CR nebo smluvni bezpecnostni
agentury bezprostfedné po pfijeti zpravy o naruseni chranéného prostoru nebo v pfipadé, Ze nedojde k prenosu signalu mezi Gstfednou PZTS a telefonem,
ktery je urcen pro pfijem signalu po naruseni chranéného prostoru, se ma za to, Ze systém PZTS nebyl v okamziku pojistné udalosti aktivni a pIné funk¢ni.

B. Vyse limitd pojistného plnéni v zavislosti na minimalnim zabezpeceni

1. Zabezpeceni pojisténého bytu

Stuperni Limit pInéni Popis minimalniho zabezpeceni
zabezpeceni
RO do 10 000 K¢ Okna nespecifikovano
Zabezpeceni Neatestované dvere nespecifikovano
vstupnich dvefi | ak nim nélezejici zamky
(nebo) " .. [P
Specifikace zamkd nespecifikovano
Bezpecnostni dvere nespecifikovano
R1 10 001-40 000 K¢ Okna nespecifikovano
Zabezpeceni Neatestované dvere nespecifikovano
vstupnich dvefi | ak nim nélezejici zamky
(nebo) e . . . foA
Specifikace zamk Jeden bezpecnostni zamek.
Bezpecnostni dvere nespecifikovano
R2 40 001-100 000 K¢ Okna nespecifikovano
Zabezpeceni Neatestované dvere Vstupni dvere se zvySenou odolnosti
vstupnich dvefi | ak nim nélezejici zamky
nebo
¢ ) Specifikace zamk Jeden bezpecnostni zamek a jeden pridavny zamek s cylindrickou
vlozkou, nebo jeden zdmek s cylindrickou vlozkou a jeden pfidavny
bezpecnostni zamek.
Bezpecnostni dvere Bezpecnostni dvefe se zvySenou odolnosti proti vloupani min.
bezpecnostni tfidy (RC) 2 dle CSN EN 1627.
R3 100 001-300 000 K¢ Okna nespecifikovano
Zabezpeceni Neatestované dvere Vstupni dvefe se zvysenou odolnosti
vstupnich dvefi | a k nim nalezejici zamky
nebo
( ) Specifikace zamku Bezpecnostni uzamykaci systém, nebo vicebodovy uzamykaci systém.
Bezpecnostni dvere Bezpecnostni dvefe se zvySenou odolnosti proti vloupani min.
bezpecnostni tfidy (RC) 2 dle CSN EN 1627.
R4 300 001-500 000 K¢ Okna Okna s vyssi odolnosti
Zabezpedeni Neatestované dvere Vstupni dvefe se zvysenou odolnosti
vstupnich dvefi | a k nim nélezejici zamky
nebo
( ) Specifikace zamku Bezpecnostni uzamykaci systém a pridavny bezpecnostnizamek, nebo
vicebodovy uzamykaci systém se smérové nezavislym zamykanim.
BezpecCnostni dvefe se zvySenou odolnosti proti vloupani min.
bezpecnostni tfidy (RC) 3 dle CSN EN 1627.

Doplrikové pojistné podminky pro pojisténi rekreacni domécnosti (DPP/530-01)




R5

500 001-1 000 000 K¢

Okna Okna s vyssi odolnosti

Zabezpeceni Neatestované dvere Vstupni dvefe se zvySenou odolnosti

vstupnich dvefi | ak nim nalezejici zamky

nebo o= P g 7 z a - 7 7 P

( ) Specifikace zamkd Bezpecnostni uzamykaci systém a pfidavny bezpecnostnizamek, nebo
vicebodovy uzamykaci systém se smérové nezavislym zamykanim.

Bezpecnostni dvere Bezpecnostni dvefe se zvySenou odolnosti proti vloupani min.
bezpecnostni tfidy (RC) 3 dle CSN EN 1627.

Dalsi opatreni Instalovana funkéni PZTS s prostorovou nebo plastovou ochranou
a poplachovy signal je vyveden na minimalné 2 telefony se zajisténou
nepretrzitou obsluhou a reakci na prijaty signal o naruseni objektu.

R6

nad 1000 000 K¢

Individualné stanoveny zpUsob Pozadované zabezpeceni individualné sjednané v pojistné smlouvé.
zabezpecdeni Neni-li ve smlouvé sjednano, musi zabezpeceni odpovidat minimalné
stupni R5.

2. Zabezpeceni cennosti a véci zvlastni hodnoty (dale jen ,cennosti”)

Stupen Limit pInéni Popis minimalniho zabezpeceni

zabezpeceni

Z1 do 10 000 K¢ Cennosti jsou umisténé v byté, jehoz zabezpeceni odpovida minimalné stupni zabezpeceni R1.

z2 do 20 000 K¢ Cennosti jsou umisténé v byté, jehoz zabezpeceni odpovida minimalné stupni zabezpeceni R2.

Z3 do 30 000 K¢ Cennosti jsou umisténé minimalné ve schrankach skytajicich zvySenou bezpecnost; byt musi byt zabezpecen minimalné
na drovni stupné zabezpeceni R3. Nevztahuje se na cennosti, které dle své povahy a uZiti nelze takto zabezpecit.
U takovychto cennosti bude sjednan zplsob zabezpeceni individualné.

Z4 do 50 000 K¢ Cennosti jsou umisténé minimalné v trezoru tfidy bezpecnosti 0; byt musi byt zabezpecen miniméalné na Urovni stupné
zabezpeceni R4. Nevztahuje se na cennosti, které dle své povahy a uZiti nelze takto zabezpecit. U takovychto cennosti
bude sjednan zpUsob zabezpeceni individualné.

Z6 nad 50 000 K¢ Zabezpeceni bude individualné stanovené ve smlouvé. Neni-li ve smlouvé sjednano individualni zabezpeceni, musi

odpovidat minimalné zabezpeceni pro limit do 50 000 K¢.

3. Zabezpeceni véci v nebytovych a spolecnych prostorech

Stupen Limit pInéni Popis minimalniho zabezpeceni
zabezpeceni
L1 do 10 000 K¢ Pojistény prostor musi byt uzamdcen, pripadné uzavien sekcnimi Ci rolovacimi vraty s elektrickym uzaviranim se zpétnou

blokaci proti otevieni nebo uzamcenymi vyklopnymi vraty.

L2 do 30 000 K¢ Pojistény prostor musi byt uzamceny obezdény prostor pevné spojeny s podlahou nebo se zemi a s pevnym stropem.
Vstupni dvefe musi byt zabezpeceny alespon
a) jednim bezpecnostnim zamkem, nebo
b) zadlabacim dozickym zamkem, nebo
c) bezpecnostnim visacim zdmkem, nebo
d) sekénimi ¢i rolovacimi vraty s elektrickym uzaviranim se zpétnou blokaci proti otevieni nebo uzamcenymi vyklopnymi
vraty, vybavenymi
mechanismem, ktery prokazatelné zabraruje neopravnéné manipulaci a nadzdvizeni vrat.
L3 do 50 000 K¢ Pojistény prostor musi byt uzamceny obezdény prostor pevné spojeny s podlahou nebo se zemi a s pevnym stropem.
Vstupni dvere se zvysenou odolnosti musi byt zabezpeceny alespon
a) bezpecnostnim uzamykacim systémem, nebo
b) zadlabacim dozickym zdmkem a bezpecnostnim pfidavnym zédmkem, nebo
) vicebodovym uzamykacim systémem, nebo
d) sekénimi ¢i rolovacimi vraty s elektrickym uzaviranim se zpétnou blokaci proti otevieni nebo uzaméenymi vyklopnymi
vraty a funkcni PZTS s detektory reagujicimi na otevieni vrat nebo detektory reagujicimi na pohyb v pojisténém
prostoru; vyvod signalu musi byt minimalné na 2 nezavislé mobilni telefony. PZTS musi splfiovat obecné podminky
predepsané pojistitelem pro PZTS.
L4 nad 50 000 K¢ Zabezpeceni bude individualné stanovené ve smlouvé. Neni-li ve smlouvé sjednano individualni zabezpeceni, musi

odpovidat minimalné stupni zabezpeceni pro nebytové prostory L3.

C. Vyklad pojmu k zabezpeceni proti kradezi vioupanim

1.

Bezpecnostni cylindricka viozka

Vlozka zadlabaciho zamku, ktera ma zvysenou odolnost minimalné proti pfekonani tzv. vyhmatanim planzetou
(napt. FAB 2060, FAB SLS 24, FAB 2018, FAB 2024, obdobné vyrobky znacky EVVA, GUARD apod.).

2.

Bezpecnostni dvere

Bezpecnostni dvefe se zvy$enou odolnosti proti vioupani min. bezpec¢nostni tfidy (RC) 2 dle CSN EN 1627, tzn.
dverni komplet zajistujici zavorovani do vice stran, vybaveny zamkem, opatifeny vicebodovym bezpecnostnim
uzamykacim systémem, se zesilenym dvernim kridlem, zarubnémi a zavésy. Jedna se napr. o dvefe Next, MUL-
T-LOCK, Interlock apod.

Bezpecnostni folie

Za bezpecnostni folii se povazuje félie spliujici minimalné nasledujici kritéria:

- tloustka folie je minimalné 300 mikrometrd a félie instalovana na skle minimalni tloustky 3 mm, a zaroven

- je nainstalovana z vnitini strany skla takovym zplsobem, Ze zasahuje az do jeho okraj(, a zéroven

- folie je kategorie minimalné P2 (tato skutecnost musi byt dolozena certifikdtem nezavislé akreditované
certifikacni organizace), a zaroven

- fdlie je nainstalovana odbornou firmou, kterd ma k této ¢innosti opravnéni.

Bezpecnostni uzamykaci systém

a) Komplet slozeny ze zadlabaciho zamku, bezpecnostni cylindrické vlozky a bezpecnostniho kovani
pfipevnéného z vnitini strany dvefi, ktery méa zvySenou odolnost proti vyhmatani planzetou, rozlomeni a
odvrtani vliozky. Za bezpecnostni uzamykaci systém je povazovan i bezpecnostni zamek, jehoz vlozka je
zhotovena z takového materialu, popf. takovou technologii, Ze méa sama o sobé zvySenou odolnost proti
odvrtani, popf. se jedna o bezpecnostni cylindrickou vlozku, ktera je chranéna stitem chranicim tuto vlozku
proti rozlomeni a odvrtani, nebo

b) komplet slozeny ze zadlabaciho zamku, bezpecnostni cylindrické vlozky a bezpecnostniho kovani
pfipevnéného z vnitini strany dvefi min. bezpecnostni tfidy 3 (RC) dle CSN EN 1627 se zvy$enou odolnosti
proti odvrtani viozky.

5.

Bezpecnostni visaci zamek

Visaci zamek, ktery ma zvySenou odolnost proti vyhmatani planzetou a prestipnuti tfmene (je vybaven
bezpecnostni cylindrickou vlozkou a tvrzenym tfmenem (HARDENED) o priméru min. 10 mm a petlice i oka, jimiz
prochéazeji trmeny visacich zamk{, musi mit minimalné stejnou mechanickou odolnost proti nasilnému prekonani
jako tfmeny visaciho zamku a musi byt z vnéjsi strany upevnény pevnym, nerozebiratelnym zplsobem) nebo
ktery ma zvySenou odolnost min. bezpecnostni tfidy (RC) 3 podle CSN EN 1627.
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C. Vyklad pojmu k zabezpeceni proti kradezi vioupanim

6. Bezpeclnostni vrstvené sklo

Bezpecnostni sklo musi mit minimalné kategorii P2A dle CSN EN 356 (popt. jiné normy nahrazujici CSN EN 356)
a bezpecnostni Uroven skla musi byt dolozena certifikdtem nezavislé akreditované certifikacni organizace.

7. Bezpecnostni zamek

a) Komplet slozeny ze zadlabaciho zadmku, bezpecnostni cylindrické vlozky a bezpecnostniho kovani
pfipevnéného z vnitini strany dvefi, ktery ma zvySenou odolnost miniméalné proti vyhmatani planzetou
a rozlomeni. Aby se vlozka nedala rozlomit, musi byt chranéna bezpec¢nostnim Stitem (napf. typ 802, 2/1, 807,
807/1), pfipadné vycniva z kovani maximalné do 3 mm, nebo

b) komplet slozeny ze zadlabaciho zadmku, bezpecnostni cylindrické vlozky a bezpecnostniho kovani
pfipevnéného z vnitini strany dvefi min. bezpe¢nostni tfidy 2 dle CSN EN 1627.

8. Dohledové a poplachové pfijimaci
centrum (dale jen DPPC), dfive Pult
centralizované ochrany (PCO)

DPPC je zafizeni nebo systém, které umoziuje vyhodnoceni signalizace naruseni ze zabezpecenych prostor.
Pfenos do mista centralniho vyhodnocovani probihad prostfednictvim linek telekomunikacni sité, radiové
sité, GSM ¢i ISDN sité nebo jiného obdobného prenosu. Centrum musi byt trvale provozovan policii nebo
koncesovanou soukromou bezpeénostni sluzbou, majici pro tuto ¢innost opravnéni.

9. Dozicky zédmek

Zadlabaci zamek, jehoz mechanismus je tvoren minimalné ¢tyfmi stavitky, ktera jsou ovlddana jednostranné
ozubenym kli¢cem.

10. Funkéni mfiz

Za funkéni mfiz se povazuje mfiz, jejiz ocelové prvky (pruty) jsou z plného materialu o prarezu minimalné 1 cm?

a velikost mFizovych ok je max. 20 x 20 cm (nebo jakakoliv jina vzdalenost nepresahujici plochu ¢tverce 400 cm? —

tedy napt. i 15 x 25 cm. MfiZ musi byt dostatec¢né tuha a odolnéa proti roztazeni. Pruty mfize musi byt vzajemné

spojeny nerozebiratelnym zplsobem (napf. svafeny nebo snytovany). Mfiz Ize z vnéjsi strany demontovat pouze
hrubym nésilim (za pomoci napt. kladiva, sekacku, pilky na Zelezo, rozbrusovacky apod.).

a) Pevné namontovana mfiz — specificka ustanoveni
Pro pevné namontovanou mfiz plati obecné platna ustanoveni pro funkéni mriz a dale pak musi byt z vnéjsi
strany pevné, nerozebiratelnym zplsobem, ukotvena (zazdéna, zabetonovéna, pfipevnéna apod.) ve zdi nebo
v ramu okna nebo jiného otvoru, a to minimalné ve 4 kotevnich bodech.

b) Odnimatelna mfiz — specificka ustanoveni
Pro odnimatelnou mfiz plati obecné platna ustanoveni pro funkéni mfiz a dale musi byt uzamcéena minimalné
Ctyfmi bezpecnostnimi visacimi zamky.

c) Otviratelnd mfiz
Pro otviratelnou mfiz plati obecné platna ustanoveni pro funkéni mfiz a dale musi byt provedena nasledujicim
zpUsobem:

— ukotveni zavésld mfize v¢. jejich vlastni konstrukce musi byt provedeno zplsobem, ktery je z vnéjsi strany
nerozebiratelny;

— miiZ musi byt zabezpecena proti vysazeni zabranami proti vysazeni anebo tim, Ze je zapu$téna do zarubni;

— miiz musi byt uzamcena minimalné jednim bezpecnostnim visacim zamkem anebo jednim dozickym
zdmkem.

d) Navijeci mfiz - specificka ustanoveni
Pro navijeci mfiz plati obecné platna ustanoveni pro funkéni mriz a dale musi byt pevné, nerozebiratelnym
zpUsobem, ukotvena (zazdéna, zabetonovana, pfipevnéna apod.), a to minimalné v horni ¢asti otvoru pro mfiz
a dale musi byt zabezpecena nasledujicim zplsobem:

— uzamcena jednim bezpeénostnim zamkem, nebo

— uzamcena jednim bezpeénostnim uzamykacim systémem, nebo

— uzamcena minimalné dvéma bezpecénostnimi visacimi zamky nebo dvéma dozickymi zamky, nebo

— vybavena mechanismem, ktery prokazatelné zabranuje neopravnéné manipulaci a nadzdvizeni mfize.

e) Navijeci roleta; tj. roleta z vinitého plechu nebo ocelovych nebo hlinikovych lamel v provedeni dolozeném
certifikditem. Roleta musi byt dostate¢né tuhd a odolna proti roztazeni lamel. Roletu Ize z vnéjsi strany
demontovat pouze hrubym nasilim (za pomoci napf. kladiva, sekacku, pilky na Zelezo, rozbrusovacky apod.).
Navijeci roleta musi byt dale zabezpecena nasledujicim zplsobem:

— uzamcena jednim bezpecnostnim zamkem, nebo

— uzamcena jednim bezpecnostnim uzamykacim systémem, nebo

— uzamcena minimalné dvéma bezpeénostnimi visacimi zamky nebo dvéma dozickymi zamky, nebo

— vybavena mechanismem, ktery prokazatelné zabranuje neopravnéné manipulaci a nadzdvizeni rolety.

11. Funkéni okenice

tj. dfevéna nebo kovova okenice, ktera spliuje nasledujici kritéria:

— okenice musi byt zajisténa z vnitfniho prostoru uzaviracimi mechanismy;

— ukotveni zavésu okenice V<. jejich vlastni konstrukce musi byt provedeno zptsobem, ktery je z vnéjsi strany
nerozebiratelny;

— zavésy okenice musi byt provedeny z tvrdé, mechanicky pevné konstrukce;

— okenici Ize z vnéjsi strany prekonat pouze hrubym nasilim (za pomoci napf. kladiva, sekacku, pilky na Zelezo,

rozbrusovacky, apod.).

o

12. Funkéni oploceni

Oploceni, které méa ve viech mistech pozadovanou minimalni vysku 140 cm (tzn. i v mistech, kde oplocenim
prochazi po povrchu vedené potrubi apod.) s fadné uzavienymi a uzamcenymi vstupnimi otvory (vrata, dvere
apod.). Oploceni musi zabrafovat volnému vstupu, snadnému prolomeni

nebo podlezeni.

13. Funkéni poplachovy zabezpecdovaci
a tisnovy systém (dale jen PZTS), dfive
elektricky zabezpecovaci systém (EZS)

PZTS je systém, ktery splfiuje nasledujici kritéria:

- vdechny komponenty PZTS jsou certifikovany nezavislou akreditovanou certifikacni organizaci (musi byt
vydan certifikat shody CIA pro minimalné 2. bezpecnostni tfidu dle statni normy CSN EN 50 131-1);

- navrhovani, provoz, montaz a Udrzba musi byt v souladu s pozadavky platnych norem pro navrhovani, provoz,
montéz a Udrzbu jednotlivych komponentd;

- instalace ¢idel PZTS musi byt provedena tak, aby byla zajisténa registrace pachatele pfi pokusu o prinik do
chranénych prostor, v pfipadé naruseni stfezenych prostor musi PZTS (EZS) prokazatelnym zptsobem vyvolat
poplach.

PZTS s prostorovou ochranou - znamena instalaci detektord ve vSech prostorach s chranénymi hodnotami v¢.

klicovych mist (predevsim chodeb); prostorova ochrana je uréena predevsim k signalizaci pohybu neopravnéné

osoby prostorem.

PZTS s plastovou ochranou — znamena instalaci detektord pokryvajici plochy vymezujici chranény prostor.

Jedna se predevsim o hlidani na uzavieni pohyblivych vnitfnich ¢asti, hlidani na uzamdeni a hlidani na priraz

prostfednictvim vhodnych detektorl (magnetické kontakty, detektory na sklo, vibra¢ni detektory, poplachové

folie apod.).

PZTS se povazuje za funkéni, pokud je v provozu (tzn. provozuschopnd, fadné udrzovand) a dale pak

kontrolovana. Kontrola PTZS (EZS) musi byt provadéna dle navodu k udrzbé a obsluze, neni-li stanoveno jinak,

potom minimalné jednou roéné. Kontrolu musi provadét vyrobce nebo jim povérena servisni organizace.

14. Garazové vrata

Rolovaci vrata — télo vrat se roluje do boxu, umisténého nad vraty uvnitf garaze.

Sek¢ni vrata — vrata rozdélena do nékolika sekci, které se pfi otevirani vysouvaji do vodicich kolejnic uchycenych
na stropé.

Vyklopna vrata — skladaji se z ramu, kfidla a vodicich stropnich kolejnic.
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15. Pfidavny bezpecnostni zamek

Zamek doplnujici hlavni uzamykaci systém, ktery je tvoren bezpecénostni cylindrickou vlozkou a bezpeénostnim
kovanim, ktery zabrafuje minimélné rozlomeni vlozky. Pfidavny bezpecnostni zdmek musi byt nainstalovan
z vnitfni strany dvefi, zavorovani tohoto zamku neni obvykle vedeno do zarubni, ale do pfidavného zafizeni,
které bylo na zarubné dodatecné pevné pfipevnéno. Jedna se napf. o tyto typy zamkd: FAB 1572, FAB 1574, FAB
1575, FAB 1576 B, FAB OS2, R3, R3U1, K 900, OLYMP 6000 nebo dvefni zavora, tj. pfidavné uzamykaci zafizeni
tvorené celoplosnou zavorou, montaznimi prvky a cleny, do kterych je vedena zavora. Dverni zavora musi byt
namontovana z vnitini strany dvefi a musi byt uzamykatelna bezpecnostni cylindrickou vlozkou. U prosklenych
vstupnich dvefi musi byt instalovan takovy pfidavny bezpecnostni zamek, ktery nelze z vnitini strany ovladat
bez pouziti klice.

16. Schranka skytajici zvysenou bezpecnost

Za schranky skytajici zvysenou bezpecnost, a to i proti odcizeni téchto schranek samotnych, se povazuji:
uzamykatelné skfinky, trezory a podobné uzamykatelné schranky (minimalné prichycené k podlaze nebo jinému
kusu nabytku) jako napt. jednosténné ocelové skrinky, plechové (zelezné) kancelaiské skfing, pokladni stoly,
psaci stoly, zazdéné ocelové skfinky s jednoduchymi dvirky. Schranky musi byt fadné uzavieny a uzamceny, kli¢
nesmi byt volné uloZen v misté pojisténi. Za schranku skytajici zvysenou bezpecnost se nepovazuji registraéni
pokladny.

17. Trezor

Trezor je specialni Uschovna schranka, jejiz odolnost proti vloupani je vyjadiena tzv. bezpecnostni tfidou
(dale jen BT) uréenou certifikitem shody CIA (Cesky institut pro akreditaci) — certifikace provedena na zakladé
zkousek provedenych nezavislou akreditovanou certifika¢ni organizaci, a to dle normy CSN EN 1143-1 a norem
souvisejicich. Za trezor se nepovazuje protipozarni skfin.

Ukotveni nebo zazdéni trezoru musi byt provedeno dle navodu k montézi nebo dle aktuélné platnych statnich
norem. Trezory s hmotnosti do 100 kg musi byt pevné ukotveny do podlahy nebo zabudovany (zazdény,
zabetonovany apod.) do zdiva nebo pfipevnény k tézkému kusu nabytku takovym zplsobem, Ze je |ze odnést az
po jejich otevreni, popf. vybourani ze zdi nebo podlahy.

18. Vicebodovy uzamykaci systém

a) Uzamykaci zafizeni, které je tvofeno celoploSnou zévorou, kterd umoznuje zavorovani do vice stran, zamkem,
ktery svoji bezpec¢nosti odpovida

Jbezpecnostnimu uzamykacimu systému”, montaznimi prvky a ¢leny do kterych je vedena zavora, nebo

c) bezpecnostni vicebodovy rozvorovy zamek minimalné se tfemi aktivnimi zamykacimi body, ktery spliuje
pozadavky RC 3 dle CSN EN 1627, a

nebo takovy rozvorovy uzavér ovladany bezpecnostnim uzamykacim systémem stejné odolnosti, nebo

d) vicebodovy rozvorovy zdmek se smérové nezavislym zamykanim, za ktery se povazuje takovy systém, ktery
ma minimalné aktivni zamykaci

body do tfech riznych stran, a ktery splfiuje pozadavky RC 3 dle CSN EN 1627.

19. Vstupni dvere se zvy$enou odolnosti

Dvefe o minimalni tloustce 40 mm nebo splfiujici podminky minimalné bezpecnostni tfidy (RC) 2 dle CSN EN
1627, které jsou vyrobeny z materialu odolného proti prekonani, zejména ze dreva, plastu, bezpecnostniho
vrstveného skla nebo kombinace téchto materiall, popf. jiného materialu obdobné odolného proti nasilnému
prekonani. Dvefe musi byt zasazeny do zarubni, které jsou odolné proti roztazeni. Dvefe vyrobené ze sololitu
s vyplni z papirové vostiny, palubkové a tomu obdobné nejsou povazovany za dostatecné odolné proti nasilnému
prekonani, pokud nejsou zevnitf dostatecné zpevnény (napf. oplechovani o miniméalni tloustce 1 mm) nebo
opatreny bezpeénostni mrizi.
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DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY
PRO POJISTENI JINYCH STAVEB (DPP/540-01)

>e MAXIMA

POJISTOVNA
ze dne 01. 06. 2025

Uvodni ustanoveni Pojisténé naklady

Predmétem pojisténi jsou naklady, které vzniknou v pfimé pficinné
souvislosti s pojistnou udalosti. Horni hranice pojistného plnéni je
omezena zde uvedenymi limity. Neni-li uvedeno jinak, limity nejsou
zahrnuty do pojistnych ¢astek nebo limitl pInéni.

Pojisténi Jinych staveb se fidi pojistnou smlouvou o skodovém pojisténi
majetku a odpovédnosti MaxDomov (dale jen ,pojistnd smlouva”),
témito doplikovymi pojistnymi podminkami, vieobecnymi pojistnymi
podminkami pro pojisténi majetku a odpovédnosti ob¢anl VPP/500-
01, zakonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik a ostatnimi obecné 1.
zévaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky. Tyto pojistné podminky
vstupuji v platnost dnem 01. 06. 2025.

Vyklizovaci a bouraci naklady
Pojisténé jsou nezbytné vynalozené naklady, které pojistény
vynalozil po pojistné udalosti na vyklizeni mista Skody, na nezbytné

Predmét pojisténi

Pojisténi mobilnich domd (déle jen ,mobilheim”) Pfedmétem
pojisténi je mobilheim uvedeny v pojistné smlouvé ve vlastnictvi

strzeni dosud stojicich ¢asti pojisténé véci odvoz suti a na ulozeni
nevyuzitelnych zbytkl na misto nejblizSi vhodné a povolené
skladky, a to do té miry, do jaké se tyto naklady tykaji pojisténych
véci.

Limit pInéni je maximalné 10 % max. 50000 K¢.

pojiténého, ktery se nachaziv misté pojidténi. Pledmétem pojidténi 2. Naklady na opravy stavebnich soucasti a pfislusenstvi Nezbytné
jsou rovnéz soucasti a prisluenstvi pojisténého mobilheimu. vynaloZené naklady, které pojistény skutecné vynaloZil po pojistné
V pfipadé pochybnosti o tom, zda soucast & piislugenstvi byly udalosti, jejiz pficinou byla kradez vioupanim nebo loupez nebo
soucasti mobilheimu v dobé pojistné udalosti, je pojistény povinen pOkL.JE © tyto ciny, na odlstrane:'nl SkVOd na pOJ,IStenyCh soucavstech,
tuto skute¢nost dolozit. a pojisténém pfislusenstvi (napf. dvere, okna, zdmky, zabezpecovaci
systémy, predokenni rolety), které byly poskozeny nebo znic¢eny

Pojisténi samostatné stojiciho zahradniho domku nebo zahradni v pfimé souvislosti s kradezi vloupanim, loupezi nebo pokusem
chatky o tyto ¢iny.
Pfedmétem pojisténi je zahradni domek nebo chatka uvedena Limitemv plnén’i pro tyt_o n:é\klady jef limit Vsjec%nan}'/l vvpojistfwé
v pojistné smlouvé ve vlastnictvi pojisténého a nachazejici se smlouvé pro nasilné odcizeni stavebnich soudasti a prislusenstvi.
v misté pojisténi. Pfedmétem pojisténi jsou rovnéz stavebni
soucasti a pfisluSenstvi pojisténého zahradniho domku. Misto pojisténi
P?jiété?i samos‘tftrjé/sii;ojici garaze (Siéle j?rj ,,samost/atné galréi“/) 1. Mobilheim, zahradni domek, samostatna garaz,
Predmevtemv pOJV'Stem e :samostavtllwa.garazwuv?dena’v p?JVISth? Mistem pojisténi je pozemek zapsany v katastru nemovitosti, na
smlouvé v’cetne:vstavebmch soucasti a pfislusenstvi pojisténé kterém se pojistény mobilheim, zahradni domek ¢& samostatné
samostatné garaze. gara, nachazi.
Pojisténi hrobu ¢&i hrobky (dale jen ,hrob") Misto pojisténi se v pojistné smlouvé oznacuje Udaji o misté (obec),

. . . L. . L ulici, Cisle evidencnim a Cisle orientaénim (pokud bylo pfidéleno)
Predmétem pojisténi je hrob ve. nahrobku ci hrobka ve viastnictvi nebo Udaji z katastru nemovitosti (katastralni Gzemi, ¢islo parcely
pojisténého. a typ parcely).
Neni-li v pojistné smlouvé nebo v téchto pojistnych podminkach 2. Hrob nebo hrobka
ujednano jinak, pojisténi se nevztahuje: Mistem pojisténi je parcela uvedena ve stavebni dokumentaci.
a) na véci movité, Misto pojisténi se v pojistné smlouvé oznacuje Udaji o misté (obec),
b) na féliovniky, skleniky, h¥bitovu, kde se pojistény hrob nachazi, jeho umisténi (napt. fada)
c) na fotovoltaické elektrarny a solarni zafizeni urcené k ohrevu a &isle evidenénim.

VoL e 4. Prislugenstvi jinych staveb

d) na stavebni soucasti a pfislusenstvi pojisténych jinych staveb

slouzici podnikatelské cinnosti (firemni stity, reklamni poutace,
markyzy),

€) na stavebni soucasti a pfislusenstvi jinych staveb umélecké
nebo historické hodnoty (sochy, reliéfy, fresky apod.),

f) na antény, satelity,

Mistem pojisténi jsou uzamcené prostory nachazejici se v pojisténé
jiné stavbé.

Pojistna castka

g) na jakékoliv vedlejsi stavby, stavby nemajici charakter budovy 1. Pojistna (::'ésltkaje stanovena Pojismik?m pro pojiétévnotj Yéc neb?
(napf. krby, udirny, cesty, altany apod.) a technicka zafizeni SOUbf)r lveaﬂtak,'aby odpowda_!a pojistne hOant? vea v .‘?IOb?
(napf. plynovy zasobnik, domovni ¢isticka odpadnich vod nebo uzavreni pojistne smvlouvy. Poygtna /castka"se L,Nadl v pojistne

evné zapus$téna vodni nadrz véetné Cerpadla, pokud je pevné smiouve. Nem:h M tecfjto. dop}nquych .poystny.(.:h podminkach
sppojeno 5 (e et eped) nemelll ki nebovv p'0J|stne §mlouve ujednano jinak, je za pojistnou hodnotu
stavebnich soucasti, povaZzovana nova cena.

h) na opémé zdi, zpevnéné plochy, zahradni jezirka, 2. Ne_rji-lil moin_é _stanovit ’erojilst_no.u ééSthL{ anebo”dohodne-li se

i) na stavebni soucasti a pfisluenstvi jiné stavby, které na vlastni pojistnik a pojistitel na snizenilimitu plnéni pod pojistnou hodnotu
naklady pofidil najemce, védi, s;edrvwava se pojisténi na prvni r|2|k9. Pojisténi véci na prvni

j) na pozemky véetné porostd a plodin, riziko je vzdy uvedeno v pojistné smlouvé.

k) na ztratu umélecké a historické hodnoty staveb, 3.V pojistné smlouvé muize byt rovnéz stanoven limit nebo sublimit

I) na seslé, neudrzované a opusténé jiné stavby, pojistného plnéni (napf. pro pojistné nebezpedi, pojisténou

m) na véci slouZici k podnikani, véc apod.).

n) na pojisténé veci ve stavbé nebo v rekonstrukci, 4. Je-li pojistna &astka v dobé vzniku pojistné udalosti nizsi nez

m) na stavby na vodnich tocich a korytech (napf. vodni elektrarny).

Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, pojisténi samostatné
stojiciho zahradniho domku a hrobu ¢i hrobky nelze sjednat
samostatné, ale pouze spolu s pojisténim staveb. V pripadé zaniku
posledniho z pojisténi staveb sjednaného na pojistné smlouvé,
zanikd spolu s nim i pojisténi samostatné stojiciho zahradniho
domku a hrobu ¢i hrobky.

pojistna hodnota pojisténého majetku o méné nez 20 %, pojistitel
neuplatni podpojisténi.

Indexace

U staveb pojisténych podle téchto doplrikovych pojistnych podminek
nelze indexaci sjednat.
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Pojistna udalost

Za jednu pojistnou udélost se povazuje nahodila udalost kryta
pojisténim, zplsobena jednim pojistnym nebezpedim, v jednom misté
pojisténi a v jednom Case. Za jednu pojistnou udalost jsou povazovany
i prokazatelné s touto udalosti souvisejici Skody nasledné, je-li dana
pojistiteli povinnost k jejich nadhradé. K pric¢iné i skodé musi dojit
v dobé trvani pojisténi.

Zasady pro stanoveni vyse pojistného plnéni

1. Pojistitel poskytne pojistné plnéni, byla-li véc pojistnou udalosti
nebo v pri¢inné souvislosti s ni poSkozena, zni¢ena nebo ztracena,
neni-li u jednotlivého pojistného nebezpedi v téchto podminkach
nebo v pojistné smlouvé ujednéano jinak.

V pripadé pojistné udélosti poskytne pojistitel pojistné plnéni
v pojistné cené, maximalné viak do vyse pojisténého limitu.
Maximalni hranici pojistného plnéni je vSak pojistna ¢astka, neni-
li v téchto doplikovych pojistnych podminkach nebo v pojistné
smlouvé ujednano jinak.

2. PFi poskozeni pojisténé véci uhradi pojistitel pfimérené naklady
na opravu poskozené véci snizené o cenu zbytkl nahrazovanych
casti pojisténych véci. Pokud je oprava z ekonomickych nebo
jinych, pojistitelem uznanych dlvodi nemozna nebo nevhodng, je
poskozena véc povazovana za zni¢enou.

4. Pojistné plnéni u staveb pojisténych podle téchto doplikovych

pojistnych podminek

a) jejichz celkové opotrebeni, v dlsledku nedostatecné
provadéné Ci zanedbané Udrzby a péce nebo v dlsledku
poruseni povinnosti ulozenych pojistnou smlouvou, béhem
trvani pojisténi, bylo pfi pojistné udalosti vyssi nez 70 %
(uvedené opotrebeni vykazuje zejména takova jina stavba,
u niz je alespon jeden z hlavnich konstrukénich prvkd (zdivo,
stropy, krov apod.) nebo prvky kratkodobé Zivotnosti (okna,
strecha, podlahy, zlaby, svody apod.) z vétsi ¢asti neudrzované
a poskozené nebo vodovodni, kanaliza¢ni, plynové a elektrické
instalace poskozené a nefunk¢ni), poskytne pojistitel plnéni
vzdy v Casové cené, pokud neni v pojistné smlouvé ujednano
jinak,
které byly pred pojistnou udalosti uréeny ke strzeni, at uz
z ddvodu jejich technického stavu, nebo z divodu Uzemniho
rozhodnuti, poskytne pojistitel plnéni vzdy v obvyklé cené,
se nesnizuje o hodnotu pouzitelnych zbytkd, je-li tato hodnota
nizsi nez 10 % vypocitaného pojistného plnéni, nebo pokud
zbytky jiné stavby nemohou byt pouzity ke znovupostaveni.

g

C

(82

Zbytky poskozenych véci zUstavaji ve vlastnictvi pojisténého.

5. Dojde-li k pojistné udalosti na spolecnych ¢astech domu, vznika
opravnéné osobé pravo, aby ji pojistitel poskytl plnéni ve vysi
pomérné &asti Skody vzniklé na spolecnych ¢astech domu.
Pomérna cast Skody se stanovi z celkové vyse vzniklé Skody, a to
v poméru odpovidajicimu velikosti spoluvlastnického podilu
pojisténého na spolecnych ¢astech domu.

6. Dojde-li k pojistné udalosti na zastavené véci, poskytne pojistitel
pojistné plnéni zastavnimu vériteli za podminky, Ze do okamziku
vyplaty pojistného pInéni prokaze pojistiteli zastavni véfitel, ze na
véci vazne jeho zastavni pravo, anebo ozndmi-li mu to zastavce
nebo zéstavni dluznik.

7. Byla-li véc pojisténa na novou cenu, pojistitel v pripadé pojistné
udalosti poskytne pojistné pInéni:
a) v pfipadé zniceni, odcizeni nebo ztraty pojisténé véci do vyse
nové ceny véci;
b) v pfipadé poskozeni pojisténé véci do vyse primérenych
nékladl na opravu poskozené véci, snizenych o cenu zbytkd
nahrazovanych ¢asti pojisténych véci.

V pfipadé pojisténi sjednaného na novou cenu ma opravnéna
osoba pravo pfi pojistné udalosti na vyplaceni ¢astky presahujici
pojistné pInéni v ¢asové cené pouze tehdy, pokud:

a) do tfi let po pojistné udalosti provede opravu nebo
znovupotizeni véci, pokud se s pojistitelem nedohodne jinak.
Triletd IhGta se povazuje za dodrzenou, pokud jsou v jejim
prabéhu ucinény zavazné objednavky oprav poskozenych véci
nebo na pofizeni véci znicenych nebo ztracenych, a zaroven
znovupotizeni jiné stavby se realizuje na stejném misté nebo
neni-li z ekonomickych, pravnich nebo jinych pojistitelem
uznanych divodt mozné i v jiném misté na Gzemi Ceské
republiky;

b

=

10.

11.

c) znovupofizené véci budou slouzit k témuz Ucelu jako véci
pavodni.

Byla-li véc pojisténa na ¢asovou cenu, pojistitel v pripadé pojistné

udalosti poskytne pojistné pInéni:

a) v pfipadé zniceni, odcizeni nebo ztraty pojisténé véci do vyse
Casové ceny véci;

b) v pfipadé poskozeni pojisténé véci do vyse primérenych
nékladd na opravu poskozené véci upravenych o castku
odpovidajici stupni opotiebeni nebo jiného znehodnoceni
anebo zhodnoceni nahrazovanych ¢asti z doby pred pojistnou
udélosti a o cenu zbytkl nahrazovanych &asti pojisténych véci.

Pojisténi na ¢asovou cenu musi byt vyznaceno v pojistné smlouvé

nebo v téchto doplnkovych pojistnych podminkach.

Byla-li véc pojisténa na obvyklou cenu, pojistitel v pfipadé pojistné

udalosti poskytne pojistné plnéni:

a) v pfipadé zniceni, odcizeni nebo ztraty pojisténé véci do vyse
obvyklé ceny véci;

b) v prfipadé poskozeni pojisténé véci do vyse primérenych
nakladli na opravu poskozené véci, snizenych o cenu zbytkl
nahrazovanych ¢asti pojisténych véci, maximalné vsak castku
odpovidajici obvyklé cené véci bezprostiedné pred pojistnou
udalosti.

Pojisténi na obvyklou cenu musi byt vyznaéeno v pojistné smlouvé

nebo v téchto doplikovych pojistnych podminkach.

U véci patficich prokazatelné k sobé se nezohlednuje pfipadné
znehodnoceni postihujici véci, které zdstaly neposkozeny
v disledku poskozeni, zniceni nebo ztraty véci jinych.

Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, pojistitel nezohledni
v pojistném plnéni cenu zvlastni obliby.

Spoluicast

Pfipadna spolulcast, kterou se pojistény podili na pojistném plnéni,
je sjednana v pojistné smlouvé nebo v téchto dopliikovych pojistnych
podminkach.

Zmény uéastnika pojisténi

Dojde-li ke zméné vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi pojisténého

majetku pojisténi nezanika, pokud:

a) pojistnik zGstava spoluvlastnikem nebo vlastnikem pojisténého
majetku nebo

b) pojistnik se stane vlastnikem nebo spoluvlastnikem pojisténého
majetku.

To se uplatni i v pripadé, ze k této zméné dojde v disledku smrti
pojisténé osoby nebo zaniku pravnické osoby bez pravniho
nastupce.

Dojde-li ke zméné vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi pojisténého
majetku (nebo majetku, s jehoz vlastnictvim pojisténi souvisi),
ktery patfi do spole¢ného jméni manzelQ, pojisténi nezanika,
pokud:

a) spolecné jméni manzell zaniklo smrti a pozlstaly manzel
je nadale vlastnikem nebo spoluvlastnikem pojisténého
majetku. V pripadé, ze spolecné jméni manzell zaniklo smrti
toho z manzeld, ktery uzavrel pojistnou smlouvu, vstupuje do
pojisténi na misto pojistnika pozlstaly manzel, ktery je nadale
vlastnikem nebo spoluvlastnikem pojisténého majetku;
spole¢né jméni manzell zaniklo z jiného dlvodu
(napf. rozvodem), v takovém pfipadé prechazi prava
a povinnosti z pojisténi na toho z manzeld, ktery je nadale
vlastnikem nebo spoluvlastnikem pojisténého majetku.

(=)
=

Rozsah pojisténi

Pojisténi staveb se vztahuje na Skody zpUsobené prokazatelné v pfimé
souvislosti s pojistnym nebezpecim na pojisténych vécech, neni-li
v téchto pojistnych podminkach nebo v pojistné smlouvé ujednano
jinak.

Zakladni nebezpeci

Zakladni nebezpeci se vztahuji na vSechny pojisténé véci nachazejici se
na sjednaném misté pojisténi, neni-li v pojistné smlouvé nebo v téchto
doplikovych pojistnych podminkach uvedeno jinak. Limity pojistného
plnéni na pojistnou udalost a pfipadna spolutcast jsou uvedeny
v pojistné smlouvé nebo v dopliikovych pojistnych podminkach —
definice pojistnych nebezpedi.



Pojistna nebezpeci, souhrnné nazyvana FLEXA
a) pozar

b) primy uder blesku

¢) vybuch, imploze

d) pad letadla

Pojistna nebezpecdi, souhrnné nazyvana Technicka nebezpedi
a) kour

b) naraz vozidla

c) aerodynamicky tresk

d) havarie rozvod

Pojistna nebezpeci, souhrnné nazyvana Voda z potrubi
a) unik vody

b) lom trubky

c) voda z akvaria

d) vystoupnuti vody z kanalizace

Pojistna nebezpedi, souhrnné nazyvana Zivelni nebezpeci
a) vichfice

b) krupobiti

¢) tiha snéhu, pad snéhu

d) pad strom, stozard nebo jinych predmétl

PFipojisténi pojistnych nebezpeci

V pojistné smlouvé mohou byt pfipojisténa dalsi pojistna nebezpedi.
Tato pripojisténi jsou sjednana na 1. riziko. Pfipojisténd nebezpedi
se vztahuji na vSechny pojisténé véci nachazejici se na sjednaném
misté pojisténi, neni-li v pojistné smlouvé nebo v téchto doplrikovych
pojistnych podminkach uvedeno jinak. Limity pojistného plnéni
a pripadna spolulcast jsou uvedeny v pojistné smlouvé nebo
v dopliikovych pojistnych podminkach — definice pojistnych nebezpedi.

1.
2.

Povoden, zaplava

Pojistna nebezpeci, souhrnné nazyvana Katastroficka nebezpeci
a) sesuv pUdy a zficeni skal nebo zemin

b) zemétfeseni

c) sesuv nebo zficeni lavin

Pojistna nebezpecdi, souhrnné nazyvana Odcizeni

a) nasilné odcizeni stavebnich soucasti

b) odcizeni pfislusenstvi pojisténych staveb umisténého na jejich
vnéjsi strané a uvnitf stavby

Pojistna nebezpedi, souhrnné nazyvana Elektricka nebezpedi
a) nepfimy Gder blesku

b) prepéti

c) podpéti

d) zkrat

e) kradez elektrické energie

Pojisténi pro pfipad rozbiti skla a sanitarniho zafizeni

a) pojisténi pro pripad nahodilého rozbiti skla

b) pojisténi pro pripad nahodilého rozbiti sanitarniho zafizeni
c) pojisténi vedlejsich nakladl

Zatékani v dusledku atmosférickych srazek

Pfedepsany zpusob zabezpeéeni pro pFipad odcizeni
véci kradezi vloupanim

Odcizeni prisluSenstvi pojisténych staveb umisténého uvniti objektd
Pojistitel poskytne pojistné pInéni maximalné do vyse:

a)

b)

10000 K¢, jsou-li pojisténé véci ulozeny v uzamceném prostoru

v misté pojisténi. Prostor, ve kterém se pojisténé véci nachazeji,

musi byt pevné spojen s pozemkem, stény i dvefe musi byt

odolné proti nasilnému vniknuti bez pouziti specidlniho naradi.

Objekt musi byt zastreSen pevnym stropem. Okna musi byt

zevnitf uzavrena uzaviracim mechanismem. VSechny dvere musi

byt uzamcené na maximalni bezpecnostni polohu pfipadné bude

prostor s pojisténymi vécmi uzavien sekénimi i rolovacimi vraty

s elektrickym uzavirdnim se zpétnou blokaci proti otevieni nebo

uzamcenymi vyklopnymi vraty.

30000 K¢, za podminky, Ze prostor s pojisténymi vécmi bude

uzamceny obezdény prostor pevné spojeny s podlahou nebo se

zemi a s pevnym stropem. Vstupni dvefe musi byt zabezpeceny

alespon:

+ jednim bezpecnostnim zamkem, nebo

+ zadlabacim dozickym zamkem, nebo

» bezpecnostnim visacim zamkem, nebo

« sekénimi ¢i rolovacimi vraty s elektrickym uzavirdnim se
zpétnou

blokaci proti otevieni nebo uzamcenymi vyklopnymi vraty,

vybavenymi mechanismem, ktery prokazatelné zabranuje

neopravnéné manipulaci a nadzdvizeni vrat.

50000 K¢, za podminky, Ze prostor s pojisténymi vécmi bude

uzamceny obezdény prostor pevné spojeny s podlahou nebo

se zemi a s pevnym stropem. Vstupni dvere musi byt pevné

konstrukce a musi byt zabezpeceny alespon:

» bezpecnostnim uzamykacim systémem, nebo

» zadlabacim dozickym zdmkem a bezpecnostnim pridavnym
zamkem, nebo

» vicebodovym uzamykacim systémem, nebo sekénimi di
rolovacimi vraty s elektrickym uzaviranim se zpétnou blokaci
proti otevieni nebo uzaméenymi vyklopnymi vraty a funkéni
PZTS (EZS) s detektory reagujicimi na otevrieni vrat nebo
detektory reagujicimi na pohyb v pojisténém prostoru; vyvod
signalu musi byt minimalné na 2 nezavislé mobilni telefony.
PZTS (EZS) musi spliovat obecné podminky predepsané
pojistitelem pro PZTS (EZS).

nad 50000 K¢, za podminky, takovy limit plnéni bude spolu se

zabezpecenim individualné ujednan v pojistné smlouve.

Nebude-li zpisob zabezpeceni ve smlouvé ujednan, musi byt

prostor s pojisténymi vécmi zabezpecen alespon podle bodu c).

Vyluky

Kromé vyluk z pojisténi uvedenych v pojistnych podminkach nebo
v pojistné smlouvé jsou vylouceny skody zplsobené v dlsledku:

a)
b)

o)}

d)

neprovadéni bézné Udrzby a péce, a nepouzivani,

poskrabani nebo jiného poskozeni povrchu, které predstavuje jen
estetické vady,

poskozeni, vad a nedostatk(l, které mél predmét pojisténi jiz
v dobé uzavieni pojisténi a které byly nebo mohly byt znamy
pojistnikovi nebo pojisténému, bez ohledu na to, zda byly znamy
pojistiteli,

nasledné skody jakéhokoliv druhu.

V pfipadé pojisténi hrobu pojistitel dale neposkytne pojistné pInéni za
Skody, za které ruci nebo je odpovédny provozovatel hrbitova a jina
treti osoba.

Vyklad pojmi

Altan (také besidka) je obvykle mal4 ozdobné stavba (jednoduchy
pfistfeSek) umisténa v zahradé nebo v parku uréend zejména pro
oddech, rekreaci a relaxaci lidi.

Bezpeénostnim uzamykacim systémem se rozumi:

a) komplet slozeny ze zadlabaciho zdmku, bezpecnostni
cylindrické vlozky a bezpecnostniho kovani pripevnéného
z vnitini strany dvefi, ktery ma zvySenou odolnost proti
vyhmatani planzetou, rozlomeni a odvrtani viozky.

Za bezpecnostni uzamykaci systém je povazovan i bezpeénostni
zamek, jehoz vlozka je zhotovena z takového materialu,
popf. takovou technologii, Ze m& sama o sobé zvysenou
odolnost proti odvrtani, popf. se jedna o bezpecnostni
cylindrickou vlozku, kterd je chranéna Stitem chranicim tuto
vlozku proti rozlomeni a odvrtani, nebo

komplet slozeny ze zadlabaciho zdmku, bezpecnostni
cylindrické vlozky a bezpecnostniho kovani pfipevnéného
Z vnitfni strany dvefi min. bezpe¢nostni tiidy (RC) 3 dle CSN EN
1627 se zvySenou odolnosti proti odvrtani vlozky.

b

=

Bezpecnostnim visacim zamkem se rozumi visaci zdmek, ktery
ma zvysenou odolnost proti vyhmatani planzetou a prestipnuti
tfmene (je vybaven bezpecnostni cylindrickou vlozkou a tvrzenym
tfrmenem (HARDENED) o prdméru min. 10 mm a petlice i oka, jimiz
prochazeji tfrmeny visacich zdmkd, musi mit miniméalné stejnou
mechanickou odolnost proti nésilnému prekonani jako tfmeny
visaciho zamku a musi byt z vnéjsi strany upevnény pevnym,
nerozebiratelnym zplsobem) nebo ktery mé zvySenou odolnost
min. bezpe¢nostni tfidy (RC) 3 podle CSN EN 1627.

Bezpecnostnim zamkem se rozumi:

a) komplet slozeny ze zadlabaciho zamku, bezpecnostni
cylindrické vlozky a bezpecnostniho kovani pfipevnéného
z vnitini strany dvefi, ktery méa zvysenou odolnost miniméalné
proti vyhmatani planzetou a rozlomeni. Aby se vlozka nedala
rozlomit, musi byt chranéna bezpecnostnim Stitem (napf. typ
802, 2/1, 807, 807/1), pfipadné vycniva z kovani maximalné do
3 mm, nebo

komplet slozeny ze zadlabaciho zédmku, bezpecnostni cylindrické
vlozky a bezpecnostniho kovani pripevnéného z vnitini strany
dvefi min. bezpecnostni tfidy (RC) 2 dle CSN EN 1627.

=X



5.

10.

11.

12.

13.

14,

Dozickym zamkem se rozumi zadlabaci zdmek, jehoz
mechanismus je tvofen minimalné Ctyfmi stavitky, kterd jsou
ovladana jednostranné ozubenym klicem.

Funkéni poplachovy zabezpecovaci a tisnovy systém (dale
jen PZTS), dfive elektricky zabezpecovaci systém (dale jen EZS) je
systém, ktery spliuje nasledujici kritéria:

a) vsechny komponenty PZTS jsou certifikovany nezévislou
akreditovanou certifikacni organizaci (musi byt vydan certifikat
shody CIA pro minimalné 2. bezpecnostni tfidu dle statni normy
CSN EN 50131-1);

b) navrhovani, provoz, montdz a udrzba musi byt v souladu
s pozadavky platnych norem pro navrhovani, provoz, montaz
a Udrzbu jednotlivych komponentd;

) instalace cidel PZTS musi byt provedena tak, aby byla zajisténa
registrace pachatele pfi pokusu o prinik do chranénych
prostor, v pfipadé naruseni stfezenych prostor musi PZTS
prokazatelnym zplsobem vyvolat poplach.

PZTS s prostorovou ochranou znamena instalaci detektord ve
vsech prostorach s chranénymi hodnotami v¢. klicovych mist
(predevsim chodeb); prostorova ochrana je uréena predevsim
k signalizaci pohybu neopravnéné osoby prostorem.
PZTS s plastovou ochranou znamend instalaci detektor(
pokryvajici plochy vymezujici chranény prostor. Jedna se
predevsim o hlidani na uzavieni pohyblivych vnitfnich casti,
hlidani na uzamceni a hlidani na priraz prostfednictvim vhodnych
detektorli (magnetické kontakty, detektory na sklo, vibraéni
detektory, poplachové félie apod.).

PZTS se povazuje za funkéni, pokud je v provozu

(tzn. provozuschopnd, fadné udrzovand) a dale pak kontrolovana.

Kontrola PTZS musi byt provadéna dle navodu k Udrzbé a obsluze,

neni-li stanoveno jinak, potom minimalné jednou roc¢né. Kontrolu

musi provadét vyrobce nebo jim povérena servisni organizace.

Garazi se pro Ucely tohoto pojisténi rozumi samostatna stavba
urenad pro Uschovu, kontrolu a drobnou udrzbu motorovych
vozidel.

Hrobka je zdénd nadzemni nebo podzemni hrbitovni stavba
urcena k ulozeni lidskych pozlstatkd v rakvi nebo ulozeni
zpopelnénych lidskych ostatk( v urné, kdy nedochézi k zasypu
zeminy (rakev ¢i urna je volné ulozena v prostoru hrobky).
Hrobem rozumime hrobové misto, do néhoz jiz bylo pohibeno,
Cili doslo k ulozeni lidskych pozlistatkd nebo ulozeni zpopelnénych
lidskych ostatkd s naslednym zéasypem hrobu zeminou. Hrob tedy,
na rozdil od hrobky, neni zdénou stavbou a predstavuje Ucelové
ztvarnéni terénu.

Jinou stavbou je pro toto pojisténi mobilheim, samostatna garaz,
zahradni domek a hrob/hrobka. Jinou stavbou maze byt i jina véc
uvedena v pojistné smlouvé.

Mobilnim domem (Mobilheimem) se rozumi vyrobek plInici funkci
stavby ve smyslu stavebniho zdkona tvorici samostatnou obytnou
jednotku navrzenou a vyrobenou pro premistovani na silnicich ¢i
dalnicich na vlastnich kolech, na plochém ¢i jiném privésu, ktera je
po doplnkovych montaznich pracich, je umisténd na podpérach
¢i jinych kratkodobych ¢i trvalych zakladech v souladu s pokyny
vyrobce a je pfipojend na verejnou technickou infrastrukturu,
napf. elektrickou ¢i vodovodni sit apod. a je uréend k uzivani pro
Ucely bydleni nebo rekreace jako kompletni obytny celek. Za
mobilni dim nejsou povazovany mobilni domy, které jsou v misté
osazeni umisténé kratkodobé, za Gclelem jinym, nez je funkce
plnéna typicky stavbami, napf. bydleni nebo rekreace a déle se za
mobilni dim nepovazuji obytné privésy a karavany.

Neudrzovanou jinou stavbou se rozumi takova jind stavba,
u niz by v disledku jejich $patného stavu mohlo dojit k porucham
prvk dlouhodobé Zivotnosti, tzn. Ze nejsou v poradku prvky
kratkodobé Zivotnosti. Za prvky kratkodobé Zivotnosti se povazuji
chybéjici okna, stfechy bez krytiny, proméacené podlahy a omitky
od dlouhodobého plsobeni vody z vodovodu nebo kanalizace,
zemni vlhkosti atd.

Opotiebenim se rozumi pfirozeny Ubytek hodnoty véci,
zpUsobeny starnutim ¢i pouzivanim. Vysi opotiebeni ovliviiuje
také osetfovani nebo Gdrzba véci.

Opusténou jinou stavbou se rozumi dlouhodobé (vice nez
3 mésice pred pocatkem pojisténi) neuzivana stavba.

Pergolou je lehkd okrasna stavba umisténa obvykle na zahradé.
Jedna se Casto o drevéné loubi slozené z volné stojicich sloupd, coz
jsou nejcastéji (rdzné masivni) tramy, nahore propojené.
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Pojisténou osobou se v pojisténi jinych staveb rozumi vlastnik
pojisténé jiné stavby (nebo jeji ¢asti) ¢i jiné pojisténé hmotné véci,
pripadné osoba, kterd na zékladé zakona nebo pisemné smlouvy
je opravnéna ve vécech spojenych s pojisténim na misté vlastnika
jednat. Pojisténou osobou mUlze byt spolecenstvi vlastnikl
jednotek, pokud je ve svych pisemnych stanovach opravnéno
vlastniky jednotek ve vécech spojenych s pojisténim na misté
vlastnik( jednat. V pfipadé, ze byla pojistnad smlouva uzaviena se
zietelem k budoucimu pojistnému zajmu, je pojisténym osoba
s budoucim pojistnym zajmem spojenym s pojisténou véci
(budouci vlastnik), ackoliv pfi sjednani pojisténi neni vlastnikem
pojisténé véci.

Poskozenim se rozumi zména stavu véci, kterou je objektivné
mozné odstranit opravou, nebo takova zména stavu véci, kterou
objektivné neni mozné odstranit opravou, presto je véc pouzitelna
k plivodnimu ucelu (napf. estetické znehodnoceni).

Piiméfenymi naklady na opravu je cena opravy véci nebo jeji

Casti, kterd je v dobé pojistné udalosti v misté pojisténi obvykla.

PfisluSenstvim jsou hmotné véci, které jsou ve vlastnictvi vlastnika

véci hlavni (napf. mobilheimu, gardZze) a zaroven jsou urceny

k trvalému uzivani spolecné s véci hlavni. Pfislusenstvi mlze byt

predmétem odlisnych pravnich vztah(, nez je véc hlavni (obvykle

vsak sleduje osud véci hlavni).

Pro Ucely tohoto pojisténi neni pod pojmem pfislusenstvi zahrnuta

vedlejsi stavba nebo technické zafizeni ani stavba nemajici

charakter budovy, sklenik, opérna zed' ¢i zahradni jezirko.

Za pfisluSenstvi jsou povazovany zejména:

a) aktivni bezpecnostni opatfeni pro ochranu majetku (PZTS
(EZS), EPS, sprinklery, poplachova zafizeni apod.) — pfedevsim
Cidla a sirény (kabeldze jsou povazovany za stavebni soucast),

b) interkomunikacni zafizeni a mistni rozhlas,
c) Stity a markyzy,
d) anténni, satelitni a telekomunikaéni zafizeni uréené pro provoz

pojisténé budovy (v¢. spolecnych antén, a to i umisténych mimo
pojisténou budovu); pfislusenstvim nejsou anténni, satelitni
a telekomunikacéni systémy uréené k provozu jednotlivych
jednotek, které majitelé nebo najemci poridili na vlastni
naklady,

e) bodova a trubicova svitidla, jind osvétlovaci zafizeni a svételné
reklamy (vSe bez zarovek a vybojek),

f) ¢idla a véci obdobného charakteru,

g) pracky, susicky, sporaky, digestore, mycky nadobi a garnyze,

kuchynské linky, které je mozné povazovat za spolecné (asti

domu,

prenosné tepelné cerpadlo, které neni pevné napojené na

vodovodni, kanaliza¢ni nebo odpadni systém budovy,

i) pfisluSenstvi bazénu a zahradniho jezirka.
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Seslou jinou stavbou se rozumi takova jind stavba, kterd ma
poruchy a vady na prvcich s dlouhodobou Zivotnosti (napf. trhliny
v nosnych sténach, pokleslé zaklady, propadlé konstrukce krov(,
deformace ve stropnich konstrukcich).

Spoleénymi ¢astmi domu jsou ¢asti domu urcené pro spolecné
uzivani, zejména zaklady, stfecha, hlavni svislé a vodorovné
konstrukce, vchody, schodisté, chodby, balkény, terasy, pradelny,
susarny, kocarkarny, kotelny, kominy, vyméniky tepla, rozvody
tepla, rozvody teplé a studené vody, kanalizace, plynu, elektfiny,
vzduchotechniky, vytahy, hromosvody, spole¢né antény, a to
i kdyZ jsou umistény mimo dim; déle se za spolecné ¢asti domu
povazuji prislusenstvi domu (napfiklad vedlejsi stavby) a spolecna
zafizeni domu (napfiklad vybaveni spolecné pradelny).

Spolecné casti domu jsou v podilovém spoluvlastnictvi vlastnik
jednotek. S prevodem nebo prechodem vlastnictvi jednotky
pfechazi spoluvlastnické pravo ke spole¢nym castem domu.
Nebyly-li urceny podily na spole¢nych castech se zretelem
k povaze, rozmérim a umisténi bytu nebo jako stejné, plati, Ze jsou
stanoveny pomérem velikosti podlahové plochy bytu k celkové
podlahové plose vSech byt v domé.

Spoluvlastnickym podilem jsou spoluvlastnické podily na
spolecnych castech domu, jejichz velikost se fidi vzajemnym
pomérem velikosti podlahové plochy jednotky k celkové plose
véech jednotek v domé, nebyly-li uréeny podily na spole¢nych
Castech se zretelem k povaze, rozmérim a umisténi bytu nebo
jako stejné.

Spoluvlastnictvim se rozumi skutecnost, ze jednu véc vlastni
dva nebo vice vlastnikd. Spoluvlastnictvim neni pro toto pojisténi
spolecné jméni manzeld.
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Stavbami nemajicimi charakter budovy jsou stavby spojené
i nespojené se zemi pevnym zakladem, které nejsou zahrnuty do
vedlejsich staveb. Stavby nemajici charakter budovy jsou napf. krby,
udirny, pergoly, sochy, v zemi pevné ukotveny (nepfenosny)
zahradni nabytek, cesty, v zemi zabudovany zavlazovaci systém
pevné napojeny na vodovodni sit, zpevnéné plochy s vyjimkou
teras spojenych s budovou (musi byt zahrnuty do hodnoty
budovy) apod. Stavbou nemajici charakter budovy neni opérna
zed, sklenik, a stavby do¢asného charakteru (napf. stavebni burika,
nafukovaci hala, stan), neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak.

Stavebni soucasti je vse, co k jiné stavbé podle jeji povahy nalezi
a nemuze byt oddéleno, aniz by se tim znehodnotila. Soucast véci
hlavni musi byt s touto fyzicky spojena. Soucast véci nemuze byt
predmétem odliSnych pravnich vztahl nez véc hlavni. Pravni osud
soucasti véci hlavni sleduje osud véci hlavni.

Za stavebni soucasti jsou povazovany zejména:

a) elektroinstalace vcetné pfislusnych  méficich  pfistrojl
a rozvodnych skfini, ovsem bez svitidel a elektrospotrebict,

b) plynové instalace vcetné prislusnych méficich pristrojd, ovsem

bez plynovych spotrebicl,

vodovodni instalace vcetné prislusnych meéficich pfistroja,

armatur, pump, filtracnich zafizeni apod.,

telefonni kabely, kabeldze PCO (DPPC), PZTS (EZS), televizni

kabely, datové kabely,

sanitarni zarizeni, zejména klozety, vany, umyvadla, sprchové

kouty (vCetné motord a cerpadel, napr. u vifivych van

a masaznich sprchovych koutd),

f) tepelné cerpadlo a zafizeni pro ohfev vody, ale za podminky, ze
je pevné spojeno s budovou a napojeno na vodovodni sit,

g) vstupni dvere vcetné kliky, Stitu a zdmku, okna,

h) zafizeni k vytapéni vcetné kotll, topnych téles a radiator(,
pokud jsou pevné spojena s pojisténou jinou stavbou,

i) vzduchotechnika, klimatizace, ventilatory, rekuperacni
jednotky, pokud jsou pevné spojena s pojisténou jinou stavbou,

j) vytahy vcetné strojoven a kabin,

k) hromosvody,

I) okapy a svody destové vody,

m) pevné zabudované pricky a oddéleni mistnosti, pripadné
pevné zabudované vestavby a vestavny nabytek, nikoliv vSak
premistitelny,

n) pevné polozené podlahové krytiny (napf. lepené PVC, lepené
koberce, plovouci podlahy, dlazby apod.),

0) pevné namontovana drevéné a ostatni oblozeni stén, malby
a tapety,

p) pevné namontované mezistropni vrstvy, obloZeni stropu
a visuté stropni podhledy,

q) s budovou pevné spojené schody, schodisté, a to vné i uvnitf
jiné stavby,

r) elektromechanicky pohanéné brany véetné jejich pohonnych
a vytapécich prvka,

s) meziokenni a vnéjsi zaluzie a
elektromechanického pohonu,

t) montazni jamy, sitové kolektory (jsou-li umistény v pojisténé

jiné stavbé anebo jsou-li v jeji bezprostredni stavebni

souvislosti,

solarni kolektory slouzici k ohfevu vody a fotovoltaické panely

pro vyrobu elektrické energie pevné spojené s pojisténou jinou

stavbou,

v) zdéné pece, krby, krbova kamna uvnitr jiné stavby, pokud jsou
s ni pevné spojeny (minimalné koufovodem),

w) centralni vysavace, pokud jsou pevné spojené s pojisténou
jinou stavbou,

X) zafizeni potrubni posty, pokud jsou pevné spojena s pojisténou
jinou stavbou,

y) tepelné vyméniky,

z) domovni vodarny,

aa) hydranty (bez hadic a proudnic),

ab) bazény, jezirka a véci obdobné uvnitr jiné stavby,

ac) septiky, studny, domovni Cistirny odpadnich vod, tepelna
Cerpadla umisténé vné jiné stavby, pokud jsou pevné napojené
na vodovodni, kanalizacni nebo odpadni systém jiné stavby,
slouzi jejimu provozu a nachézeji se na stejném pozemku,

ad) pristiesky a pergoly, pokud jsou pevné spojené s pojisténou
jinou stavbou.
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Véci je pro potieby pojisténi jinych staveb jina stavba ve smyslu
téchto doplnkovych pojistnych podminek nebo jind pojisténa
hmotna movita ¢i hmotna nemovita véc. Za véc pro Ucely tohoto
pojisténi nejsou povazovana prava a jiné véci bez hmotné podstaty.
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Vicebodovym uzamykacim systémem se rozumi:

a) uzamykaci zafizeni, které je tvoreno celoplosnou zavorou,

kterd umoznuje zavorovani do vice stran, zdmkem, ktery

svoji bezpecnosti odpovida ,bezpecnostnimu uzamykacimu

systému”, montaznimi prvky a cleny do kterych je vedena

zavora, nebo

bezpecnostni vicebodovy rozvorovy zamek minimalné se

tfemi aktivnimi zamykacimi body, ktery spliuje pozadavky

bezpecnostni tiidy (RC) 3 dle CSN EN 1627, a/nebo takovy

rozvorovy uzavér ovladany bezpecnostnim uzamykacim

systémem stejné odolnosti, nebo

c) vicebodovy rozvorovy zédmek se smérové nezavislym
zamykanim, za ktery se povazuje takovy systém, ktery ma
minimalné aktivni zamykaci body do tfech rdznych stran,
a ktery spliiuje pozadavky bezpec¢nostni tfidy (RC) 3 dle SN
EN 1627.

b
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Vstupnimi dvefmi se rozumi dvere o minimalni tloustce 40 mm
nebo spliujici podminky minimalné bezpecnostni tfidy (RC) 2
dle €SN EN 1627, které jsou vyrobeny z materialu odolného proti
prekonani, zejména ze dreva, plastu, bezpecnostniho vrstveného
skla nebo kombinace téchto material(, popf. jiného materidlu
obdobné odolného proti nasilnému prekonani. Dvefe musi byt
zasazeny do zarubni, které jsou odolné proti roztazeni. Dvere
vyrobené ze sololitu s vyplni z papirové vostiny, palubkové
a tomu obdobné nejsou povazovéany za dostate¢né odolné proti
nasilnému prekonani, pokud nejsou zevniti dostate¢né zpevnény
(napf. oplechovéani o minimalni tloustce 1 mm) nebo opatieny
bezpecnostni mrizi.

Zahradnim domkem nebo zahradni chatkou se pro Ucely tohoto
pojisténi rozumi stavba do 25 m? zastavéné plochy a do 5 m vysky
s jednim nadzemnim podlazim, podsklepenéa nejvyse do hloubky
3'm, nachazejici se samostatné na pozemku nebo v chatové i
zahradkarské oblasti (tzv. ,kolonii”), ktera souvisi nebo podminuje
bydleni nebo rodinnou rekreaci, neslouzi k vyrobé nebo skladovani
horlavych latek nebo vybusnin a nejednd se o stavbu uréenou
nebo slouzici k podnikatelské ¢innosti.

Zni¢enim se rozumi zména stavu véci, kterou objektivné neni
mozné odstranit opravou, a proto jiz véc dale neni mozné pouzivat
k pavodnimu tcelu.

Ztratou véci nebo jeji casti se rozumi stav, kdy pojistény nezavisle
na své vili pozbyl moznost nakladat s véci nebo jeji casti, nevi, kde
se véc nachazi, popfipadé, zda véc jesté vlibec existuje.



DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY
PRO POJISTENiI OSOBNICH VECi (DPP/550-01)
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>e MAXIMA

POJISTOVNA
ze dne 01. 06. 2025

Uvodni ustanoveni I) poskozeni nebo zniceni strojnich soucasti pro kluzna a valiva
uloZzeni pro pfimocary i rotacni pohyb (napf. lozZiska, pisty,
vlozky valct), pokud nedoslo z téze pficiny a ve stejnou dobu
i kjinému poskozeni pojisténé véci, za které je pojistitel povinen
plnit;

m) naslednych $kod jakéhokoliv druhu.

Pojisténi Osobnich véci se Fidi pojistnou smlouvou o Skodovém
pojisténi majetku a odpovédnosti MaxDomov (déle jen ,pojistna
smlouva”), témito doplnkovymi pojistnymi podminkami, vseobecnymi
pojistnymi podminkami pro pojisténi majetku a odpovédnosti obcant
VPP/500-01, zakonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky zékonik a ostatnimi
obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky. Tyto pojistné 7. U véci patficich prokazatelné k sobé se nezohledfuje pfipadné
podminky vstupuji v platnost dnem 01. 06. 2025. znehodnoceni postihujici véci, které zdstaly neposkozeny

Pojisténi zahradni techniky (allrisk) - pojisténi na 1. riziko

Pfedmétem pojisténi jsou zahradni traktory, malotraktory,
zahradni ridery, sekacky na travu, snéhové frézy a kultivatory,
pokud vykon motoru téchto zafizeni dosahuje maximalné 20 kW.

Pokud neni v pojistné smlouvé ujednano jinak, pojisténi zahradni
techniky podle téchto doplikovych pojistnych podminek Ize
sjednat pouze s pojisténim trvale obyvané domacnosti.

V pfipadé zaniku pojisténi trvale obyvané domacnosti, ke které
bylo pojisténi zahradni techniky sjednano, zanik4d spolu s nim
i pojisténi zahradni techniky.

Pojistitel poskytne pojistné pInéni v nové cené.

Pojisténi se sjednava pro pripad odcizeni, poskozeni a zniceni

zahradni techniky jakoukoliv nahodilou udalosti, kterd neni

v pojistnych podminkach ani v pojistné smlouvé vyloucena, a ktera

omezuje nebo vylucuje jeji funkénost.

Limity pInéni:

V pfipadé pojisténi zahradni techniky pojistitel poskytne plnéni

nasledujicim zpisobem:

a) do limitu 50000 K¢, pokud byla pojisténa zahradni technika
odcizena kradezi vloupanim ze zabezpeéeného prostranstvi;

b) do limitu 10000K¢, byla-li pojistna udélost zplsobena
vandalismem;

c) dojde-li k odcizeni zahradni techniky kradezi vloupanim

z uzamceného prostoru v misté pojisténi, poskytne pojistitel

pojistné plnéni do vyse limitd v zévislosti na predepsaném

zplsobu zabezpeleni pro pripad odcizeni véci kradezi

vloupanim uvedeném v priloze ¢ 1 téchto doplikovych

pojistnych podminek a maximalné do vyse v ni uvedené.

v Casové cené za pojisténou zahradni techniku jejiz zdstatkova

hodnota v dobé pojistné udalosti je 30 % a méné.
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Pojisténi se nevztahuje na skody vzniklé v dusledku:
a) prosté kradeze, ztraty véci nebo jeji casti nebo jejich
pohreSovani;
vnitiné vzniklych mechanickych nebo elektrickych poruch;
poskozeni nebo zni¢eni pojisténych véci zplsobené
bezprostfednim nésledkem koroze, eroze, oxidace, kavitace,
prirozeného opotiebeni, postupného starnuti, tnavy materialu,
nedostatecného pouzivani, dlouhodobého uskladnéni nebo
jakymkoliv znedisténim;

poskozeni nebo zniceni pojisténych véci zplsobeném

nasledkem chybného nebo nedostatecného mazani;

poskozeni nebo zniceni pojisténych véci provadénim jejich
opravy nebo udrzby;

f) poskrabani nebo jiného poskozeni povrchu, které predstavuje

jen estetické vady;

pouZivani pojisténé véci v rozporu s predpisy a pokyny vyrobce;

h) neopravnéného uzivani véci tfeti osobou;

i) umyslného poskozeni nebo zniceni pojisténé véci pojistnikem,
pojisténym, opravnénou osobou nebo jakoukoliv jinou osobou
jednajici na jejich pokyn nebo z jejich popudu, pripadné jeji
poskozeni ¢i zniceni jejich hrubou nedbalosti;

j) vad a nedostatkl, které méla pojisténa véc jiz v dobé pred

uzavienim pojisténi a které byly nebo mohly byt znamy

pojistnikovi ¢i pojisténému;

Skod, za které je odpovédny dodavatel, smluvni partner nebo

opravce podle zakona nebo smlouvy;
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v dlisledku poskozeni, zni¢eni nebo ztraty véci jinych.

Neni-li v pojistné smlouvé ujednéno jinak, pojistitel nezohledni
v pojistném plInéni cenu zvlastni obliby.

Mistem pojisténi je adresa trvale obyvané pojisténé domacnosti,
ke které bylo pojisténi zahradni techniky sjednano, ujednané
v pojistné smlouvé. Déle se za misto pojisténi povazuje
zabezpeclené prostranstvi, nalezejici k této pojisténé trvale
obyvané domacnosti.

Pojisténi zdravotnich pomucek (allrisk)

Predmétem pojisténi jsou invalidni voziky v¢. elektrickych,
zdravotni koc¢arky, mobilni a pevné schodistové plosiny, inzulinové
pumpy, foniatrické pomucky (sluchadla, kochlearni implantaty),
protetické nozni a pazni nahrady, elektronické kloubni nahrady,
plicni koncentratory, fizené plicni ventilace, blize specifikované
v pojistné smlouvé.

Pokud neniv pojistné smlouvé ujednano jinak, pojisténizdravotnich
pomdicek podle téchto doplikovych pojistnych podminek Ize
sjednat pouze s pojisténim trvale obyvané domacnosti.

V pfipadé zéniku pojisténi trvale obyvané doméacnosti, ke které
bylo pojisténi zdravotnich pomucek sjednano, zanika spolu s nim
i pojisténi zdravotnich pomUcek.

Pojistnou hodnotou zdravotnich pomlicek ve smyslu téchto
doplikovych pojistnych podminek je jejich nova cena.

Pojisténi se sjednava pro pripad odcizeni, poskozeni a zniceni
zdravotni pomlcky jakoukoliv nahodilou udalosti, kterd neni
v pojistnych podminkach ani v pojistné smlouvé vyloucena a ktera
omezuje nebo vylucuje jeji funkénost.

Pojistitel uhradi také v ramci sjednané pojistné castky pfimérené
néklady vynalozené na zapUjceni nahradni véci po dobu, kdy byla
pojisténa véc v dlsledku pojistné udalosti predana do opravy.

V pripadé odcizeni kradezi vloupanim poskytne pojistitel pojistné
plnéni do vyse limitd v zavislosti na predepsaném zplsobu
zabezpeceni pro pfipad odcizeni véci kradezi vioupanim uvedeném
v pfiloze ¢. 1 téchto doplnkovych pojistnych podminek s vyjimkou
pfipadu, kdy ke ztraté nebo odcizeni doslo nasledkem nehody
dopravniho prostiedku vysetfované Policii béhem prepravy
pojisténé zdravotni pomdicky, ktera je provadéna pojisténou nebo
ji povérenou osobou.

V prfipadé zdravotni pomlcky, kterd je z titulu své funkce
pevné spojena s nemovitosti (napf. schodistové sedacky, Sikmé
schodistové plosiny, vertikalni zdvizné plosiny, stropni zvedaci
systémy) se odcizenim rozumi zjevné poskozeni nebo zniceni ¢asti
stavby, k némuz doslo nésilnym odcizenim zdravotni pomucky
nebo pokusu o néj.

V pfipadé pojistné udalosti zplisobené kradezi vioupanim, loupezi
nebo nasilnym odcizenim, je pojisténd osoba povinna dolozit
protokol od Policie CR, v pfipadé, Ze pojistna udalost nastala
v zahrani¢i, potom protokol od Policie Ufedné prelozeny do
Ceského jazyka.

Pojisténi se nevztahuje na Skody vzniklé v dusledku:

a) prosté kradeze, ztraty véci nebo jeji casti nebo jejich
pohresovani;

b) vnitfné vzniklych mechanickych nebo elektrickych poruch;
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c) poskozeni nebo zni¢eni pojisténych véci zplsobené

bezprostfednim nésledkem koroze, eroze, oxidace, kavitace,

prirozeného opotiebeni, postupného starnuti, Unavy materialu,

nedostatecného pouzivani, dlouhodobého uskladnéni nebo

jakymkoliv znecisténim;

poskozeni nebo zniceni pojisténych véci zplsobeném

nasledkem chybného nebo nedostate¢ného mazani;

e) poskozeni nebo zniceni pojisténych véci provadénim jejich
opravy nebo udrzby;

f) poskrabani nebo jiného poskozeni povrchu, které predstavuje
jen estetické vady;

g pouzivani pojisténé véciv rozporu s predpisy a pokyny vyrobce;

S

i) umyslného poskozeni nebo zniceni pojisténé véci pojistnikem,
pojisténym, opravnénou osobou nebo jakoukoliv jinou osobou
jednajici na jejich pokyn nebo z jejich popudu, pripadné jeji
poskozeni ¢i zniceni jejich hrubou nedbalosti;

j) vad a nedostatkl, které méla pojisténa véc jiz v dobé pred
uzavienim pojisténi a které byly nebo mohly byt znamy
pojistnikovi ¢i pojisténému;

k) skod, za které je odpovédny dodavatel, smluvni partner nebo
opravce podle zakona nebo smlouvy;

I) naslednych skod jakéhokoliv druhu.

U véci patricich prokazatelné k sobé se nezohlednuje pripadné
znehodnoceni postihujici véci, které zlstaly neposkozeny
v dUsledku poskozeni, zni¢eni nebo ztraty véci jinych.

Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, pojistitel nezohledni
v pojistném plnéni cenu zvl&stni obliby.

Mistem  pojisténi  jsou pojisténym  opravnéné uzivané
uzamykatelné prostory (byt, nebytovy prostor, spolec¢ny prostor,
najaté prostory apod.) a misto uréené nebo obvyklé k odkladani
pojisténé zdravotni pomucky. V pripadé zdravotni pomlicky pevné
spojené s nemovitosti je mistem pojisténi pozemek, na kterém
se tato nemovitost s trvale obyvanou doméacnosti, ke které bylo
pojisténi zdravotnich pomcek sjednano, nachazi.

Uzemni plsobnost je Ceska republika, pokud neni v pojistné
smlouvé sjednano jinak. Pro zdravotni pomUcky pevné spojené
s nemovitosti je Gzemni plsobnost vzdy Ceska republika.

Pojisténi hudebnich nastroju

Pfedmétem pojisténi jsou hudebni nastroje blize specifikované
v pojistné smlouvé.

Pokud neniv pojistné smlouvé ujednano jinak, pojisténi hudebnich
nastrojii podle téchto doplikovych pojistnych podminek Ize
sjednat pouze s pojisténim trvale obyvané domacnosti.

V pfipadé zaniku pojisténi trvale obyvané domacnosti, ke které
bylo pojisténi hudebnich nastroji sjednano, zanikad spolu s nim
i pojisténi hudebnich nastroju.

Pojisténi se sjednava pro pfipad odcizeni, poskozeni nebo zniceni
hudebniho néastroje pojistnymi nebezpecimi:

a) zakladni nebezpedi,

b) povoden, zéplava,

c) katastrofickd nebezpedi,

d) odcizeni kréadezi vioupanim a loupezi.

Pojisténi se dale vztahuje na ztratu a poskozeni nasledkem nehody
dopravniho prostiedku vySetfované Policii béhem prepravy
pojisténého hudebniho nastroje, kterd je provadéna pojisténou
nebo ji povérenou osobou.

Pfeprava predmétu pojisténi musi byt provadéna k tomu vhodnym
prostfedkem; predmét pojisténi musi byt béhem prepravy ulozen
v k nému nalezejicim ochranném pouzdre.

Pojisténi se nevztahuje na jakékoliv nasledné skody vyplyvajici ze
Skody na pojisténé zdravotni pomlcce.

U véci patficich prokazatelné k sobé se nezohlednuje pfipadné
znehodnoceni postihujici véci, které zlstaly neposkozeny
v disledku poskozeni, zni¢eni nebo ztraty véci jinych.

Neni-li v pojistné smlouvé ujednéno jinak, pojistitel nezohledni
v pojistném plnéni cenu zvlastni obliby.

V pripadé poskozeni nebo zniceni pojisténych hudebnich nastrojd
pojistitel vyplati castku odpovidajici nakladdm na uvedeni
pojisténého nastroje do plivodniho stavu nebo ¢astku odpovidajici
nakladim na zhotoveni umélecké ¢i uméleckoremesiné kopie
v cené obvyklé, kterou nastroj mél v okamziku bezprostredné pred
vznikem pojistné udalosti.
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Pokud nelze hudebni nastroj uvést do plvodniho stavu nebo
nelze zhotovit jeho kopii, pojistitel vyplati ¢astku, ktera odpovida
obvyklé cené nastroje bezprostfedné pred vznikem pojistné
udalosti.

Limit pojistného plnéni je sjednan v pojistné smlouvé.

V pripadé odcizeni kradezi vloupanim poskytne pojistitel pojistné
plnéni do vyse limitd v zavislosti na pfedepsaném zplsobu
zabezpeceni pro pripad odcizenivéci kradeZi vioupanim uvedeném
v priloze ¢. 1 téchto doplikovych pojistnych podminek.

V pripadé pojistné udalosti zplsobené kradezi vloupanim nebo
loupei, je pojisténa osoba povinna doloZit protokol od Policie CR.
V pfipadé, Ze pojistna udalost nastala v zahraniéi, potom protokol
od Policie Ufedné prelozeny do ¢eského jazyka.

Mistem  pojisténi  jsou pojisténym  opravnéné uzivané
uzamykatelné prostory (byt, nebytovy prostor, spolecny prostor,
najaty prostor apod.) a misto ur¢ené nebo obvyklé k odkladani
pojisténého hudebniho nastroje.

Uzemni piisobnost je Ceska republika, pokud neni v pojistné
smlouveé sjednano jinak.

Pojisténi pfenosné elektroniky (allrisk) — pojiSténi na
1. riziko

Predmétem pojisténi je prenosnd elektronika tvorici vybaveni
pojisténé domacnosti ve vlastnictvi opravnénych osob, ktera se
v dobé pojistné udalosti nachazi na zemi Evropy, napf. pfenosné
pocitace, tablety, mobilni telefony, herni konzole, ¢tecky apod.

Pokud neni v pojistné smlouvé ujednano jinak, pojisténi pfenosné
elektroniky podle téchto doplikovych pojistnych podminek Ize
sjednat pouze s pojisténim trvale obyvané doméacnosti.

V pripadé zaniku pojisténi trvale obyvané domacnosti, ke které
bylo pojisténi prenosné elektroniky sjednano, zanika spolu s nim
i pojisténi prenosné elektroniky.

Pojisténi se sjednava pro pripad poskozeni &i zniceni prenosné
elektroniky nahodilou udalosti a pro pripad odcizeni loupezi.
Pojistitel poskytne pojistné pInéni za poskozenou nebo zni¢enou
prenosnou elektroniku do vyse prfimérenych néakladl na opravuy,
nejvyse vsak novou cenu predmétu pojisténi.

Pojisténi se nevztahuje na kradez vloupanim, prostou kradez,
ztratu nebo pohresovani pojisténé véci a nevztahuje se dale ani na
nahodilé poskozeni zafizeni v dUsledku:

a) funkéni vady zafizeni, na niz se vztahuje zékonna zéruka

prodejce nebo zaruka vyrobce;

poskrabani nebo jiné estetické vady, které neomezuji funkénost

zarizeni;

c) poskozeni zplisobeného nespravnou instalaci, opravou anebo

Udrzbou zafizenf;

poskozeni, ke kterému doslo uzivanim zafizeni v rozporu

s navodem od vyrobce anebo Ucelem, pro ktery je zafizeni

urceno, v€etné pouziti vyrobcem neschvalenych doplikd;

e) poskozeni pfislusenstvi zafizeni, napf. nabijecky baterii,
sluchatek, kabeld, montaznich prvkd, handsfree sady,
vyménného objektivu apod.;

f) poskozeni displeje a jeho ochrany;

g) poskozeni zafizeni zplisobeného chybnou instalaci softwaru i
chybami v softwaru;

h) skod, za které je odpovédny dodavatel, smluvni partner nebo
opravce podle zdkona nebo smlouvy;

i) Umyslného poskozeni nebo zniceni predmétu pojisténi
pojistnikem, pojisténym, opravnénou osobou nebo jakoukoliv
jinou osobou jednajici na jejich pokyn nebo z jejich popudu,
pfipadné jeho poskozeni ¢i znic¢eni jejich hrubou nedbalosti.

j) jakékoliv nasledné skody vyplyvajici ze Skody na pojisténé
prenosné elektronice.
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U véci patficich prokazatelné k sobé se nezohlednuje pfipadné
znehodnoceni postihujici  véci, které zUstaly neposkozeny
v disledku poskozeni, zniceni nebo ztraty véci jinych.

Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, pojistitel nezohledni
v pojistném pInéni cenu zvlastni obliby.

V pripadé pojistné udalosti zplsobené loupezi, je pojisténa osoba
povinna dolozit protokol od Policie CR. V pfipadé, Ze pojistna
udalost nastala v zahranici, potom protokol od Policie Uredné
prelozeny do ceského jazyka.



10.

Mistem pojisténijsou pojisténym opravnéné uzivané uzamykatelné
prostory (byt, nebytovy prostor, spolecny prostor, najaty
prostor apod.) a misto uréené nebo obvyklé k odkladani pojisténé
elektroniky.

Uzemni plsobnost je Ceska republika, pokud neni v pojistné
smlouvé sjednano jinak.

Pojisténi sportovniho vybaveni - pojisténi na 1. riziko

Pfedmétem pojisténi je sportovni vybaveni ve vlastnictvi
pojisténého jako napf. jizdni kola, elektrokola, kolobézky,
elektrokolobézky, segwaye, lyze, snowboardy, brusle, tenisové
rakety, horolezecké a potapécské vybaveni, chranice, pfilby
a jiné ochranné pomlcky, pokud slouzi k rekreacni a amatérské
sportovni ¢innosti. Na vybaveni slouzici k profesionalni sportovni
¢innosti a k tréninkové pfipravé na ni, se pojisténi nevztahuje.

Za ochranné pomlcky se povazuje i specialni obleceni, obuv
aobaly, vylucné urcené k provozovani dané sportovni ¢innosti nebo
k prenosu ¢i prevozu pojisténé sportovni vybavy, napf. neopren
nebo lyzarské boty ¢i vak na lyZe, snowboard nebo lyZarskou obuv.

Pokud neniv pojistné smlouvé ujednanojinak, pojisténisportovniho
vybaveni podle téchto doplikovych pojistnych podminek Ize
sjednat pouze s pojisténim trvale obyvané domacnosti. V pfipadé
zéniku pojisténi trvale obyvané domacnosti, ke které bylo pojisténi
sportovniho vybaveni sjednano, zanikd spolu s nim i pojisténi
sportovniho vybaveni.

Pojisténi se sjednava pro pfipad odcizeni, poskozeni nebo zniceni
sportovniho vybaveni pojistnymi nebezpecimi:

a) zakladni nebezpedi,

b) povoden, zaplava,

c) katastroficka nebezpedi,

d) odcizeni kradezi vioupanim, loupezi,

e) ztrata a poskozeni nasledkem nehody dopravniho prostredku.

V pfipadé odcizeni sportovniho vybaveni kradezi vloupanim

pojistitel poskytne pojistné plnéni:

a) do vyse limith v zavislosti na predepsaném zpUsobu
zabezpeceni, pokud bylo sportovni vybaveni odcizeno kradezi
vloupanim z uzamykatelnych prostor za predpokladu, Ze tyto
prostory byly v dobé pojistné udéalosti zabezpeceny zplisobem
uvedenym v pfiloze ¢ 1 téchto doplnkovych pojistnych
podminek,

b) pokud bylo sportovni vybaveni odcizeno kradezi vloupanim
z prostor provozovatele, kterému bylo sportovni vybaveni
predano do Uschovy. Pojistény musi v pfipadé pojistné udalosti
pojistiteli dolozit doklad o predani sportovniho vybaveni
do Uschovy, vztahujici se na ¢asové obdobi, ve kterém doslo
k pojistné udalosti,

¢) pokud bylo sportovni vybaveni odcizeno kradezi vloupanim

z vozidla nebo z pfipojného vozidla za podminky, Ze pojisténé

véci jsou umisténé uvniti vozidla a to tak, aby byly zvenci

neviditelné a vsechna okna, dvefe a zavazadlovy prostor
vozidla jsou radné uzaviené a uzamcené a jsou funkéni a aktivni
véechna ve vozidle namontovand bezpecnostni zafizeni

(imobilizér, GPS vyhledavac apod.).

pokud bylo sportovni vybaveni odcizeno kradezi vloupanim

z nosiCe nebo specidlniho upeviovaciho prvku nebo

z prepravniho boxu na vozidle za podminky, ze:

(i) sportovni vybaveni je nosi¢i nebo upevihovacimu prvku
pfipevnéno uzamcenym pfipevnénim,

(i) speciadlni upevnovaci prvek je pevné spojen s nosi¢em
uzamdéenym spojenim,

(iii) prepravni box je uzamcen a prvky umoznujici jeho
demontovani nejsou z vnéjsku pfistupné nebo jsou
uzamdené,

(iv) prepravni box je upevnén na nosici, ktery je pevné spojen
s vozidlem uzamcenym spojenim, a pokud k odcizeni
kradezi vloupanim doslo v dobé mezi 6.00 a 22.00 hod.
Casové omezeni a vyse uvedené podminky pro pfipevnéni
neplati pro odcizeni kradezi vloupanim, ke kterému doslo
z nepretrzité hlidaného parkovisté nebo uzamdené garaze.
Odcizeni sportovniho vybaveni kradezi vioupanim z nosice,
specialniho upevnovaciho prvku nebo z pfepravniho boxu
na vozidle se vztahuje i na pfipady kdy bylo odcizeno
véetné nosice, upevfiovaciho prvku nebo pfepravniho
boxu. Na vlastni nosi¢, upeviiovaci prvek a prepravni box se
vsak pojisténi nevztahuje.

e) pokud bylo sportovni vybaveni odcizeno loupezi.

e
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V pfipadé odcizeni jizdniho kola zplsobem uvedenym pod pism.
d) a e) uhradi pojistitel odcizeni celého jizdniho kola, nikoli jeho
jednotlivych casti, pfislusenstvi nebo vybavy.

Pojisténi se vztahuje na ztratu a poskozeni nasledkem nehody
dopravniho prostredku, pokud je tato nehoda vysetfovana Policii
a doslo k ni béhem prepravy pojisténého sportovniho vybaveni
provadéné pojisténou nebo ji povéfenou osobou. Preprava
predmétu pojisténi musi byt provadéna k tomu vhodnym
prostiedkem. V pfipadé, Ze je preprava provadéna vozidlem, musi
byt pojisténé véci umisténé uvnitf vozidla a to tak, aby byly zvendi
neviditelné.

Neni-li ujednano jinak, pojisténi se nevztahuje na:

a) elektronické, optické a audiovizudlni pristroje vcetné jejich
prislusenstvi, napf. méfice tepu, navigace, mobilni telefony,

b) motorova a pripojna vozidla, jejich soucasti a prislusenstvi,

c) lodé ajina plavidla, véetné jejich soudasti a prislusenstvi,

d) letadla a létajici zarizeni, v¢etné jejich soucasti a prislusenstvi,

e) modely a makety vozidel, plavidel, letadel a létajicich zafizeni,
vcetné zarizeni slouzicich k jejich pohonu a ovladani,

f) drony,

g) zvirata,

h) véci slouzici k vykonu povolani, podnikani nebo jiné vydélecné
cinnosti, napf. prodeji, pronajmu,

i) véci a jejich soucasti vyrobené z drahych kovd, perel i
drahokamd,

j) véci zvlastni hodnoty.

= — =

Pojisténi se nevztahuje na jakékoliv nasledné Skody vyplyvajici ze
Skody na pojisténém sportovnim vybaveni.

U véci patficich prokazatelné k sobé se nezohlednuje pfipadné
znehodnoceni postihujici  véci, které zUstaly neposkozeny
v dlsledku poskozeni, zni¢eni nebo ztraty véci jinych.

Neni-li v pojistné smlouvé ujednéno jinak, pojistitel nezohledni
v pojistném plnéni cenu zvlastni obliby.

Neni-li ve smlouvé ujednano jinak, pojisténi se rovnéz nevztahuje

na Skody zpUsobené:

a) prostou kradezi, tj. takovou pri které nebylo prokézano

nésilné prekonéani prekéazky chranici pojisténou véc. Za nasilné

prekonani prekazky v pfipadé odcizeni sportovnivybavy kradezi
vloupanim z vozidla nebo z pfipojného vozidla ¢i z nosi¢e nebo
specialniho upevnovaciho prvku nebo z prepravniho boxu na
vozidle, se nepovazuje prekonanistény nebo obalu zhotovenych

z materiall, které svymi vlastnostmi nebo konstrukci vykazuji

nizky stupen odolnosti proti nasilnému vniknuti, napfr. textilni

material,

kradezi vloupanim z vozidla nebo z pfipojného vozidla

nebo z nosi¢e nebo specialniho upeviovaciho prvku nebo

z prepravniho boxu na vozidle, ke které doslo mezi 22. hodinou

vecerni a 6. hodinou ranni s vyjimkou pfipadd, kdy je vozidlo

odstaveno na zabezpeceném prostranstvi, hlidaném parkovisti
nebo v uzamdené garazi,

C) pfirozenym opotrebenim, postupnym starnutim, Unavou
materidlu, nedostatecnym  pouzivanim, dlouhodobym
uskladnénim,

d) poskozeni nebo zniceni pojisténych véci provadénim jejich
opravy nebo udrzby,

e) poskrabani nebo jiného poskozeni povrchu, které predstavuje
jen estetické vady,

f) pouzivani pojisténé véciv rozporu s predpisy a pokyny vyrobce;

g) neopravnéného uzivani véci treti osobou;

h) vad a nedostatkd, které méla pojisténa véc jiz v dobé pred
uzavienim pojisténi a které byly nebo mohly byt znédmy
pojistnikovi Ci pojisténému;

i) skod, za které je odpovédny dodavatel, smluvni partner nebo
opravce podle zakona nebo smlouvy;

j) vyrobni vadou v¢. zéruéni vady, chybnou konstrukci,

k) pouzitim zafizeni pro prepravu, které neni homologovano pro
pouziti na pouzitém vozidle,

I) prekrocenim maximalni rychlosti stanovené vyrobcem zafizeni
pro prepravu pro jeho poufziti,

b
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m) pod vlivem alkoholu nebo jinych omamnych nebo
psychotropnich latek.
Mistem  pojisténi  jsou  pojisténym  opravnéné uzivané

uzamykatelné prostory (byt, nebytovy prostor, spolecny prostor,
najaty prostor apod.) a misto ur¢ené nebo obvyklé k odkladani
pojisténého sportovniho vybaveni, neni-li v pojistné smlouvé
nebo v téchto dopliikovych pojistnych podminkach sjednano jinak.
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Pojisténi sportovniho vybaveni se vztahuje na pojistné udalosti
nastalé na Uzemi Ceské republiky, pokud neni v pojistné smlouvé
sjednéna jind Uzemni plGsobnost.

V pfipadé pojistné udalosti zplsobené kradezi vloupanim nebo
loupezi ¢i nehodou dopravniho prostiedku béhem prepravy
pojisténého sportovniho vybaveni, je pojisténd osoba povinna
dolozit protokol od Policie CR, v pfipadé, Ze pojistna udalost
nastala v zahranici, potom protokol od Policie Gfedné prelozeny
do ceského jazyka.

Pojistitel poskytne pojistné pInéni:

a) do vyse limitu pInéni sjednaného v pojistné smlouvé,

b) do vyse 20000 K¢ za kazdou jednotlivou véc, u které pojistény
nedolozi doklady potrebné k jeji identifikaci a dolozeni ceny,

c) v Casové cené za pojisténé a opravnéné uzivané cizi sportovni
vybaveni,

d) v casové cené za pojisténé sportovni vybaveni jehoz zlstatkova
hodnota v dobé pojistné udalosti je 30 % a méné.

Pojisténi studentské domacnosti - pojisténi na 1. riziko

Pfedmétem pojisténi jsou véci ve vlastnictvi pojisténého
a véci prevzaté na zakladé smlouvy tvofici zafizeni studentské
domacnosti a véci slouzici jejimu provozu nebo uspokojovani
potieb pojisténého a nachazejici se ve studentské domacnosti.

Pokud neniv pojistné smlouvé ujednano jinak, pojisténi studentské
domacnosti podle téchto doplikovych pojistnych podminek Ize
sjednat pouze s pojisténim trvale obyvané domacnosti. V pfipadé
zaniku pojisténi trvale obyvané domacnosti, ke které bylo pojisténi
studentské domaécnosti sjednano, zanika spolu s nim i pojisténi
studentské domacnosti.

Studium jako dlvod prechodného uzivani studentské domacnosti
a jeji pravoplatné uzivani je pojistény na pozadani pojistitele
povinen dolozit, napf. potvrzenim o studiu a ndjemni smlouvou.
Pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak, pojisténi se nevztahuje na
véci zvlastni hodnoty.

Pojisténymi nebezpelimi pro toto pfipojisténi jsou zakladni
nebezpedi, odcizeni, povoden, zaplava a katastroficka nebezpeci.

Pojistitel poskytne pojistné plnéni za:

a) cennosti (Sperky, klenoty, perly, drahé kovy a kameny
a predméty z nich vyrobené, mince, medaile, hodinky, dekoracni
predméty apod.) max. do vyse 10000 K¢,

b) penize, ceniny, cenné papiry a karty max. do vyse 5000 K¢,

¢) audiovizualni a vypocetni techniku, optické, fotografické
a meéfici pristroje, telefony a jiné komunikacni a kancelarské
pristroje, a to vc. prislusenstvi max. do vyse 20000 K¢,

d) sportovni a kempingové vybaveni max. do vyse 10000 K¢.

e) v Casové cené za pojisténé vybaveni studentské domacnosti
jehoz zUstatkova hodnota v dobé pojistné udalosti je 30 %
améné.

V pripadé odcizeni kradezi vloupanim poskytne pojistitel pojistné

plnéni do vySe limitl v zavislosti na predepsaném zplsobu

zabezpeceni pro pfipad odcizeni véci kradezi vioupanim uvedeném

v pfiloze ¢. 1 téchto doplikovych pojistnych podminek.

Pojistitel poskytne pojistné plnéni za poskozenou nebo zni¢enou
véc do vyse pfiméfenych nakladll na opravu, nejvyse véak novou
cenu predmétu pojisténi.

Pojistnou hodnotou cennosti je obvykla cena platna v den vzniku
pojistné udalosti.

Pojistnou hodnotou penéz a cenin je jejich nominalni hodnota.

V pripadé platebnich karet pojistitel uhradi prokazatelné
vynaloZzené néklady na jejich znovuziskani nebo na zablokovani
karty.

Vyloucené z pojisténi jsou ztraty vzniklé vybérem penéz nebo
jinym zneuzitim karty nebo cenného papiru;

Maximalni limit pojistného pInéni a spolulcast jsou uvedeny
v téchto doplikovych pojistnych podminkach nebo v pojistné
smlouvé.

V pfipadé pojistné udalosti zplsobené kradezi vloupanim nebo
loupeZi, je pojisténa osoba povinna dolozit protokol od Policie CR.
Mistem pojisténi je pojisténym opravnéné uzivany uzamykatelny
byt, uréeny v pojistné smlouvé adresou.

Pojistna castka

1. Pojisténi zdravotnich pomdicek a hudebnich néstroji podle téchto
doplnkovych pojistnych podminek se sjednava na pojistnou c¢astku
odpovidajici nové cené, neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak.
Pojistna castka je stanovena pojistnikem pro pojisténou véc tak,
aby odpovidala pojistné hodnoté véci v dobé uzavreni pojistné
smlouvy. Pojistna ¢astka je sjednana v pojistné smlouvé.

2. Pojisténi zahradni techniky, prenosné elektroniky, sportovniho
vybaveni a studentské doméacnosti podle téchto doplfikovych
pojistnych podminek se sjednava na prvni riziko. Limit pojistného
plnéni je sjednan v pojistné smlouvé.

Pojistna udalost

Za jednu pojistnou udalost se povazuje nahodild udalost kryta
pojisténim, zplsobena jednim pojistnym nebezpecim, v jednom misté
pojisténi a v jednom Case. Za jednu pojistnou udalost jsou povazovany
i prokazatelné s touto udalosti souvisejici skody nasledné, je-li dana
pojistiteli povinnost k jejich nadhradé. K pri¢iné i Skodé musi dojit
v dobé trvani pojisténi.

Spoluicast

Pripadna spolutlcast, kterou se pojistény podili na pojistném plnéni,
je sjednana v pojistné smlouvé nebo v téchto dopliikovych pojistnych
podminkach.

Zmény ucastniki pojisténi

1. Dojde-li ke zméné vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi pojisténého
majetku pojisténi nezanika, pokud:
a) pojistnik zlistava spoluvlastnikem nebo vlastnikem pojisténého
majetku nebo
b) pojistnik se stane vlastnikem nebo spoluvlastnikem pojisténého
majetku.

To se uplatni i v pripadé, Ze k této zméné dojde v dlsledku smrti
pojisténé osoby nebo zaniku pravnické osoby bez pravniho
nastupce.

2. Dojde-li ke zméné vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi pojisténého
majetku (nebo majetku, s jehoz vlastnictvim pojisténi souvisi), ktery
patfi do spole¢ného jméni manzel(, pojisténi nezanika, pokud:

a) spolecné jméni manzell zaniklo smrti a pozlstaly manzel
je nadale vlastnikem nebo spoluvlastnikem pojisténého
majetku. V pfipadé, ze spolecné jméni manzell zaniklo smrti
toho z manzell, ktery uzavrel pojistnou smlouvu, vstupuje do
pojisténi na misto pojistnika pozUstaly manzel, ktery je nadale
vlastnikem nebo spoluvlastnikem pojisténého majetku;
spolecné jméni manzell zaniklo z jiného dlvodu
(napf. rozvodem), v takovém pfipadé prechazi prava
a povinnosti z pojisténi na toho z manzell, ktery je nadale
vlastnikem nebo spoluvlastnikem pojisténého majetku.

(<))
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Pfedepsany zpusob zabezpeéeni pro pFipad odcizeni
véci kradezi vloupanim

Predepsany zplsob zabezpeceni pro pripad odcizeni véci kradezi
vloupanim vcetné vykladu pojm0 je uveden v priloze ¢. 1, ktera je
nedilnou soucasti téchto doplnkovych pojistnych podminek.

Vyklad pojmu

1. Bytem se pro Ucely pojisténi osobnich vécirozumisoubor mistnosti
a prostord pod spolecnym uzavienim, ktery svym stavebnim
a funkénim usporaddanim a vybavenim spliuje pozadavky na
trvalé bydleni. K bytu nalezi i vedlejsi mistnosti (pfislusenstvi bytu)
jako jsou zejména neobytné kuchyné, neobytné haly a komory,
koupelny, zéachody, spize, sklepy, 3atny, stavebné oddélené
kuchynské ¢i koupelnové kouty, predsiné apod. Za byt jsou tyto
prostory povazovany, nachazeji-li se pod spolecnym uzavienim.
K bytu patfi rovnéz terasy, balkény, lodzie, na néz je pfistup
vyhradné z bytu.

2. Dekoraénimi pfedméty se rozumi obrazy, reprodukce, grafiky,
plakaty, dekoracni vyrobky ze skla, porceldnu, keramiky, textilni
a jind dekorace. Jsou obvykle sériové vyrabény, pfipadné jsou
originalnim vyrobkem autora, aniz by jeho umélecka, historicka
nebo jina vyjimecnost zvysovala hodnotu vyrobku (dila).
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Elektrokolem (jizdnim kolem s pomocnym elektrickym pohonem
nebo také jizdni kolo EPAC) se rozumi jizdni kolo vybavené pedaly
a pomocnym elektromotorem podle CSN EN 15194, které viak
nemuze byt pohanéno vylu¢né timto pomocnym elektromotorem,
vyjma pomocného rezimu pfi spousténi.

Pomocny elektricky pohon mdize mit maximalni vykon 1kW
a maximalni konstrukéni rychlost nesmi presahnout 25km/h
a pfipadna montaz pohonného systému - akumulator na jizdni
kolo - si nevyzadad zasah na jeho nosnych castech (vyhlaska
¢. 153/2023 Sb.).

Elektrokolobézkou se rozumi kolobézka, kterd je vybavena
elektrickym pohonem a akumulatorem.

Funkénim oplocenim je oploceni, které ma ve vSech mistech
pozadovanou minimalni vysku 160cm (tzn. i v mistech, kde
oplocenim prochazi po povrchu vedené potrubi apod.) s radné
uzavienymi a uzamcenymi vstupnimi otvory (vrata, dvere apod.).
Oploceni musi zabranovat volnému vstupu, snadnému prolomeni
nebo podlezeni.

Jizdnim kolem se rozumi vozidlo, které ma nejméné dvé kola
a je pohanéno vyhradné nebo prevazné svalovou energii osoby
jedouci na tomto vozidle, a to zejména prostrednictvim pedald.
Jizdnim kolem se rozumi i tfikolky a vicekolky, stejné jako
vicesedadlové jizdni kola - tandemy a jim podobna vozidla
pohanéna lidskou silou. Za jizdni kolo se povaZzuje i kolobézka.

Nebytovym prostorem se rozumimistnost nebo soubor mistnosti,
které jsou urcené k jinym Gceldim nez k bydleni (napf. sklep, dilna),
které jsou pfistupné odjinud nez zevnitf bytu.

Nebytovym prostorem jsou rovnéz vedlejsi prostory patfici k bytu,
které vsak lezi mimo byt, jako napfiklad sklep, drevnik, kolna,
garaz apod.

Pojistnymi nebezpecimi souhrnné nazyvanymi Katastroficka
nebezpecdi se rozumi:

a) sesuv pldy a zficeni skal nebo zemin

b) zemétreseni

c) sesuv nebo zficeni lavin

Pojistnymi nebezpecimi souhrnné nazyvanymi Odcizeni se
rozumi:

a) kradez vloupanim

b) loupez

Opotiebenim se rozumi pfirozeny Ubytek hodnoty véci,
zplsobeny starnutim ¢i pouzivanim. Vysi opotrebeni ovliviiuje
také oSetfovani nebo udrzba véci.

Osobni véci se pro Ucely tohoto pojisténi rozumi v pojistné
smlouvé uvedena zahradni technika, zdravotni pom(cka, hudebni
nastroj, prenosna elektronika, sportovni vybaveni a v téchto
dopliikovych pojistnych podminkach uvedené véci tvofici zafizeni
a vybaveni studentské domacnosti. Osobni véci mlze byt i jina véc
uvedena v pojistné smlouvé.

Pojisténou domacnosti se rozumi domacnost na adrese uvedené
v pojistné smlouvé jako misto pojisténi, v niz pojistény trvale zije
a uhrazuje naklady na své potreby. Pojisténou domacnosti se
ve smyslu tohoto pojisténi nerozumi domacnost, v niz pojistény
trvale nezije, véetné domacnosti uzivané vyluéné za rekreacnim
Ucelem (tzv. rekreaéni domacnosti), neni-li uvedeno v pojistné
smlouvé nebo v pojistnych podminkach jinak.

Domacnosti nejsou ani zaméstnanecké, studentské ¢i jiné ubytovny
vseho druhu.

Pojisténym je fyzickd osoba uvedena ve smlouvé a osoby Zzijici
s ni ve spole¢né domacnosti, pokud neni v téchto doplikovych
pojistnych podminkach uvedeno jinak.

Poskozenim se rozumi zména stavu véci, kterou je objektivné
mozné odstranit opravou, nebo takovd zména stavu véci, kterou
objektivné neni mozné odstranit opravou, presto je véc pouzitelna
k plvodnimu Gcelu (napf. estetické znehodnoceni).

Piiméfenymi naklady na opravu je cena opravy véci nebo jeji
Casti, kterd je v dobé pojistné udalosti v misté pojisténi obvykla.

Segway, presnéji Segway PT (Personal Transporter), je dvoukolovy
elektricky dopravni prostfedek pro jednu osobu a pfiméreny
naklad, vyuzivajici ke svému pohybu dynamické stabilizace.

Spoleé¢nym prostorem se rozumi mistnost nebo soubor mistnosti,
které jsou urcené k jinym Gcelim nez bydleni.

Spole¢nym prostorem jsou uzamykatelné vedlejSi prostory
ur¢ené ke spole¢nému uzivani obyvateli domu, jako napf. kolarna,
kocarkarna, susarna, pradelna.
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Spolecnymi prostory nejsou chodby a prostory vyuzivané
k podnikatelské ¢innosti

Studentskou domacnosti se rozumi uzamykatelné prostory
(pokoje ve studentskych ubytovnach (koleje, internaty) ¢i za
Ucelem ubytovani kvali studiu najaty byt ¢i pokoj, v nichZ pojistény
prokazatelné pfechodné Zije béhem studia.

Studentskou domacnosti se ve smyslu tohoto pojisténi nerozumi
domacnost uzivana vylu¢né za rekreacnim Gcelem (tzv. rekreacni
domacnosti) ani zameéstnanecké ubytovny vSeho druhu.

Uzemim Evropy se rozumi geografické izemi Evropy v¢. evropské
Casti Ruska a Turecka a mimoevropska Gzemi evropskych statd.

Véci se pro potreby pojisténi domacnosti rozumi pojisténa hmotna
movitad ¢i hmotna nemovita véc. Za véc pro Ucely tohoto pojisténi
nejsou povazovana prava a jiné véci bez hmotné podstaty.

Vécmi zvlastni hodnoty se rozumi:

a) véci umélecké hodnoty, tj. originalni nebo unikatni dila,
jejichz prodejni cena neni dana pouze vyrobnimi néklady, ale
i uméleckou kvalitou a autorem dila. Napriklad obrazy, graficka
a socharska dila, predméty ze skla, keramiky a porcelanu, ru¢né
vazané koberce, gobeliny apod.;

véci historické hodnoty, tj. véci, jejichz hodnota je dana tim, ze
maji vztah k historii, historické osobé ¢i udalosti apod.;
starozitnosti, tj. véci zpravidla starS$i nez 100 let, které maji
zpravidla uméleckou hodnotu nebo maji charakter unikatu.;
sbirky nebo soubory véci unikatniho charakteru tvofrici celek,
které jsou shromazdovany podle urcitého hlediska, jako je
napr. predmét, casové obdobi, misto plvodu;
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Pojistitel maze po zvazeni pojistného rizika a za zvlastnich
podminek pojistit jako véc zvlastni hodnoty i véc, ktera dle téchto
doplikovych pojistnych podminek neni predmétem pojisténi.

Zabezpecené prostranstvi je prostranstvi s funkénim oplocenim
o vysce minimalné 140 cm, které se nachédzi na pozemku ci
pozemcich, jez jsou v jednotném funkénim celku s pozemkem, ke
kterému nalezi pojistény byt.

Zakladnimi nebezpecimi jsou
1. Pojistnd nebezpedi, souhrnné nazyvana FLEXA
a) pozar
b) pfimy uder blesku
¢) vybuch, imploze
d) pad letadla
2. Pojistna nebezpeci, souhrnné nazyvana Technicka nebezpedi
a) kour
b) naraz vozidla
c) aerodynamicky tfesk
d) havarie rozvodl (pouze u studentské doméacnosti)
3. Pojistna nebezpeci, souhrnné nazyvana Voda z potrubi
a) unik vody
b) voda z akvaria
¢) vystoupnuti vody z kanalizace
d) mréz alom trubky (pouze u studentské domacnosti)
4. Pojistna nebezpedi, souhrnné nazyvana Zivelni nebezpeci
a) vichrice
b) krupobiti
) tiha snéhu, pad snéhu
d) péd stromd, stozar( nebo jinych predmétl

Zavazadlovym prostorem se rozumi prostor urceny vyhradné
pro prepravu zavazadel, ktery je uzavren krytem nebo roletou.

Zavazadlovym prostorem neni prostor ziskany sklopenim nebo
demontazi sedadel, s vyjimkou prostoru, ktery neni viditelny
z vnéjsku vozu (napf. pres neprlihledné félie na sklech).

Zni¢enim se rozumi zména stavu véci, kterou objektivné neni
mozné odstranit opravou, a proto jiz véc dale neni mozné pouzivat
k pGvodnimu tcelu.

Ztratou véci nebo jeji ¢asti se rozumi stav, kdy pojistény nezavisle
na své vili pozbyl moznost nakladat s véci nebo jeji ¢asti, nevi, kde
se véc nachézi, popfipadé, zda véc jesté vlibec existuje.



Tabulka €. 1
Piedepsany zpusob zabezpeéeni pro pFipad odcizeni véci kradeZi vioupanim

A. Obecné platna bezpecnostni opatieni — plati pro vSechny stupné zabezpeceni

Prostor, ve kterém se nachazeji pojisténé véci (dale ,pojistény prostor”) musi byt zabezpeéen miniméalné nasledujicim zptisobem:

1. Stény, strop a podlaha Pojistény prostor musi byt uzamceny obezdény prostor pevné spojeny s podlahou nebo se zemi a s pevnym
stropem. Stény tvorené z jinych materidl musi byt z hlediska zabezpeceni srovnatelné; strop a podlaha musi

vykazovat minimalné stejnou odolnost proti nasilnému vniknuti jako stény.

2. Okna v¢. francouzskych oken bez
vnéjsiho otevirani, a vstupni dvere
v¢. francouzskych oken s vnéjsim
oteviranim

a) okna a dvefe musi byt zevnitf fadné uzavrieny a jsou-li oteviratelné i zvendi, musi byt navic i fadné uzamdeny;
to neplati pro okna a balkénové dvere umisténé vyse nez 3 m nad okolnim terénem nebo dale nez 3 m od
pfistupové trasy v dobé pfitomnosti pojisténé osoby v pojisténém prostoru;

b) ramy oken i dvefi musi byt pevné ukotveny ve zdivu;

¢) dvoukfidlé vstupni dvefe musi mit jedno kfidlo pevné zajisténo proti otevieni (napf. instalace kovovych
zastrci). Obé kfidla musi mit stejnou hodnotu odporu jako dvefe jednokfidlé a musi byt zabezpeceny proti
vyhackovani (napf. zajisténi zapadek pevného kfidla Srouby, nebo zajisténi Sroubem zapusténym napevno do
podlahy, nebo kovovou vzpérou ve zdi apod.);

d) dverni kfidla musi byt zapus$téna do dvernich rdm( anebo musi byt opatfena zdbranami proti vysazeni (napf.
typ MOBILA, typ ZTK, zavésy typ KD 50/3 nebo pojistky dvefnich zavésu).

3. Okna v¢. francouzskych oken bez
vnéjsiho otevirani, a prosklené vstupni
dvere v¢. francouzskych oken s vnéjsim
oteviranim (déle jen ,okna” s vyssi
odolnosti)

Okna s plochou vétsi nez 600 cm?, umisténa nize nez 3 m nad okolnim terénem nebo méné nez 3 m od pfistupové

trasy (napr. pozarni zebfik budovy; za pfistupovou trasu neni povazovan hromosvod, svod destové vody apod.),

musi byt zabezpecena nasledujicimi zabezpecovacimi prvky (toto ustanoveni plati i pro prosklené dvere s

plochou skla nad 600 cm? a pro dalsi stavebni a technické otvory napf. svétliky, vétraci Sachty apod. s plochou

vétsi nez 400 cm?):

a) funkéni mrizi, nebo

b) funkéni roletou, nebo

c) funkéni okenici, nebo

d) bezpec¢nostnim vrstvenym sklem, nebo

e) bezpecnostni folii, nebo

f) funkéni PZTS s Cidly reagujicimi na rozbiti skla; neni-li u pfislusného limitu pinéni soucasné pozadovana
iinstalace PZTS, postaci vyvod signalu na akusticky hlasi¢. PZTS musi splfiovat obecné podminky predepsané
pojistitelem pro PZTS.

4. Zamky

Musi byt funkéni, odborné namontované a radné uzamknuté na maximalni bezpecnostni polohu.

5. Zabezpecovaci prvky musi byt funkéni a prokazatelné v ¢innosti a déle pak provedeny tak, Ze z vnéjsi strany nelze provést jejich demontaz bézné dostupnymi
prostredky (klesté, Sroubovék apod.). Klice od dvefi a vstupli do pojisténého prostoru nesmi byt volné uloZeny v misté pojisténi.

6. V pripadé, 7e je PZTS vyvedena na mobilni telefon a nedojde k prokazatelnému kontaktovani Policie CR nebo smluvni bezpe¢nostni agentury bezprostiedné
po pfijeti zpravy o naruseni chranéného prostoru nebo v pfipadé, ze nedojde k prenosu signalu mezi Ustfednou PZTS a telefonem, ktery je urcen pro pfijem
signalu po naruseni chranéného prostoru, se ma za to, Ze systém PZTS nebyl v okamziku pojistné udalosti aktivni a pIné funkéni.

B. Vyse limitd pojistného plnéni v zavislosti na minimalnim zabezpeceni

1. Zabezpeceni pojisténého uzamykatelnych prostor

Stupen Limit plnéni Popis minimalniho zabezpeceni
zabezpeceni
MO do 10 000 K¢ Okna nespecifikovano
Zabezpeceni Neatestované dvere nespecifikovano
vstupnich dvefi | a k nim nalezejici zamky
(nebo) o . e [P
Specifikace zamku nespecifikovano
Bezpecnostni dvere nespecifikovano
M1 10 001-40 000 K¢ Okna nespecifikovano
Zabezpeceni Neatestované dvere nespecifikovano
vstupnich dvefi | ak nim nalezejici zamky
(@) Specifikace zamk Jeden bezpecnostni zamek.
Bezpecnostni dvere nespecifikovano
M2 40 001-100 000 K¢ Okna nespecifikovano
Zabezpeceni Neatestované dvere Vstupni dvefe se zvysenou odolnosti
vstupnich dvefi | ak nim nélezejici zamky
(nebo) Specifikace zamkl Jeden bezpecnostni zamek a jeden pridavny zamek s cylindrickou
vlozkou, nebo jeden zdmek s cylindrickou vlozkou a jeden pfidavny
bezpecnostni zamek.
Bezpecnostni dverfe Bezpecnostni dvefe se zvySenou odolnosti proti vioupani min.
bezpecnostni tidy (RC) 2 dle CSN EN 1627.
M3 100 001-300 000 K¢ Okna nespecifikovano
Zabezpeceni Neatestované dvere Vstupni dvere se zvySenou odolnosti
vstupnich dvefi | ak nim nalezejici zamky
(2152) Specifikace zamkl Bezpecnostni uzamykaci systém, nebo vicebodovy uzamykaci systém.
Bezpecnostni dvere BezpecCnostni dvefe se zvySenou odolnosti proti vloupani min.
bezpecnostni tfidy (RC) 2 dle CSN EN 1627.
M4 300 001-500 000 K¢ Okna Okna s vyssi odolnosti
Zabezpeceni Neatestované dvefe Vstupni dvefe se zvy$enou odolnosti
vstupnich dvefi | ak nim nalezejici zamky
(nebo) Specifikace zamku Bezpecnostni uzamykaci systém a pridavny bezpecnostnizamek, nebo
vicebodovy uzamykaci systém se smérové nezavislym zamykanim.
Bezpecnostni dverfe Bezpelnostni dvefe se zvySenou odolnosti proti vloupani min.
bezpecnostni tfidy (RC) 3 dle CSN EN 1627.
K7 nad 500 000 K¢ Individualné stanoveny zpusob PoZzadované zabezpeceni individualné sjednané v pojistné smlouvé.
zabezpeceni Neni-li ve smlouvé sjednéno, musi zabezpeceni odpovidat minimalné
stupni M4.
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C. Vyklad pojmu k zabezpeceni proti kradezi vioupanim

1. Bezpecnostni cylindricka vlozka

Vlozka zadlabaciho zamku, kterd ma zvysenou odolnost miniméalné proti pfekonani tzv. vyhmatanim planzetou
(napr. FAB 2060, FAB SLS 24, FAB 2018, FAB 2024, obdobné vyrobky znacky EVVA, GUARD apod.).

2. Bezpecnostni dvere

Bezpecnostni dvefe se zvy$enou odolnosti proti vioupani min. bezpec¢nostni tidy (RC) 2 dle CSN EN 1627, tzn.
dverni komplet zajistujici zavorovani do vice stran, vybaveny zamkem, opatfeny vicebodovym bezpecnostnim
uzamykacim systémem, se zesilenym dvernim kridlem, zarubnémi a zavésy. Jedna se napr. o dvefe Next, MUL-
T-LOCK, Interlock apod.

3. Bezpecnostni félie

Za bezpecnostni folii se povazuje félie spliiujici minimalné nasledujici kritéria:

- tloustka félie je minimalné 300 mikrometrd a folie instalovana na skle minimalni tloustky 3 mm, a zaroven

- je nainstalovana z vnitfni strany skla takovym zplsobem, Ze zasahuje az do jeho okraj(, a zéroven

— folie je kategorie minimalné P2 (tato skutec¢nost musi byt dolozena certifikdtem nezavislé akreditované
certifikacni organizace), a zaroven

— fdlie je nainstalovana odbornou firmou, kterd ma k této ¢innosti opravnéni.

4. Bezpecnostni uzamykaci systém

a) Komplet slozeny ze zadlabaciho zamku, bezpecnostni cylindrické vliozky a bezpecnostniho kovani
pripevnéného z vnitini strany dveri, ktery méa zvySenou odolnost proti vyhmatani planzetou, rozlomeni
a odvrtani vlozky. Za bezpecnostni uzamykaci systém je povazovan i bezpecnostni zamek, jehoz viozka je
zhotovena z takového materialu, popf. takovou technologii, Ze ma sama o sobé zvysenou odolnost proti
odvrtani, popf. se jedna o bezpecnostni cylindrickou vlozku, ktera je chranéna stitem chranicim tuto vlozku
proti rozlomenia odvrtani, nebo

b) komplet slozeny ze zadlabaciho zamku, bezpecnostni cylindrické vlozky a bezpecnostniho kovani
pfipevnéného z vnitini strany dvefi min. bezpecnostni tfidy (RC) 3 dle CSN EN 1627 se zvysenou odolnosti
proti odvrtani viozky.

5. Bezpecnostni visaci zamek

Visaci zamek, ktery ma zvySenou odolnost proti vyhmatani planzetou a prestipnuti tfmene (je vybaven
bezpecnostni cylindrickou vliozkou a tvrzenym tfmenem (HARDENED) o prdméru min. 10 mm a petlice i oka, jimiz
prochazeji trmeny visacich zamkd, musi mit minimalné stejnou mechanickou odolnost proti nasilnému prekonani
jako tfmeny visaciho zamku a musi byt z vnéjsi strany upevnény pevnym, nerozebiratelnym zplsobem) nebo
ktery mé zvy$enou odolnost min. bezpecnostni tfidy 3 (RC) podle CSN EN 1627.

6. Bezpecnostni vrstvené sklo

Bezpecnostni sklo musi mit minimalné kategorii P2A dle CSN EN 356 (popt. jiné normy nahrazujici CSN EN 356)
a bezpecnostni Uroven skla musi byt dolozena certifikdtem nezavislé akreditované certifikacni organizace.

7. Bezpecnostni zamek

a) Komplet slozeny ze zadlabaciho zdmku, bezpecnostni cylindrické vlozky a bezpecnostniho kovéni
pfipevnéného z vnitini strany dvefi, ktery méa zvySenou odolnost miniméalné proti vyhmatani planzetou
a rozlomeni. Aby se vlozka nedala rozlomit, musi byt chranéna bezpec¢nostnim stitem (napf. typ 802, 2/1, 807,
807/1), pfipadné vycniva z kovani maximalné do 3 mm, nebo

b) komplet slozeny ze zadlabaciho zamku, bezpecnostni cylindrické vlozky a bezpecnostniho kovani
pfipevnéného z vnitini strany dvefi min. bezpe¢nostni tiidy (RC) 2 dle CSN EN 1627.

8. Dohledové a poplachové pfijimaci
centrum (dale jen DPPC), dfive Pult
centralizované ochrany (PCO)

DPPC je zafizeni nebo systém, které umoziuje vyhodnoceni signalizace naruseni ze zabezpecenych prostor.
Pfenos do mista centralniho vyhodnocovani probihd prostfednictvim linek telekomunikacni sité, radiové
sité, GSM ¢i ISDN sité nebo jiného obdobného prenosu. Centrum musi byt trvale provozovan policii nebo
koncesovanou soukromou bezpeénostni sluzbou, majici pro tuto ¢innost opravnéni.

9. Dozicky zamek

Zadlabaci zémek, jehoz mechanismus je tvoren minimalné ¢tyfmi stavitky, ktera jsou ovlddana jednostranné
ozubenym klicem.

10. Funkéni mfiz

Za funkéni mfiz se povazuje mfiz, jejiz ocelové prvky (pruty) jsou z plného materialu o prirezu minimalné 1 cm?

a velikost mFizovych ok je max. 20 x 20 cm (nebo jakakoliv jind vzdalenost nepresahujici plochu ¢tverce 400 cm? -

tedy napt. i 15 x 25 cm. Mfiz musi byt dostatecné tuha a odolna proti roztazeni. Pruty mfize musi byt vzajemné

spojeny nerozebiratelnym zplsobem (napf. svafeny nebo snytovany). Mfiz Ize z vnéjsi strany demontovat pouze
hrubym nésilim (za pomoci napt. kladiva, sekacku, pilky na Zelezo, rozbrusovacky apod.).

a) Pevné namontovana mfiz — specificka ustanoveni
Pro pevné namontovanou mfiz plati obecné platna ustanoveni pro funkéni mriz a dale pak musi byt z vnéjsi
strany pevné, nerozebiratelnym zplsobem, ukotvena (zazdéna, zabetonovéna, pfipevnéna apod.) ve zdi nebo
v ramu okna nebo jiného otvoru, a to minimalné ve 4 kotevnich bodech.

b) Odnimatelna mfiz - specificka ustanoveni
Pro odnimatelnou mfiz plati obecné platna ustanoveni pro funkéni mfiz a dale musi byt uzaméena minimalné
ctyrmi bezpecnostnimi visacimi zamky.

c) Otviratelnd mriz
Pro otviratelnou mfiz plati obecné platna ustanoveni pro funkéni mfiz a dale musi byt provedena nasledujicim
zpUsobem:

— ukotveni zavésd mfize v¢. jejich vlastni konstrukce musi byt provedeno zplsobem, ktery je z vnéjsi strany
nerozebiratelny;

— mFiZ musi byt zabezpecena proti vysazeni zabranami proti vysazeni anebo tim, Ze je zapusténa do zarubni;

— miiz musi byt uzamcena minimalné jednim bezpecnostnim visacim zamkem anebo jednim dozickym
zdmkem.

d) Navijeci mfiz — specificka ustanoveni
Pro navijeci mfiz plati obecné platna ustanoveni pro funkéni mriz a dale musi byt pevné, nerozebiratelnym
zpUsobem, ukotvena (zazdéna, zabetonovana, pfipevnéna apod.), a to minimalné v horni ¢asti otvoru pro mfiz
a dale musi byt zabezpecena nasledujicim zplsobem:

— uzamcena jednim bezpeénostnim zdmkem, nebo

— uzamcena jednim bezpecnostnim uzamykacim systémem, nebo

— uzamcena minimalné dvéma bezpecénostnimi visacimi zamky nebo dvéma dozickymi zamky, nebo

— vybavena mechanismem, ktery prokazatelné zabranuje neopravnéné manipulaci a nadzdvizeni mfize.

e) Navijeci roleta; tj. roleta z vinitého plechu nebo ocelovych nebo hlinikovych lamel v provedeni dolozeném
certifikdtem. Roleta musi byt dostatecné tuhd a odolna proti roztazeni lamel. Roletu Ize z vnéjsi strany
demontovat pouze hrubym nasilim (za pomoci napf. kladiva, sekacku, pilky na Zelezo, rozbrusovacky apod.).
Navijeci roleta musi byt dale zabezpecena nasledujicim zplsobem:

— uzamcena jednim bezpecnostnim zamkem, nebo

— uzamcena jednim bezpecnostnim uzamykacim systémem, nebo

— uzamcena minimalné dvéma bezpecénostnimi visacimi zamky nebo dvéma dozickymi zamky, nebo

— vybavena mechanismem, ktery prokazatelné zabranuje neopravnéné manipulaci a nadzdvizeni rolety.

11. Funkéni okenice

tj. dfevéna nebo kovova okenice, ktera spliuje nasledujici kritéria:

— okenice musi byt zajisténa z vnitfniho prostoru uzaviracimi mechanismy;

— ukotveni zavésu okenice V<. jejich vlastni konstrukce musi byt provedeno zpisobem, ktery je z vnéjsi strany
nerozebiratelny;

— zavésy okenice musi byt provedeny z tvrdé, mechanicky pevné konstrukce;

— okenici Ize z vnéjsi strany prekonat pouze hrubym nasilim (za pomoci napf. kladiva, sekacku, pilky na Zelezo,

rozbrusovacky, apod.).

=y

Doplrikové pojistné podminky pro pojisténi osobnich véci (DPP/550-01)




12. Funkéni oploceni

Oploceni, které méa ve viech mistech pozadovanou minimalni vysku 160 cm (tzn. i v mistech, kde oplocenim
prochazi po povrchu vedené potrubi apod.) s fadné uzavienymi a uzamcenymi vstupnimi otvory (vrata, dvere
apod.). Oploceni musi zabrafovat volnému vstupu, snadnému prolomeni nebo podlezeni.

13. Funkéni poplachovy zabezpecovaci
a tisnovy systém (déle jen PZTS), drive
elektricky zabezpecovaci systém (EZS)

PZTS je systém, ktery splniuje nasledujici kritéria:

— vSechny komponenty PZTS jsou certifikovany nezavislou akreditovanou certifika¢ni organizaci (musi byt
vydan certifikat shody CIA pro minimalné 2. bezpecnostni tfidu dle statni normy CSN EN 50 131-1);

- navrhovani, provoz, montaz a Gdrzba musi byt v souladu s pozadavky platnych norem pro navrhovani, provoz,
montéz a Gdrzbu jednotlivych komponent(;

— instalace cidel PZTS musi byt provedena tak, aby byla zajisténa registrace pachatele pfi pokusu o prinik do
chranénych prostor, v pfipadé naruseni stiezenych prostor musi PZTS (EZS) prokazatelnym zpGsobem vyvolat
poplach.

PZTS s prostorovou ochranou — znamena instalaci detektord ve vSech prostorach s chranénymi hodnotami v¢.

klicovych mist (predevsim chodeb); prostorova ochrana je uréena predevsim k signalizaci pohybu neopravnéné

osoby prostorem.

PZTS s plastovou ochranou — znamené instalaci detektorl pokryvajici plochy vymezujici chranény prostor.

Jedna se predevsim o hlidani na uzavreni pohyblivych vnitfnich c¢asti, hlidani na uzamdéeni a hlidani na praraz

prostfednictvim vhodnych detektord (magnetické kontakty, detektory na sklo, vibracni detektory, poplachové

félie apod.).

PZTS se povazuje za funkéni, pokud je v provozu (tzn. provozuschopnd, fadné udrzovana) a dale pak

kontrolovana. Kontrola PTZS (EZS) musi byt provadéna dle navodu k udrzbé a obsluze, neni-li stanoveno jinak,

potom miniméalné jednou ro¢né. Kontrolu musi provadét vyrobce nebo jim povérena servisni organizace.

14. Garazova vrata

Rolovaci vrata — télo vrat se roluje do boxu, umisténého nad vraty uvnitf garaze.

Sekéni vrata — vrata rozdélena do nékolika sekci, které se pfi otevirani vysouvaji do vodicich kolejnic uchycenych
na stropé.

Vyklopna vrata - skladaji se z ramu, kfidla a vodicich stropnich kolejnic.

15. Pfidavny bezpecnostni zamek

Zamek doplnujici hlavni uzamykaci systém, ktery je tvorfen bezpeénostni cylindrickou vlozkou a bezpeénostnim
kovanim, ktery zabrafuje minimélné rozlomeni vlozky. Pfidavny bezpecnostni zdmek musi byt nainstalovan
z vnitfni strany dvefi, zavorovani tohoto zamku neni obvykle vedeno do zarubni, ale do pfidavného zafizeni,
které bylo na zarubné dodatecné pevné pfipevnéno. Jedna se napr. o tyto typy zamkd: FAB 1572, FAB 1574,
FAB 1575, FAB 1576 B, FAB OS2, R3, R3U1, K 900, OLYMP 6000 nebo dveini zavora, tj. pfidavné uzamykaci zafizeni
tvorené celoplosnou zavorou, montaznimi prvky a cleny, do kterych je vedena zavora. Dverni zavora musi byt
namontovana z vnitini strany dvefi a musi byt uzamykatelna bezpecnostni cylindrickou viozkou. U prosklenych
vstupnich dvefi musi byt instalovan takovy pridavny bezpecnostni zamek, ktery nelze z vnitini strany ovladat
bez pouziti klice.

16. Schranka skytajici zvySenou bezpecnost

Za schranky skytajici zvySenou bezpecnost, a to i proti odcizeni téchto schranek samotnych, se povazuji:
uzamykatelné skfinky, trezory a podobné uzamykatelné schranky (minimalné prichycené k podlaze nebo jinému
kusu nabytku) jako napf. jednosténné ocelové skfinky, plechové (zelezné) kancelarské skiiné, pokladni stoly,
psaci stoly, zazdéné ocelové skfirky s jednoduchymi dvirky. Schranky musi byt radné uzavieny a uzamceny, kli¢
nesmi byt volné uloZzen v misté pojisténi. Za schranku skytajici zvySenou bezpecnost se nepovazuji registracni
pokladny.

17. Trezor

Trezor je specialni Uschovna schranka, jejiz odolnost proti vloupani je vyjadiena tzv. bezpeénostni tfidou
(dale jen BT) uréenou certifikitem shody CIA (Cesky institut pro akreditaci) — certifikace provedena na zakladé
zkoudek provedenych nezavislou akreditovanou certifika¢ni organizaci, a to dle normy €SN EN 1143-1 a norem
souvisejicich. Za trezor se nepovazuje protipozarni skfin.

Ukotveni nebo zazdéni trezoru musi byt provedeno dle ndvodu k montézi nebo dle aktualné platnych statnich
norem. Trezory s hmotnosti do 100 kg musi byt pevné ukotveny do podlahy nebo zabudovany (zazdény,
zabetonovany apod.) do zdiva nebo pripevnény k tézkému kusu nabytku takovym zplsobem, Ze je |ze odnést az
po jejich otevreni, popf. vybourani ze zdi nebo podlahy.

Pro vSechny trezory plati, Ze musi byt uzavieny a uzamceny a kli¢e od nich, popf. kédové kombinace heslovych
zamkd, nesmi byt volné uloZeny (napf. uschovany v pracovnim stole nebo ve skfini) v misté pojisténi, ve kterém
se nachazi trezor.

18. Vicebodovy uzamykaci systém

a) Uzamykaci zafizeni, které je tvofeno celoploSnou zévorou, kterd umoznuje zavorovani do vice stran, zamkem,
ktery svoji bezpecnosti odpovida ,bezpecnostnimu uzamykacimu systému”, montaznimi prvky a ¢leny do
kterych je vedena zavora, nebo

b) bezpecnostni vicebodovy rozvorovy zamek minimalné se tfemi aktivnimi zamykacimi body, ktery splnuje
pozadavky BT 3 dle CSN EN 1627, a nebo takovy rozvorovy uzavér ovladany bezpecnostnim uzamykacim
systémem stejné odolnosti, nebo

¢) vicebodovy rozvorovy zamek se smérové nezavislym zamykanim, za ktery se povazuje takovy systém, ktery
méa minimalné aktivni zamykacibody do tfech riznych stran, a ktery splfiuje pozadavky BT 3 dle CSN EN 1627.

19. Vstupni dvere se zvysenou odolnosti

Dvefe o minimalni tloustce 40 mm nebo spliiujici podminky minimalné bezpecnostni tfidy (RC) 2 dle €SN EN
1627, které jsou vyrobeny z materialu odolného proti prekonani, zejména ze dreva, plastu, bezpecnostniho
vrstveného skla nebo kombinace téchto materiall, popf. jiného materialu obdobné odolného proti nasilnému
prekonani. Dvere musi byt zasazeny do zarubni, které jsou odolné proti roztazeni. Dvere vyrobené ze sololitu
s vyplniz papirové vostiny, palubkové a tomu obdobné nejsou povazovany za dostatecné odolné proti nasilnému
prekonani, pokud nejsou zevniti dostatecné zpevnény (napf. oplechovéani o minimalni tloustce 1 mm) nebo
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DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY
DEFINICE POJISTNYCH NEBEZPECi (DPP/560-01)

ze dne 01. 06. 2025

Platnost

Tyto pojistné podminky vstupuji v platnost dnem 01. 06. 2025.

Definice pojistnych nebezpedi

Aerodynamicky tresk
Aerodynamickym tfeskem se rozumi tlakova vina vzniklé v pfipadé, ze
letadlo prorazi zvukovou bariéru.

Havarie rozvodii

Havarii rozvodd se rozumi nahlé, neolekavané a nahodilé poskozeni
rozvodd plynu a elektfiny (dale jen ,rozvody”), s vyjimkou pficin,
které jsou uvedeny ve vylukach. Pojistitel uhradi naklady na vyménu
¢i opravu nezbytné nutné casti rozvodld v misté poskozeni, a to
véetné souvisejicich nakladd (na vysekéani, zazdéni, vyménu casti
obkladud apod.).

Podminkou vzniku naroku na pojistné plnéni je to, Ze pojisténé rozvody
jsou ve vlastnictvi pojisténého nebo je pojistény na zakladé pisemné
smlouvy uzivd a odpovida za né a dale, ze bezprostiedné slouzi
pojisténé stavbé nebo pojisténé domacnosti. V pojisténi staveb plati,
ze pokud se rozvody nachdazi vné stavby, jsou pojistény pouze ty, které
splfuji vyse uvedené podminky a zaroven se nachazi na pozemku, na
kterém stoji pojisténa stavba, pripadné k pojisténé stavbé patii.
Pojisténi se nevztahuje na Skody na rozvodech, které jsou zplsobeny
opotiebenim, korozi, postupnym starnutim, béznym opotrebenim,
trvalym vlivem provozu, nedostateCnym pouzivanim, chybou
v konstrukci, chybou projektu, vadou montaze nebo provozovanim
stavby v rozporu se schvalenym tGcéelem.

V pfipadé pojisténi rozestavéné stavby nebo rozestavéné jednotky
¢i domacnosti, kterd se v nich nachazi, pfipadné rodinného domu
nebo jednotky v rekonstrukci, jsou-li pfedmétem této rekonstrukce
i rozvody, je vylouceno pojistné nebezpedi havérie rozvodl az do
okamziku radné provedené revize.

Pojistény je povinen zejména udrzovat rozvody v fadném stavu
a provadét véechny predepsané revize a kontroly.

Imploze

Implozi se rozumi destrukce nebo zhrouceni véci zplsobené
podtlakem, prudké vyrovnani tlaki smérem dovniti. Je to jev, pfi
kterém se téleso, objekt nebo hmota zborti do vlastniho objemu,
nebo je jeho strukturalni integrita porusena vyssim tlakem prostredi,
ve kterém se nachazi.

Kou¥

Koufem se rozumi nahlé a neocekavané rozsireni koure v rozporu
s uréenym Ucelem z ohnist, topenist, zafizeni pro vytapéni, vareni
nebo suseni a z podobnych zafizeni pro ohfev.

Skodami zpasobenymi koufem véak nejsou $kody vzniklé v dasledku
jeho dlouhodobého pulsobeni.

Kradez elektrické energie

1. Kradezi elektrické energie se rozumi stav, kdy se pachatel bez
védomi a souhlasu pojisténého pfipoji na elektrické rozvody ve
vlastnictvi nebo uZzivani pojisténého a tomu vznikne v disledku
takového jednani povinnost uhradit pachatelem odebranou
elektrickou energii dodavateli.

2. Pojistitel uhradi cenu odcizené elektrické energie.

3. Pojistény je povinen oznamit tuto udalost Policii CR a vyzadat si od
ni protokol o této udalosti.

Kradez vloupanim
1. Kradezi vloupanim se rozumi odcizeni véci zplsobem, pfi kterém
pachatel podle nasledujicich bodl vnikl do uzavieného prostoru

Isti, nedovolenym prekonanim uzamdeni nebo prekonanim jiné

jistici prekazky s pouzitim sily (dale jen ,vloupani”):

a) do pojisténych prostor vnikl nasilnym prekonanim uzamceni
nebo prekonanim jinych ztézujicich prekazek, které maji
zabranit vstupu neopravnénych osob (napf. prolomeni,
vybourani, prorazeni dvefi, oken, stén, podlahy, stropu);

b) do pojisténych prostor se dostal prekonanim existujicich
prekazek stavajiciho otvoru, ktery neslouzi ke vstupu
a nedovoluje normalni pohyb (napf. svétlik nebo vétraci Sachta);
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c) v pojisténych prostorach se ukryl a po jejich uzamceni
a pripadné aktivaci bezpecnostniho zafizeni se zmocnil
pojisténych véci a misto pojisténi opustil pfe jeho otevienim,
pficemz nésilim prekonal prekéazky, které maji zabranit vstupu
nepovolanych osob do pojisténych prostor;

d) do pojisténych prostor vnikl tak, Ze je zpfistupnil nastroji, které
nejsou urceny k jejich otevirani;

e) pachatel vnikl do pojisténych prostor pomoci originalniho
klice nebo jeho duplikatu, kterého se predtim zmocnil kradezi
vloupanim v prostorach budovy nebo loupezi.

2. U pojisténych penéz, cennosti a dalSich véci, pro které pojistitel
predepisuje témito pojistnymi podminkaminebo jinymi ujednanimi
v pojistné smlouvé povinnost jejich uloZeni v bezpecnostnich
schrankach nebo trezorech, bude odcizeni povazovéano za kradez
vloupénim, pokud se pachatel vloupal do pojisténych prostor
a tam navic nasilné pronikl do bezpecnostni schranky nebo
trezoru chraniciho pojisténé véci pred odcizenim a to nasledujicim
zpUsobem:

a) prolomil sténu bezpecnostni schranky nebo trezory;

b) bezpecnostni schranku nebo trezor oteviel pomoci nastroje,
ktery neni uréen k jeho fadnému otevirani;

c) bezpecnostnischranku nebo trezor oteviel pomoci originalniho
klice nebo jeho duplikatu; originalni kli¢ nebo duplikat byl
ulozen v bezpecnostni schrance nebo trezoru, ktery skytal
minimalné stejnou ochranu jako bezpecnostni schranka nebo
trezor, ve kterém jsou uloZeny pojisténé penize a cennosti
a pachatel se kli¢ce zmocnil nékterym ze zpdsobl uvedenych
v tomto bodé pod pism. a) nebo b).

Za skutecné dokonanou kradez vloupénim se povazuje i pokus o ni.

4. Neni-li v pojistnych podminkéach nebo jinych ujednanich pojistné
smlouvy uvedeno jinak, za krddez vloupanim jsou povazovany
i vandalismus a sprejerstvi, kterého se pachatelem dopusti poté,
co se do pojisténych prostor vloupal (vandalismus a sprejerstvi
v souvislosti s vioupanim).
Vandalismus je zdmérné a Casto i bezdlvodné poskozeni nebo
zniceni pojisténé véci. Sprejerstvi je zamérné a Casto i bezdlvodné
poskozeni nebo zniceni pojisténé véci barvou.

5. Kradez vloupanim nelze povaZzovat za prokdzanou pouhym
zjisténim, Ze doslo ke ztraté nebo zniceni pojisténé véci.

6. Pojistény je povinen oznamit tuto udalost Policii CR a vyzadat si od
ni protokol o této udalosti.

Krupobiti

Krupobitim se rozumi jev, pfi kterém kousky ledu rdzného tvaru
a rlizné velikosti, hmotnosti a hustoty vytvorené v atmosfére dopadaji
na pojisténou véc, ¢imz dochazi k jejimu poskozeni ¢i zniceni.
Pojistitel nahradi skodu zplsobenou bezprostiednim plsobenim
krupobiti na pojisténou véc.

Pojisténi se déle bez ohledu na spoluplsobici okolnosti nevztahuje
na Skody, k nimz doslo v disledku zchatralych, shnilych, dfevokaznym
hmyzem nebo jinak poskozenych stfesnich a ostatnich konstrukci.
Neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak, pojisténi se nevztahuje na
Skody zplsobené zatékanim.

V pripadé pojisténi rozestavéné stavby nebo rozestavéné jednotky i
domacnosti, kterad se v nich nachézi, je vylouc¢eno pojistné nebezpeci
krupobiti do Uplného zastreSeni stavby a pevného zakryti vSech
otvord ve stavbé.

Lom trubky

Lomem trubek se rozumi nahlé, neocekavané a nahodilé prasknuti dale
uvedenych pojisténych trubek a dale uvedenych pojisténych zafizeni,
s vyjimkou pficin, které jsou uvedeny ve vylukach.

Pojisténi se vztahuje na Skody vzniklé lomem trubek:

a) na pojisténém potrubi urceném k zdsobovani pitnou a uzitkovou
vodou nebo k odvodu odpadnich vod s vyjimkou vnéjsich svodu
srazkové vody,

b) na pojisténych trubkach rozvodd ustfedniho vytapéni teplou
vodou véetné zafizeni napojenych na tento topny systém, zejména
radidtord, topnych téles, ohfivacich kotld, bojlerd,
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¢) na pojisténych zafizenich ke koupani, umyvadlech, splachovacich
klozetech, vodovodnich kohoutech, pachovych uzéavérech,
méficich vody a jinych sanitérnich zafizenich.
Priodstranovaniskod zpisobenychlomem nebo mrazem na pojisténém
potrubi uhradi pojistitel ndklady na vymeénu ¢i opravu nezbytné nutné
Casti potrubi v misté poskozeni, a to véetné souvisejicich nakladl (na
vysekani, zazdéni, vyménu casti obkladi apod.) a nédkladd na vyhledani
mista poskozeni.
Podminkou vzniku naroku na pojistné plnénije to, ze pojisténé potrubi
a zafizeni je ve vlastnictvi pojisténého a slouzi bezprostiedné pojisténé
stavbé nebo domacnosti. V pojisténi staveb ¢i jinych staveb plati,
ze pokud se potrubi nebo zafizeni nachazi vné stavby, je pojisténo
pouze to, které spliiuje vySe uvedené podminky a zaroven se nachazi
na pozemku, na kterém stoji pojisténa stavba ¢i jina stavba, pfipadné
k pojisténé stavbé Ci jiné stavbé patfi (napr. vodovodni pfipojka).
Pojisténi se nevztahuje na skody na trubkach a zafizenich, které jsou
zpUsobeny opotiebenim, korozi nebo zvapenaténim.
V pripadé pojisténi rozestavéné stavby nebo rozestavéné jednotky ¢i
domacnosti, ktera se v nich nachéazi (v pfipadé rodinného domu nebo
jednotky v rekonstrukci, tak jsou-li predmétem rekonstrukce rozvody
vody) je vylouéeno pojistné nebezpeci lom trubky az do okamziku
fadné provedené tlakové zkousky.
Pojistény je povinen zejména:
a) udrzovat vodovodni zafizeni v fadném stavu,
b) u stavby nebo casti staveb, které nejsou trvale uzivany, uzavrit,
vyprazdnit a udrzovat vodovodni zafizeni v nich umisténa prazdna,
¢) v topném obdobi vyprazdnit jednotlivd zafizeni napojenad na
systém vytapéni, pokud je tento mimo provoz.

Loupez

1. LoupezZi se rozumi takové jednéni pachatele, pfi kterém uzije proti
pojisténému prokazatelného nasili nebo pohrlzky bezprostfedniho
nésili v amyslu zmocnit se jeho véci v misté pojisténi.
Pojistitel poskytne pojistné plnéni i v pfipadé odcizeni pojisténé
véci z mista pojisténi, kdy pachatel prokazatelné vyuzil nahlé
fyzické nebo psychické tisné pojisténého. Zneuziti omamného,
paralyzujiciho nebo obdobného prostfedku pachatelem proti
pojisténému musi byt pojistiteli prokazéno. Za tisen neni
povazovan nasledek dobrovolného poziti alkoholu, drogy, 1ékd
nebo obdobnych omamnych latek ani pouhy spanek.

2. Neni-li v pojistnych podminkach nebo jinych ujednéanich pojistné
smlouvy uvedeno jinak, za loupez jsou povazovany i vandalismus
a sprejerstvi, kterého se pachatel dopustil v souvislosti s loupezi
(vandalismus a sprejerstvi v souvislosti s loupezi).

Vandalismus je zamérné a Casto i bezdlvodné poskozeni nebo
zniceni pojisténé véci. Sprejerstvi je zameérné a casto i bezdlvodné
poskozeni nebo zniceni pojisténé véci barvou.

3. Pojitény je povinen oznamit tuto udalost Policii CR a vyzadat si od
ni protokol o této udalosti.

Naraz vozidla

Nérazem vozidla se rozumibezprostfedni narazsilni¢niho nebo kolejového
vozidla do pojisténé véci. Za néraz vozidla se povazuje i bezprostredni
naraz dilli nebo nakladu vyse uvedeného vozidla do pojisténé véci, pokud
k nému dojde v pfimé souvislosti s havérii tohoto vozidla.

Pojisténi se vsak nevztahuje na Skody zplsobené vozidly, ktera
provozuje pojistény, pfipadné osoba pro pojisténého cinna. Pojistény
je povinen oznamit tuto udalost Policii CR a vyzadat si od ni protokol
o této udalosti.

Nasilné odcizeni stavebnich soucasti

Nasilnym odcizenim stavebnich soulasti se rozumi takové privlastnéni
si pojisténé stavebni soucasti pachatelem, pfi némz dojde k ke
zjevnému poskozeni nebo zniceni casti stavby, k némuz doslo
odcizenim jeji soucasti.

Za nasilné odcizeni stavebni soucasti je povazovan i pokus o jeji nasilné
odcizeni. Toto pojistné nebezpedi se nevztahuje na spoluvlastnicky
podil na spole¢nych ¢astech domu.

Pojistény je povinen oznamit tuto udalost Policii CR a vyzadat si od ni
protokol o této udalosti.

Nepfimy tder blesku

Nepfimym Gderem blesku se rozumi plsobeni prepéti anebo indukce
jakozto nasledku pfimého uderu blesku.

Pojisténi se vztahuje na elektrické a elektronické pfistroje nebo zafizeni
(napf. cCerpadla, elektromotory, elektroinstalace apod.), které jsou
predmétem pojisténi, nebo elektronické prvky a soucastky pojisténych
véci. Pojisténi se nevztahuje na Skody vzniklé opotfebenim materialu nebo
nespravnou Udrzbou (napf. uvolnéné spoje v elektrickych obvodech).

Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné plnéni vyssi nez
200000K¢, v pripadé Ze pojisténa véc nebyla chranéna funkéni
prepétovou ochranou typu 1 (svodi¢ bleskového proudu) a 2 (svodic
prepéti) v pfipadé pojisténi staveb Ci typu 1, 2 a 3 v pfipadé pojisténi
domécnosti, podle normy €SN EN 61643-11 (Ochrany pred prepétim
nizkého napéti).

Odcizeni pFislusenstvi pojisténych staveb nebo jednotek
umisténého na jejich vnéjsi strané, odcizeni prislusenstvi bazénu
a zahradniho jezirka pevné spojeného s bazénem a zahradnim
jezirkem

Odcizenim pfislusenstvi pojisténych staveb nebo jednotek umisténého
na jejich vnéjsi strané se rozumi zjevné poskozeni nebo zniceni &asti
stavby ¢i bytové jednotky, k némuz doslo nésilnym odcizenim jejiho
prislusenstvi.

Za odcizeni pfisluSenstvi staveb umisténych na jejich vnéjsi strané
se povazuje i odcizeni pfislusenstvi bazénu nebo zahradniho jezirka,
které je pevné spojeno s bazénem nebo jezirkem.

Za odcizeni prislusenstvi pojisténych staveb nebo bytovych jednotek
umisténého na jejich vnéjsi strané a odcizeni pfislusenstvi bazénu
nebo zahradniho jezirka, které je pevné spojeno s bazénem nebo
jezirkem, je povazovan i pokus o jejich nasilné odcizeni.

Pojistény je povinen oznamit tuto udalost Policii CR a vyzadat si od ni
protokol o této udalosti.

Odcizeni prisluSenstvi pojisténych staveb nebo jednotek
umisténého uvnitf objektd, odcizeni pFislusenstvi bazénu

a zahradniho jezirka, které neni pevné spojené s bazénem

a zahradnim jezirkem

Odcizenim pfislusenstvi pojisténych staveb nebo jednotek umisténého
uvnitf objektl se rozumi kraddez vioupanim a loupez v misté pojisténi.
Pojistnik a pojistény je povinen zabezpecit pojisténé véci pro pfipad
kradeze vloupanim zplsobem predepsanym pojistitelem. Pojisténi
se vztahuje na pfisluSenstvi umisténé uvnitf pojisténé stavby nebo
jednotky, slouzici pojisténé stavbé nebo jednotce a nachazejici se
v misté pojisténi.

Za odcizeni pfislusenstvi staveb umisténé uvnitr objektd se povazuje
i odcizeni prislusenstvi bazénu nebo zahradniho jezirka, které neni
pevneé spojené s bazénem nebo jezirkem.

Pojistény je povinen oznamit tuto udalost Policii R a vyzadat si od ni
protokol o této udalosti.

Odcizeni stavebniho materialu a drobné stavebni techniky
Odcizenim stavebniho materialu a drobné stavebni techniky se rozumi
kradez vloupanim a loupez v misté pojisténi. Pojistnik a pojistény je
povinen zabezpedit pojistény stavebni material a drobnou stavebni
techniku pro pripad krddeze vloupanim zplsobem predepsanym
pojistitelem. Pojisténi se vztahuje na stavebni materidl a drobnou
stavebni techniku, slouzici pojisténé stavbé a nachazejici se v misté
pojisténi.

Pojistény je povinen oznamit tuto udalost Policii CR a vyzadat si od ni
protokol o této udalosti.

Odcizeni zahradni techniky, zahradniho malotraktoru

a zahradniho nabytku

Odcizenim zahradni techniky, zahradniho malotraktoru a zahradniho
nabytku se rozumi kradez vloupanim a loupez v misté pojisténi.
Pojistény je povinen oznamit tuto udalost Policii CR a vyzadat si od ni
protokol o této udalosti.

Pad letadla

Padem letadla se rozumi zficeni nebo naraz pilotovaného letadla,
jeho dild nebo néakladu (v¢etné pfipadd, kdy letadlo odstartovalo
s posadkou, pficemz posadka v dusledku udélosti predchazejici jeho
narazu nebo zficeni letadlo opustila). Pilotovanym letadlem se pro
Ucely tohoto pojisténi rozumi letadlo nebo kosmicka lod" nebo jiné
zafizeni tézsi nez vzduch uréené k létani s nejméné jednoclennou
lidskou posadkou.

Pad snéhu

Padem snéhu se rozumi nahly sesuv nebo pad snéhové nebo ledové
masy ze stfechy pojisténé stavby, k némuz doslo i presto, Ze se
pojistény v ramci svych moznosti priibézné snazil zamezit hromadéni
snéhové masy vhodnymi opatfenimi.

V pfipadé pojisténi rozestavéné stavby nebo rozestavéné jednotky ci
domacnosti, kterd se v nich nachazi, je vylouceno pojistné nebezpeci
pad snéhu do Uplného zastreSeni stavby a pevného zakryti vSech
otvord ve stavbé.

Pojisténi se déle bez ohledu na spoluplsobici okolnosti nevztahuje
na Skody, k nimz doslo v disledku zchatralych, shnilych, dfevokaznym
hmyzem nebo jinak poskozenych stfesnich a ostatnich konstrukci.



Neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak, pojisténi se nevztahuje na
Skody zplGsobené zatékanim.

Nastala-li Skodné udélost nasledkem padu snéhu ¢i v pfimé souvislosti
s padem snéhu do 10. dne po uzavieni pojisténi proti tize snéhu, neni
pojistitel povinen z titulu této Skodné udalosti poskytnout pojistné
plnéni (Cekaci doba).

Pad stromu, stozaru nebo jinych pfedméta

Padem stromu, stozéru nebo jiného pfedmétu se rozumi nahodily
a nepredvidatelny pohyb svisle umisténych pfirodnich nebo umélych
téles (jako stromd, stozarl, kominl nebo jinych cizich predmétl) se
znaky volného padu.

Pojisténi se vSak nevztahuje na skody zplsobené:

a) padem soucasti zni¢ené nebo poskozené pojisténé véci nebo Casti
téhoz pojisténého souboru jako poskozena pojisténa véc,

b) padem jakékoli jiné véci ve vlastnictvi nebo v uzivani pojisténého,
at'je, ¢i neni pojisténa.

Podpéti

Podpétim se rozumi nahly pokles napéti v siti pod mezni hodnotu

stanovenou normou CSN.

Pojisténi se vztahuje na elektrické a elektronické pfistroje nebo zafizeni

(napf. Cerpadla, elektromotory, elektroinstalace apod.), které jsou

predmétem pojisténi, nebo elektronické prvky a soucastky pojisténych

véci. Pojisténi se nevztahuje na skody vzniklé opotiebenim materialu

nebo nespravnou uUdrzbou (napf. uvolnéné spoje v elektrickych

obvodech).

Pojisténi pro pripad rozbiti skla a sanitarniho zarizeni

Pojisténi se sjednava pro pripad nahodilého rozbiti skla a vztahuje se

na sklenéné stavebni soucasti pojisténé stavby, napr. zaskleni oken,

dvefi, prvky izola¢niho zaskleni. V pripadé pojisténi rodinnych domd

a bytovych jednotek a je-li ve smlouvé sjednano pojisténi skleniku,

bazénu ¢i zahradniho jezirka, vztahuje se pojisténi pro pfipad

nahodilého rozbiti skla i na jejich konstrukcni zastreseni.

V pripadé pojisténi domacnosti se pojisténi proti nahodilému rozbiti

skla vztahuje, kromé sklenénych stavebnich soucésti i na sklenéné

¢asti hmotnych movitych véci tvoficich zafizeni domacnosti (zaskleni

nabytku, pfenosné sauny, akvaria apod.) a sklokeramické a indukéni

varné desky.

Na roven skla jsou postaveny vyplné vyrobené z polykarbonatu (napf.

z makrolonu) nebo z materialli s prokazatelné srovnatelnymi, pfipadné

lepsimi parametry z hlediska priraznosti.

Pojisténi pro pfipad nahodilého rozbiti skla se sjednava véetné

vedlejsich nakladd.

VedlejSimi naklady se rozumi naklady:

a) na znovupofizeni speciadlni povrchové Upravy pojisténého skla
(malba, népisy a jiné ozdoby nebo dopliky, piskovani, lept, opravu

¢i znovupofizeni nalepenych snimacl, zabezpecovacich zafizeni,
nalepenych félii apod.),

b) naleseninebo jiné pomocné prostiedky nutné k provedeni opravy
rozbitého skla,

¢) na montadz a demontaz stavebnich soudasti nutnych k provedeni
opravy rozbitého skla (napr. ochrannych mfizi apod.),

d) na provizorni opravu rozbitého skla,

e) na odstranéni zbytkd rozbitého skla.

Pojisténi pro pripad nahodilého rozbiti skla se rovnéz vztahuje

na nahodilé poskozeni a zniceni sanitarniho zafizeni. Poskozenim

a zni¢enim sanitarniho zafizeni se rozumi ndhodné rozbiti vybaveni

koupelen a WC, jako jsou umyvadla, zachodové misy, pisoary, bidety,

vany a sprchové kouty, a to véetné zastén.

Pojistitel poskytne pojistné plnéni do vySe Ucelné vynaloZenych

naklad(i na opravu nebo vyménu poskozeného nebo zni¢eného skla

a sanitarniho zafizeni, které jsou v misté pojisténi obvyklé.

Pojisténi pro pfipad nahodilého rozbiti skla a sanitarniho zafizeni se

nevztahuje na skody zplGsobené:

a) poskozenim povrchu poskrabanim, poleptanim a sprejerstvim
(nadpisem, malbou nebo jakymkoliv nastfikem sprejem nebo jinym
obdobnym zplsobem);

b) rozbitim vzniklym pred instalaci a pfi ni, pfi montazi a demontazi,
pfi prepravé a doprave;

¢) zdavodu vyrobni vady;

d) naramech a osazenich;

e) na sklenénych mozaikach a jinych formach uméleckého zaskleni;

f) na optickych sklech;

g) na osvétlovacich télesech a Zarovkach, sklenéném nadobi apod.;

h) na movitych vécech a jejich castech (neplati pro pojisténi skla
v ramci pojisténi domacnosti);

i) UumysIné pojistnikem, pojisténym nebo jemu blizkymi osobami,
spolecniky, zaméstnanci nebo jinymi osobami, které byly povéreny
pojistnikem nebo pojisténym;

j)  korozi, erozi, oxidaci;

k) bezprostfednim nasledkem opotfebeni, trvalého vlivu provozu,
postupného starnuti;

I) ztrdtou nebo pohresovanim;

m) vniknutim atmosférickych srédzek nebo necistot do stavby
v dlsledku rozbiti pojisténych skel;

n) poskozenim nebo zni¢enim sklenénych ¢asti spotrebni elektroniky
(napfiklad prasknuti obrazovky nebo displeje)

0) na bateriich v¢. mechanismd odtokovych uzavérd, splachovacich
zafizenich, jakychkoli trubi¢kach a armaturach slouZzicich k napojeni
na vodovodni fad nebo na odpad.

Pojistitel dale nehradi jakékoliv nasledné skody, ke kterym doslo

v dlsledku rozbiti pojisténého skla nebo sanitarniho zafizeni.

Pojisténi tohoto pojistného nebezpeci neni Ucinné v dobé vystavby

nebo rekonstrukce pojisténé stavby. To plati i v pfipadé pojisténi

domacnosti, kterd se v dobé jeji stavby nebo rekonstrukce v budové
nachéazi.

V pfripadé stejnych opakovanych skod je pojistény povinen prokazat,

ze dfive vyplacené pojistné pInéni pouzil na uvedeni zaskleni do

puvodniho stavu.

Existuje-li narok na pojistné plnéni za Skody vzniklé rozbitim skla

z jiného pojistného nebezpeci, neposkytne pojistitel pojistné plnéni

z pojisténi rozbiti skla.

Poskozeni zateplené fasady hmyzem a zviraty

Zateplenou fasddou se rozumi vnéjsi tepelné izolacni kompozitni
systém s tepelnou izolaci z pénového polystyrenu nebo z mineraini
viny a s konecnou povrchovou Upravou omitkou nebo omitkou
a natérem, a zatepleni stifechy tvorené tepelné izola¢nim kompozitnim
systémem s tepelnou izolaci z pénového polystyrenu, z mineralni viny
nebo jiného vhodného materiélu. Pojistitel nahradi Gjmu zpUsobenou
destruktivni ¢innosti hmyzu nebo zvifete na vnéjsi zateplené fasadé
nebo zateplené strese.

Pojisténi se nevztahuje na jakékoliv nasledné skody spojené s timto
pojistnym nebezpecim.

Povoden, zaplava

1. Povodni se rozumi prechodné zvyseni hladiny vodnich tokl nebo
jinych povrchovych vod, pfi kterém voda jiz zaplavuje Gzemi mimo
koryto vodniho toku a mdze zpUsobit Skody. Povodni je i stav, kdy
voda muze zpUsobit skody tim, Ze z Gzemi obce nebo jeji Casti,
kterou zaplavila, nemuze docasné prirozenym zplsobem odtékat
nebo jeji odtok je nedostatecny (zéplava), pfipadné dochazi
k zaplaveni Uzemi pfi soustfedéném odtoku srazkovych vod.
Muze byt zplsobena pfirodnimi jevy, zejména tanim, destovymi
srazkami nebo chodem ledd (povoden pfirozena).

2. Povoden mize byt zplsobena jinymi vlivy nez pfirodnimi jevy,
zejména poruchou vodniho dila, kterd maze vést az k jeho havarii
(protrzeni) nebo nouzovym feSenim kritické situace na vodnim
dile (povoden zvlastni).

Vodni dila jsou stavby, které slouzi ke vzdouvani a zadrzovani vod,
umélému usmérnovani odtokového rezimu povrchovych vod,
k ochrané a uzivani vod, k nakladani s vodami, zejména prehrady,
hréze, vodni nadrze, jezy, stavby, jimiz se upravuji koryta vodnich
tokd, vodarenské objekty véetné Upraven vody, kanaliza¢ni stoky,
kanalizacni objekty, Cistirny odpadnich vod, stavby na ochranu
pred povodnémi.

Za vodni dila se nepovazuji zejména jednoduché zafizeni ménici
koryta vodnich tokd na jednotlivych pozemcich a stavbach
k zachyceni vody a k ochrané jednotlivych pozemkd a staveb proti
Skodlivym Gcinkm povrchovych nebo podzemnich vod, jakoz
i jednoduché zafizeni mimo koryta vodnich tokd k akumulaci
odpadnich vod (Zumpy) a vodovodni a kanalizacni pfipojky. Pro
Ucely tohoto pojisténi se za vodni dilo nepovazuji ani vodovodni
fady.

3. Pro povoden se za $kodu vzniklou v duasledku jedné pojistné
udaélosti povazuji vSechny Skody vzniklé v dobé trvani pojisténi
na Uzemi statu, v némz se nachéazeji sjednana mista pojisténi,
opakovanym plsobenim tohoto pojistného nebezpeci béhem 72
po sobé nasledujicich hodin.

4. V pfipadé, Ze jsou splnény podminky definice povodné, jsou
v ramci limitu pro pojisténi tohoto nebezpedi pojistény i Skody na
pojisténych vécech zplisobené:

a) prlGsakem v dasledku zvysené hladiny podzemnich vod, kdy
zvySeni hladiny podzemnich vod bylo prokazatelné zplisobeno
povodni,

b) vniknutim vody do kanalizace, pokud tato voda prokazatelné
pochézi z povodnovych vod,

¢) sesuvem pudy v disledku povodné.

Podminkou je, ze se predmét pojisténi nachazi na Gzemi, které
bylo postizeno povodni.



5. Pojisténi se nevztahuje na Skody zpUsobené podzemni vodou,
neni-li ve smlouvé nebo v pojistnych podminkach ujednéno
jinak. Podzemnimi vodami jsou vody pfirozené se vyskytujici pod
zemskym povrchem v padsmu nasyceniv pfimém styku s horninami,
za podzemni vody se povazuji téz vody protékajici drenaznimi
systémy a vody ve studnich.

Za skodu zplsobenou povodni se nepovazuje skoda zplsobena
zatékanim v disledku atmosférickych srazek, které do pojisténych
prostor prosakly ¢i vnikly v désledku vytvoreni souvislé vodni
plochy prostorové omezené na pojisténou stavbu (napf. stiechu)
nebo jednotku nebo na pozemek, na kterém se nachazeji.

6. Nastala-li Skodna udalost nasledkem povodné Civ primé souvislosti
s povodni do 10. dne po uzavreni pojisténi proti povodni, neni
pojistitel povinen z titulu této skodné udalosti poskytnout pojistné
plnéni (¢ekaci doba).

7. V pripadé pojisténi Osobnich véci se pojisténi proti povodni
nevztahuje na skodu zplUsobenou povodni v oblasti zaplavového
Uzemi prislusného desetiletému kulminaénimu pritoku (Q10),
unéhoz je vyskytu povodné dlouhodobé dosazeno nebo prekroceno
primérné jednou za 10 let (tzv. desetiletd a méné letad voda).

Pozar

Pozarem se rozumi ohen ve formé plamene, ktery provazi hofeni

a vznikl mimo urcené ohnisté nebo takové ohnisté opustil a Sifil se

vlastni silou. Pojistnou udalosti je i poskozeni nebo zniceni pojisténé

véci zplodinami pozaru nebo hasenim nebo strzenim pfi zdolavani
pozéru Ci pfi odstranovani jeho nasledka.

Pozarem vsak neni Zhnuti a doutnani s omezenym pristupem kysliku

ani puUsobeni uzitkového ohné a jeho tepla. Pozarem dale neni

plsobeni tepla pfi zkratu v elektrickém vedeni nebo zafizeni, pokud se
plamen vznikly zkratem dale nerozsifi.

Prosta kradez

Prostou kradezi se rozumi odcizeni véci, k némuz doSlo bez

prokazatelného néasilného prekonani ochranného zabezpeceni

zabrafiujicimu odcizeni nebo bez jiného nasilného jednani a kdy

pojistény nezavisle na své vili pozbyl moznost s véci nakladat.

Pojistény je povinen oznamit tuto udalost Policii CR a vyzadat si od ni

protokol o této udalosti.

Prepéti

Prepétim se rozumi napétova Spicka v elektrické siti nebo vyboj

statické elektfiny v atmosfére.

Pojisténi se vztahuje na elektrické a elektronické pristroje nebo

zarizeni (napr. ¢erpadla, elektromotory, elektroinstalace apod.), které

jsou predmétem pojisténi, nebo elektronické prvky a soucastky

pojisténych véci.

Pojisténi se nevztahuje na Skody:

a) vzniklé pfirozenym opotiebenim,

b) zplsobené vnéjsimi vlivy (napf. Spatnou manipulaci, instalaci i
udrzbou),

c) vzniklé v disledku vady, kterou méla véc jiz pred vznikem pojisténi
a ktera byla nebo mohla byt zndma pojistnikovi nebo pojisténému,

d) za které je odpovédny dodavatel nebo jiny smluvni partner podle
pravniho predpisu nebo smlouvy v¢. odpovédnosti za vady.

Pojistitel neni povinen poskytnout pojistné pInéni vyssi nez 200000 K¢,

v pripadé Ze pojisténa véc nebyla chranéna funkcni prepétové ochrany

typu 1 (svodi¢ bleskového proudu) a 2 (svodi¢ prepéti) v pripadé

pojisténi staveb Ci typu 1, 2 a 3 v pripadé pojisténi doméacnosti, podle

normy CSN EN 61643-11 (Ochrany pred pfepétim nizkého napéti).

P¥imy uder blesku

Pfimym uUderem blesku se rozumi bezprostfedni prechod blesku
(atmosférického vyboje) na pojisténou véc tak, Zze misto Uderu blesku
je na této véci zjevné patrné podle ucinkl tepelného plsobeni nebo
mechanickych stop.

Neni-li v pojistné smlouvé ujednano jinak, pojisténi se nevztahuje na
Skody zplsobené prepétim, podpétim a zkratem.

Sesuv nebo zficeni lavin
Sesuvem nebo zficenim lavin se rozumi jev, kdy se masa snéhu nebo
ledu na svazich nahle uvede do pohybu a fiti se do udoli.

Sesuv pudy, zficeni skal nebo zemin

Sesuvem plidy a zficenim skal se rozumi pohyb pldy, skal nebo zemin
vznikly plsobenim gravitace a vyvolany porusenim dlouhodobé
rovnovahy, ke které svahy zemského povrchu dospély vyvojem.
Sesuvem pudy vsak neni klesani zemského povrchu do centra Zemé
v dUsledku pusobeni pfirodnich sil nebo lidské ¢innosti.

Pojisténi se nevztahuje na skody vzniklé v dasledku

a) dinnosti pojisténého,

b) povrchové nebo hlubinné tézby nebo hloubeni a jinych zemnich,
konstrukcnich a demolicnich praci i jiné lidské ¢innosti provadéné
pojistnikem nebo pojisténym, at’ jiz v dobé trvani pojisténi, nebo
pred jeho zacatkem,

¢) povodni.

Stavebni pojisténi

1) Je-li ve smlouvé ujednano, stavebni pojisténi se vztahuje na
poskozeni nebo zniceni spravné zhotovenych bezvadnych &asti
pojisténé stavby uvedené v pojistné smlouveé pfi jeji vystavbé nebo
rekonstrukci v disledku:
a) zhotovitelem pouzitého vadného materialu;
b) zhotovitelem vadné provedené prace;
¢) chybného technologického postupu zhotovitele;
d) nedbalosti zhotovitele.

2) Pojistnou udalosti jsou vSak pouze ty vySe uvedené Skody,

u kterych jsou splnény nasledujici podminky:

a) pricina vzniku poskozeni ¢i zniceni nastala v dobé trvani
pojisténi a zaroven

b) poskozeni ¢i zni¢eni se projevilo v dobé trvani pojisténi.

3) Pojisténi se nevztahuje na:
a) Skodu zplsobenou chybnym navrhem nebo chybou
v projektové dokumentaci;

b) jakékoliv Skody nastalé na téch stavebnich soucastech, které
byly zhotoveny chybnym technologickym postupem, za pouziti
vadného materialu nebo vadné provedenou praci;

c) skodu na zhotovenych bezvadnych castech zplsobenou za
Ucelem opravy vadného materidlu nebo vadného provedeni
praci;
naklady na opravu véci vadné zhotovené mimo misto pojisténi;
Skodu plynouci z do¢asnych nebo mimoradnych oprav nebo
Uprav jinych nez téch, které vedou k odvraceni nebo zmirnéni
pojistné udalosti, nejsou-li vykonany na pokyn pojistitele nebo
po konzultaci s nim;

f) jakoukoliv naslednou $kodu nebo ztratu vzniklou v souvislosti
se skodou na pojisténé véci vietné pokuty, penale a jiné
smluvni, spravni nebo trestni sankce, platby nebo ztraty
plynouci z prodleni, nesplnéni zavazku nebo povinnosti,
nedosazeni pozadovanych parametr(i nebo na Skody ze ztraty
nebo zruseni smlouvy;

néaroky, kterych Ize dosdhnout uplatnénim prav z vadného
plnéni.

Pojistitel rovnéz neposkytne plInéni za naklady vynalozené
na jakoukoli zménu, doplnéni nebo vylepseni pojisténého
budovaného dila nebo jakékoli jiné véci.
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4) Pojistitel poskytne pojistné plnéni za jednu a vsechny pojistné
udélosti v pojistném obdobi ve vysi Gcelné vynalozenych néakladi
na opravu stavebni soucasti, maximalné vsak do limitu pojistného
plnéni sjednaného v pojistné smlouvé.

5) Zhotovitelem se rozumi osoba odlidna od pojistnika a pojisténého,
kterd neni ani osobou blizkou ve vztahu k pojistnikovi i
pojisténému, s pfislusnym opravnénim k provedeni vystavby i
rekonstrukce, kterd provadi pro pojisténého tyto prace Uplatné na
zakladé pisemné smlouvy i pisemné objednavky.

6) Nedbalosti zhotovitele se rozumi takové jednani, kdy zhotovitel
da najevo zvldstni znalost, dovednost nebo peclivost, nebo
zavaze-li se k provedeni prace, k nizZ je zapotfebi zvlastni znalosti,
dovednosti nebo peclivosti, a neuplatni-li tyto zvlastni vlastnosti
pfi provedeni prace.

Strojni pojisténi
Pojisténi se sjednava pro prfipad poskozeni nebo zniceni vytahu,
technologie kotelen, tepelnych &erpadel, rekuperace a klimatizace,
pfip. motory pojezdovych bran nebo jiné pevné zabudované strojni
vybaveni, které je soucasti pojisténych staveb, u jednotky pak v¢.
pojisténého podilu na spolecnych castech domu, a to jakoukoliv
nahlou, neocekavanou a nahodilou udalosti, kterd zde nebo v pojistné
smlouvé neni vyloucena, a kterd omezuje nebo vylucuje funkénost ci
uzivani pojisténé véci.

Pojisténi se vztahuje pouze na takové predméty pojisténi, které byly

pfi sjednavani pojisténi neposkozené a v provozuschopném stavu bez

ohledu na to, zda jsou v dobé vzniku skodné udélosti demontovany
nebo montovéany z divod( ¢isténi, Gdrzby nebo revizi nebo ze tyto
prace pravé probihaji. Pojisténi se vztahuje i na elektroniku a na
zakladni software nainstalovany v pojisténych zafizenich, pokud doslo

z téze pfiCiny a ve stejnou dobu i k jinému poskozeni pojisténého

zafizeni, za které je pojistitel povinen poskytnout pojistné plnéni.



Pojisténi se nevztahuje na Skodné udalosti vzniklé:

a) trvalym vlivem provozu, opotrebenim, korozi, erozi, kavitaci, oxidaci,
postupnym starnutim, béznym opotrebenim, nedostate¢nym
pouzivanim, dlouhodobym uskladnénim,

b) chybou v konstrukci, chybou vypoctu, dilenskou vadou nebo
vadou montaze,

¢) prfimymdlouhodobym vlivem chemickych, tepelnych, mechanickych,
elektrickych, elektromagnetickych vlivli, vzniku usazenin, tvorby
kotelniho ¢i vodniho kamene nebo znecisténim,

d) pusobenim (i dlouhodobym) normalnich atmosférickych podminek
(napr. srazek), se kterymi je tieba podle rocniho obdobi a mistnich
pomérd pocitat,

e) neopravnénym uzivanim véci tfeti osobou, ztratou pojisténé véci,
kradezi, prostou kradezi,

f) pficinami, za které ruci nebo je odpovédny vyrobce, prodejce,
pronajimatel a jina treti osoba,

g) nasledné skody jakéhokoliv druhu (napf. ztratu ndjemného),

i) Umysiného nebo védomého opomenuti nebo jednani nebo
hrubou nedbalosti pojistnika nebo pojisténého, jejich zastupcl
popf. osob jim blizkych nebo jednajicich na jejich pokyn,

j)  ztraty nebo Skody zpUsobené jakymikoliv vadami nebo nedostatky,
které méla pojisténa véc jiz pfi uzavrieni pojisténi a které byly nebo
mohly byt zndmy pojistnikovi nebo jeho zastupclim, bez ohledu na
to, zda byly znamy pojistiteli,

k) poskrabanim nebo jinym estetickym poskozenim povrchu,
posprejovanim,

I) provozovanim pojisténé véci v rozporu s technickymi podminkami
vyrobce nebo k Ucelu, pro ktery nebyla urcena,

m) zahajenim provozu pred ukonlenim opravy nebo dalSim
pouzivanim po Skodni udalosti,

n) zasahem vyssi moci,

0) poklesem a sesedanim pudy, rozpinavosti ledu, prosakovanim
tajiciho snéhu nebo ledu,

p) softwarovou Skodou, pocitacovou kriminalitou, elektronickym
pfenosem nebo zpracovanim dat nebo jinych informaci, poruchou
vnéjsi sité, chybnym/nepozornym oznacenim nebo vkladanim
nebo vymazanim informaci nebo zrusenim/vyrazenim nosice dat,

q) jakymkoliv omezenim na zakladé Gredniho rozhodnuti.

Z pojisténi nevznika pravo na pojistné plnéni za skodné udalosti, které

nastaly:

a) na provoznich prostredcich, pomocnych latkach a spotrebnim
materidlu jako napf. maziva, paliva, katalyzatory, pohonné latky,
chemikalie, filtracni hmoty, kontaktni hmoty, chladici a Cdistici
prostiedky,

b) na nové instalovanych zafizenich pred UspéSnym ukoncenim
zkuSebniho provozu, je-li zkusebni provoz vyrobce predepsan,

¢) naramech, ukotveni, podstavcich apod. zafizenich, pokud nejsou
soucasti pojisténého zafizeni,

d) na softwarovém vybaveni jiném, nez je zakladniho software.

Pokud nedoslo z téZe pficiny a ve stejnou dobu i k jiné Skodné udalosti

na predmétu pojisténi, za kterou je pojistitel povinen plnit, pojistitel

neposkytne pojistné pInéni za skodné udalosti:

a) na strojnich soucastech pro kluznéa a valiva ulozeni pro pfimocary
i rotacni pohyb (napf. loziska, pisty, vlozky valcQ),

b) akumulatorovych bateriich, elektrochemickych ¢lancich apod.,

¢) na soucastech, dilech, které maji v disledku pouzivani a/nebo své
povahy vysokou miru opotrebeni ¢i znehodnoceni (napf. tésnéni,
lamely, vyménitelné dily),

d) na soucastkach a dilech, které béhem Zivotnosti pojisténé véci
obvykle museji byt nékolikrat vyménény (napf. pojistky, zdroje
svétla, baterie, filtry, viozky).

Pojistitel nehradi naklady vynalozené na jakékoliv zmény, dodatky,

zlepseni nebo naklady, které by vznikly i pokud by nedoslo k pojistné

udalosti, na Udrzbové a revizni prace, jakoz i naklady na prevenci.

Udrzbou se rozumi vykony jako:

a) kontrola bezpecnosti,

b) preventivni Udrzba,

¢) odstranovani poruch nasledkem starnuti,

d) odstranovani poruch, resp. skod vzniklych normalnim provozem,

e) zasobovani materialy a ndhradnimi dily.

Pojistitel rovnéz nehradi néklady na uvedeni do stavu pfipravenosti

k provozu.

Vedle povinnosti stanovenych v téchto pojistnych podminkach je

pojistény dale povinen:

a) udrzovat predmét pojisténiv dobrém technickém stavu, dodrzovat
technické normy a pokyny vyrobce nebo dodavatele vztahujici se
na provoz a Udrzbu pfedmétu pojisténi,

b) vpredepsanychintervalech zajistit revizni prohlidky na predmétech
pojisténi,

C) umoznit opravnénému zmocnénci pojistitele pristup k pojisténym
vécem a nahlizeni do dokladu, které maji vztah k pojisténym vécem.
Nesplnéni téchto povinnosti ze strany pojistnika/pojisténého
opraviuje pojistitele ke snizeni pojistného plnéni podle stupné
zavaznosti poruseni téchto povinnosti.
Pojistné pInéni je omezeno horni hranici, kterou je limit pojistného
pInéni sjednany na 1. riziko. Pojistnou hodnotou je nové cena.
Byla-li pojisténa véc poskozena, vznikd opravnéné osobé pravo, aby
ji pojistitel poskytl ¢astku odpovidajici priméfenym nakladim na
opravu, které jsou v dobé pojistné udalosti v misté obvyklé vcetné
nakladl na dopravu (mimo letecké), demontaz a zpétnou montaz
nezbytné nutnou pro opravu a clo, snizenou o cenu vyuzitelnych
zbytkd nahrazovanych casti poskozené pojisténé véci.
Byla-li pojisténad véc znicena, vznikd opravnéné osobé pravo, aby
ji pojistitel poskytl ¢astku odpovidajici priméfenym nakladim na
znovuzfizeni takového predmétu, které jsou v dobé pojistné udalosti
v misté obvyklé, snizenou o cenu vyuzitelnych zbytkd, nejvyse vsak
castku odpovidajici nové cené predmétu pojisténi, snizenou o cenu
zbytkd. Pojistitel poskytne pojistné plnéni i za naklady na dopravu
(mimo letecké), montaz a clo.
Néklady na dopravu, demontaz a zpétnou montéz nezbytné nutnou
pro provedeni opravy a clo pojistitel nahradi v ramci sjednaného
limitu pInéni a pouze tehdy je-li jejich vynalozeni nezbytné nutné pro
uvedeni pojisténé véci do stavu pred pojistnou udalosti nebo je-li to
nutné pro znovupofizeni pojisténé véci.
V pripadé zafizeni starsiho 10 ti let nebo takového, jehoz stafi nebylo
vérohodnym zplGsobem dolozeno, poskytne pojistitel pojistné plnéni
maximalné do vyse ¢asové hodnoty dané pojisténé véci.

Skody zplisobené poruchou chladiciho zafizeni

Skodami zpGsobenymi poruchou chladiciho zafizeni se rozumi
Skody na predmétech pojisténi, vzniklé v dusledku vypadku cinnosti
chladiciho zafizeni nasledkem jeho prokazatelné poruchy nebo
nasledkem vypadku v elektrické siti (napf. $kody na podlahéach, nabytku
Ci kobercich, které byly poskozené vyteklou vodou nebo kapalinou,
zkazené potraviny umisténé uvnitr chladiciho zafizeni apod.).

Za chladici zafizeni neni povazovana klimatizace, rekuperace, solarni
zafizeni, podlahové vytapéni ani Zddné jiné zafizeni slouzici k rozvodu
vzduchu, jeho ohfivani nebo ochlazovani ¢i rozvodu tepla.

Pojisténi se nevztahuje na skody, u nichz byl vypadek v elektrické siti
nebo porucha chladiciho zafizeni zplsobena pojisténou osobou

Ci pojistnikem a na skody na chladicim zafizeni.

Vypadkem v elektrické siti neni ani védomé vypnuti elektrického jistice
Ci pojistek v byté nebo domé, napr. pri rekonstrukci nebo pfi opravach
a instalaci elektrického vedeni ¢i zafizeni.

Limit pojistného plnéni je stanoven v pojistné smlouvé.

Skody zplsobené sprejery

Skodami zplsobenymi sprejery se rozumi Gmysiné, ¢asto bezdtivodné,

fyzické poskozeni nebo zniceni pojisténé véci treti osobou, které

nesouvisi s kradezi vloupanim nebo loupezi a bylo zplsobeno
poskozenim pojisténé véci napisem, malbou nebo jakymkoliv
nastrikem sprejem nebo jinym obdobnym zplsobem.

Pojisténi se nevztahuje na Skody, které:

a) vznikly dmyslnym jednanim pojistnika, pojisSténého, opravnéné
osoby, osob jim blizkych, osob Zijicich s nimi ve spolecné
domacnosti, jejich zastupcd, zaméstnancl ¢i jinych osob pro né
¢innych, osob v ndjmu a podnajmu,

b) vznikly rozbitim, poskrabanim, Sramy nebo poleptanim (nikoliv
napisem, malbou nebo jakymkoliv nastfikem sprejem nebo jinym
obdobnym zplsobem) sklenénych ploch.

Pojisténi tohoto nebezpeci neni Ucinné v dobé stavby nebo

rekonstrukce pojisténé stavby az do jejiho pravoplatného predani do

uzivani (celkovéa kolaudace). To plati i v pfipadé pojisténi domacnosti,
kterd se v dobé jeji stavby nebo rekonstrukce v budové nachézi.

Pojistény je povinen oznamit pojistnou udalost organdm Policie Ceské

republiky a vyzadat si od nich protokol o této udalosti.

Technicka porucha

Pojisténi se sjednava pro pripad poskozeni nebo zniceni elektronickych

pristroju a domacich elektrospotrebicd v¢. automatickych a pakovych

kavovar a mikrovinnych trub, které jsou soucésti pojisténého

souboru véci tvoricich vybaveni a zafizeni pojisténé domacnosti, a to

jakoukoliv ndhlou, neocekavanou a nahodilou technickou poruchou,

kterad neni zde nebo v pojistné smlouvé vyloucena, a kterd omezuje

nebo vylucuje funkénost ¢&i uzivani pojisténé véci.

Pojisténi se vztahuje pouze na takové pfedméty pojisténi, které byly

pfi sjednavani pojisténi neposkozené a v provozuschopném stavu.

Pojisténi se nevztahuje na skody:

a) vzniklé na mobilnich telefonech a tabletech a drobnych
kuchynskych elektrospotrebicich (toustovace, fritézy, varné
konvice, pfekapavace atd.)



b) vzniklé na zafizenich starSich 5 let od data jejich zakoupeni jako
novych v CR;

¢) na soucastkach a dilech, které béhem Zivotnosti pojisténé véci
obvykle museji byt nékolikrat vyménény (napf. pojistky, zdroje
svétla, baterie, filtry, vlozky);

d) trvalym vlivem provozu, opotfebenim, korozi, erozi, kavitaci, oxidaci,
postupnym starnutim, béznym opotrebenim, nedostate¢nym
pouzivanim, dlouhodobym uskladnénim;

e) chybou v konstrukci, chybou vypoctu, dilenskou vadou nebo
vadou montaze;

f)  pfimymdlouhodobym vlivem chemickych, tepelnych, mechanickych,
elektrickych, elektromagnetickych vlivli, vzniku usazenin, tvorby
kotelniho ¢i vodniho kamene nebo znedisténim;

g) neopravnénym uzivanim véci treti osobou, ztratou pojisténé véci,
kradezi, prostou kradezi;

h) pri¢inami, za které ruéi nebo je odpovédny vyrobce, prodejce,
pronajimatel a jina tfeti osoba;

i) nasledné skody jakéhokoliv druhu (napf. ztratu ndjemného);

j)  zpUsobené jakymikoliv vadami nebo nedostatky, které méla
pojisténa véc jiz pfi uzavreni pojisténi a které byly nebo mohly byt
znamy pojistnikovi nebo jeho zastupclim, bez ohledu na to, zda
byly znamy pojistiteli;

k) poskrabanim nebo jinym estetickym poskozenim povrchu,
posprejovanim;

I) provozovanim pojisténé véci v rozporu s technickymi podminkami
vyrobce nebo k Ucelu, pro ktery nebyla urcena;

m) jakoukoliv softwarovou Skodou, pocitacovou kriminalitou,
elektronickym prenosem nebo zpracovanim dat nebo jinych
informaci, poruchou vnéjsi sité;

n) bezprostiednim pfimym zavinénim pojistnika, pojisténého, osob

Tiha snéhu

Tihou snéhu nebo nadmrazy se rozumi nepredvidatelné a nahodilé
ni¢ivé Ucinky nadmérné hmotnosti vrstvy napadaného snéhu nebo
vrstvy vzniklé namrazy na konstrukci pojisténych staveb, k nimz
doslo i presto, ze se pojistény v rdmci svych moznosti priibézné snazil
zamezit vzniku nadmérné vrstvy snéhu vhodnymi opatfenimi.

Za Skody v dusledku tihy snéhu a ndmrazy na pojisténych hmotnych
movitych vécech poskytne pojistitel pInéni pouze v pfipadé, ze prvotni
pficinou téchto Skod bylo poskozeni predmétné stavby plsobenim
tihy snéhu a ndmrazy, za které je pojistitel povinen plnit.

Pro zjisténi nadmérné hmotnosti snéhu je rozhodujici informace
Ceského hydrometeorologického dstavu. Neni-li pro misto kody
zjistitelna, musi pojistény prokazat, ze nadmérnd hmotnost snéhu
anamrazy zpusobily v okoli mista pojisténi Skody na radné udrzovanych
stavbach nebo shodné odolnych jinych pfedmétech nebo ze $koda
pfi bezvadném stavu pojisténé stavby nebo stavby, v niz se nachazeji
pojisténé véci, mohla vzniknout pouze v dlsledku nadmérné tihy
snéhu nebo namrazy.

V pfipadé pojisténi rozestavéné stavby, chalupy, jednotky, rekreacniho
bytu nebo jiné stavby ¢i domacnosti, ktera se v nich nachazi, je
vylouceno pojistné nebezpedi tiha snéhu do Uplného zastreseni stavby
a pevného zakryti vSech otvorl ve stavbé.

Pojisténi se dale bez ohledu na spoluplsobici okolnosti nevztahuje
na Skody, k nimz doslo v disledku zchatralych, shnilych, dfevokaznym
hmyzem nebo jinak poskozenych stifeSnich a ostatnich konstrukci.
Neni-li v pojistné smlouvé uvedeno jinak, pojisténi se nevztahuje na
Skody zplGsobené zatékanim.

Nastala-li Skodna udalost nasledkem tihy snéhu ¢i v pfimé souvislosti
s tihou snéhu do 10. dne po uzavieni pojisténi proti tize snéhu, neni
pojistitel povinen z titulu této Skodné udalosti poskytnout pojistné
plnéni (¢ekaci doba).

Unik vody

Pravo na plnéni vznika tehdy, byla-li véc poskozena nebo znicena

vodou, kapalinou &i parou, kterd unikla v ddsledku nahlé a necekané

poruchy, prasknuti nebo jiného nahlého poruseni integrity, mimo
misto urceni:

a) ze systému vodovodniho nebo kanalizacniho potrubi uréeného
k zdsobovani pitnou a uzitkovou vodou nebo k odvodu odpadnich
vod s vyjimkou vnéjsich svodd srazkové vody (v¢. potrubi
nachéazejiciho se na pozemku a vodovodni pfipojky, pokud je
prfedmétem pojisténi). Pro Ucely tohoto pojisténi se za vodovodni
potrubi povazuji i vodovodni fady.

b) ze zafizeniteplovodniho nebo parniho vytapéni (Ustfedni, etdzové,
dalkové topeni);

c) z klimatiza¢nich nebo solarnich zarizeni,

d) ze sprinklerd anebo jinych bezpecnostnich hasicich zafizeni,

e) zjinych zafizeni, ktera jsou v souladu se svym urcenim pfipojena
k vodovodnimu systému,

f)  z vnitfnich potrubi urcenych pro svod destové vody,

g) z nadrzi pro zachyceni vody, bazén( a vifivek, pokud se nachézeji
na misté pojisténi, na kterém se nachézi pojisténa stavba nebo na
pozemku, na kterém se nachazi pojisténa domacnost.

Pojisténi se nevztahuje na Skody zpUsobené:

a) vodou pfi myti, sprchovani,

b) vodou z otevienych kohout(,

c) pronikanim spodni vody, vlhkosti,

d) vodou z povodni,

e) atmosférickymi srazkami,

f)  vlhkosti, plisni, houbou nebo rzi,

g) vodou ze sprinklerli nebo jinych bezpecnostnich hasicich zarizeni
béhem haseni,

h) vodou z kropicich hadic,

i) vodou uniklou pfi tlakovych zkouskdch nebo v souvislosti
s opravami zafizeni napojenych k vodovodnimu nebo
kanaliza¢nimu systému,

j)  vodou z akvaria nebo bazénu,

k) zemétiresenim nebo sesuvem pudy,

I) ztrdtou vody, tj. zejména finanéni ztratou hodnoty vody, ktera
unikla z vodovodniho systému.

V pfipadé pojisténi rozestavéné stavby nebo bytové jednotky

nebo stavby ¢i bytové jednotky v rekonstrukci (jsou-li predmétem

rekonstrukce rozvody vody) je vylouceno pojistné nebezpedci unik
vody az do okamziku fadné provedené tlakové zkousky.

Pojistény je povinen zejména:

a) udrzovat vodovodni zafizeni v fadném stavu,

b) u stavby nebo Casti staveb, které nejsou trvale uzivany, uzavrit,
vyprazdnit a udrzovat vodovodni zafizeni v nich umisténa prazdna,

c) v topném obdobi vyprazdnit jednotlivd zafizeni napojend na
systém vytapéni, pokud je tento mimo provoz.

Vandalismus

Vandalismem se rozumi Umysiné, casto bezdlvodné, fyzické poskozeni
nebo zniceni pojisténé véci treti osobou, které nesouvisi s kradezi
vloupéanim nebo loupezi.

Pojisténi se nevztahuje na Skody, které:

a) vznikly umyslnym jednanim pojistnika, pojisténého, opravnéné
osoby, osob jim blizkych, osob Zijicich s nimi ve spolecné
domacnosti, jejich zastupcl, zaméstnancl ¢i jinych osob pro né
¢innych, osob v najmu a podnajmu,

b) byly zpUsobeny sprejerstvim, tj. poskozenim pojisténé véci
napisem, malbou nebo jakymkoliv nastfikem sprejem nebo jinym
obdobnym zplsobem,

c) vznikly jakymkoliv poskozenim nebo rozbitim sklenénych ploch.

Pojisténi tohoto nebezpeli neni Uc¢inné v dobé stavby nebo

rekonstrukce pojisténé stavby az do jejiho pravoplatného predani do

uzivani (celkova kolaudace). To plati i v pfipadé pojisténi domacnosti,
kterd se v dobé jeji stavby nebo rekonstrukce v budové nachazi.

Pojistény je povinen oznamit pojistnou udalost organdim Policie Ceské

republiky a vyzadat si od nich protokol o této udalosti.

Vichfice

Vichfici se pro toto pojisténi rozumi proudéni vzduchu, které v misté

pojisténi dosahlo rychlosti nejméné 20,8 m/s (cca 75 km/h). Pro zjisténi

této rychlostije rozhodujiciinformace Ceského hydrometeorologického

Ustavu.

Neni-li rychlost pro misto $kody zjistitelna, musi pojistény prokazat,

ze pohyb vzduchu zpusobil v okoli mista pojisténi Skody na radné

udrzovanych budovéach nebo shodné odolnych jinych vécech nebo

Ze Skoda pfi bezvadném stavu pojisténé stavby nebo stavby, v niz se

nachézeji pojisténé véci, mohla vzniknout pouze v disledku vichfice.

Pojistitel nahradi Skodu zplsobenou:

a) bezprostiednim plsobenim vichfice na pojisténou véc,

b) vrzenim predmétu na pojisténou véc zplsobenym vichfici.

Neni-li v pojistné smlouvé nebo v téchto pojistnych podminkach

uvedeno jinak, pojisténi se nevztahuje na skody vzniklé:

a) na pojisténych hmotnych movitych vécech umisténych pod Sirym
nebem,

b) na prislusenstvi staveb upevnéném na vné;jsi strané budovy

c) na féliovnicich,

d) na venkovnim elektrickém vedeni véetné stanovist a stozaru.

Pojisténi se bez ohledu na spolupUlsobici okolnosti nevztahuje na skody

zpusobené vniknutim srazek nebo necistoty nedostatec¢né uzavienymi

okny, venkovnimi dvefmi nebo jinymi otvory, pokud tyto otvory

nevznikly pravé v disledku pojisténych nebezpedi a nepredstavuji

Skodu na stavbé. Pojisténi se dale nevztahuje na skody, k nimz doslo

v dusledku zchatralych, shnilych, dfevokaznym hmyzem nebo jinak

poskozenych stresnich a ostatnich konstruki.

V pripadé pojisténi rozestavéné stavby, chalupy, jednotky, rekreacniho

bytu nebo jiné stavby ¢i domacnosti, kterd se v nich nachazi, je



vylouceno pojistné nebezpeci vichfice do Uplného zastfeSeni stavby
a pevného zakryti vSech otvorl ve stavbé.

Voda z akvaria
Vodou z akvaria se rozumi $kody na pojisténych vécech, vzniklé vodou,
kterd unikla z akvéria v dlisledku jeho nahlého rozbiti (prasknuti).

Skodami v ddisledku pojistného nebezpedi voda z akvéria nejsou $kody
zpUsobené vylitim, vycakanim, prelitim, pozvolnym unikanim, vihkosti,
plisni, houbou, nebo rzi. Pojisténi se nevztahuje na Skody na akvariu,
Skody zpUsobené ztratou vody, skody zplsobené Zivocichlim v akvariu
Zijicim, rostlindm a ostatnim vécem v akvariu.

Vybuch

Vybuchem se rozumi nahly nicivy ucinek tlakové sily spocivajici
v rozpinavosti plynd nebo par (velmi rychla chemickéa reakce nestabilni
soustavy). Vybuchem tlakové nadoby (napf. kotle nebo potrubi se
stlatenym plynem nebo péarou) se rozumi roztrzeni stén tlakové
nadoby v takovém rozsahu, Ze doslo k ndhlému vyrovnani tlaku mezi
vnitrkem nadoby a jejim okolim.

Vybuchem vsak neni aerodynamicky tresk zplsobeny provozem
letadla. Vybuchem rovnéz neni reakce ve spalovacim prostoru motor(,
v hlavnich strelnych zbrani a jinych zafizenich, ve kterych se energie
vybuchu cilevédomé vyuziva nebo pfi Cinnostech, pfi kterych se
energie vybuchu cilevédomé vyuziva.

Vystoupnuti vody z kanalizace

Vystoupnutim vody z kanalizace se rozumi vystoupnuti vody
z kanaliza¢niho nebo odpadniho potrubi v dGsledku zahlceni
kanalizace z jiné priciny nez plsobenim pojistného nebezpeci povoden
nebo zéplava.

Zatékani v disledku atmosférickych srazek

Pojistnym nebezpedim zatékani atmosférickych srazek se pro toto
pojisténi rozumi Skody na pojisténych vécech vzniklé plsobenim
atmosférickych srazek, které do pojisténého prostoru prosakly
nebo vnikly. Za pojistnou udalost je povazovana i Skoda zplisobena
poskozenim pojisténé véci atmosférickymi srazkamiv disledku havarie
nebo poruchy (prasknuti, ucpani) zafizeni urceného k jejich odtoku,
které je umisténo na vnéjsi strané stavby (vnéjsi svod destové vody).
Atmosférickymi srazkami se pro toto nebezpeci rozumi prudky dést,
tajici snih nebo led.

Pojisténi se nevztahuje na skody vzniklé vniknutim atmosférickych
srazek do pojisténych prostor nedostatecné uzavienymi okny,
venkovnimi dvefmi nebo jinym zjevnymi otvory a na Skody vzniklé
v disledku opotrebeni a starnuti vnéjsich svodl destové vody nebo
v dUsledku jejich zanedbané Udrzby a na Skody vzniklé na vnéjsich
svodech destové vody.

Pojistény je povinen po pojistné udalosti neprodlené ucinit
opatreni, aby ke stejné Skodé jiz nemohlo dojit pfi dalsim plsobeni
atmosférickych srazek.

Pojisténi zatékani v disledku atmosférickych srazek neni icinné v dobé
stavby nebo rekonstrukce pojisténé stavby az do celkové kolaudace
nebo jejiho pravoplatného predani do uzivani. To plati i v pripadé
pojisténi domacnosti, kterd se v dobé jeji stavby nebo rekonstrukce
v budové nachazi.

Zemétieseni

Zemétresenim se rozumi otfesy zemského povrchu vyvolané pohybem
v zemské kure, které dosahuji v misté pojisténi minimalné 6. stupné
mezinarodni stupnice EMS-98 udavajici makroseismické Gcinky
(intenzitu) zemétreseni v misté pojisténi.

Pro zemétresenise za Skodu vzniklou v disledku jedné pojistné udalosti
povazuji véechny Skody vzniklé v dobé trvani pojisténi na tzemi statu,
v némz se nachazeji sjednana mista pojisténi, opakovanym pldsobenim
stejného pojistného nebezpedi béhem 72 po sobé nasledujicich hodin;
pojistitel vSak v zddném pripadé neposkytne plnéni za skody, k nimz
doslo v ramci uvedeného casového intervalu pred vznikem pojisténi
nebo po jeho ukonceni.

Zkrat

Zkratem se rozumi poruchovy stav v elektrickém systému, ktery je

charakterizovan zkratovym proudem s destrukénimi Gcinky pokud:

a) nebyl disledkem prirozeného opotrebeni,

b) nebyl zplsobeno vnéjsimi vlivy (napf. Spatnou manipulaci, instalaci
¢i vniknutim kapaliny do zafizeni),

¢) nevznikl v disledku vady, kterou méla véc jiz pred vznikem
pojisténi a kterd byla nebo mohla byt zndma pojistnikovi nebo
pojisténému,

d) za néj neni odpovédny dodavatel nebo jiny smluvni partner podle
pravniho predpisu nebo smlouvy v¢. odpovédnosti za vady.

Pojisténi se vztahuje na elektrické a elektronické pfistroje nebo zafizeni
(napf. Cerpadla, elektromotory, elektroinstalace apod.), které jsou
predmétem pojisténi, nebo elektronické prvky a soucastky pojisténych
véci. Pojisténi se nevztahuje na Skody vzniklé opotiebenim materialu
nebo nespravnou Uudrzbou (napf. uvolnéné spoje v elektrickych
obvodech).

Ztrata vody

Ztratou vody se rozumi financni skoda v podobé zvysenych nakladl na
odbér vody, ke kterym doslo v pfimé pricinné souvislosti s pojistnym
nebezpecim Unik vody, pokud je pojistény povinen je uhradit treti
osobé.

Pojisténi proti ztraté vody neni G¢inné v dobé stavby nebo rekonstrukce
pojisténé stavby az do celkové kolaudace nebo jejiho prévoplatného
predani do uzivani, pokud je pojistény povinen ji uhradit treti osobé.



DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY
POJISTENi ODPOVEDNOSTI OBCANU (DPP/570-01)

ze dne 01. 06. 2025

Uvodni ustanoveni

Pojisténi Odpovédnosti obcdanl se fidi pojistnou smlouvou
o Skodovém pojisténi majetku a odpovédnosti MaxDomov
(déle jen ,pojistnd smlouva”), témito doplnkovymi pojistnymi
podminkami, vseobecnymi pojistnymi podminkami pro pojisténi
majetku a odpovédnosti obc¢and VPP/500-01, zakonem ¢. 89/2012
Sb., obcansky zadkonik a ostatnimi obecné zavaznymi pravnimi
predpisy Ceské republiky. Tyto pojistné podminky vstupuji
v platnost dnem 01. 06. 2025

Pojisténi odpovédnosti obcanl se sjednava jako Skodové.

Predmét pojisténi

Pojisténi se sjednava pro pfipad povinnosti pojisténého nahradit
Skodu nebo jinou GUjmu.

Pojisténi se vztahuje na povinnost pojisténého k nahradé skody
nebo jiné Ujmy vzniklé nasledkem poruseni povinnosti stanovené
zakonem.

Pojisténi se vztahuje také na povinnost nahradit Skodu nebo jinou
Ujmu pri poruseni povinnosti ze smlouvy, pokud tato smluvni
povinnost nepfesahuje rozsah povinnosti stanovené zdkonem.
Pojisténi se vztahuje také na povinnost k ndhradé skody nebo jiné
Ujmy vzniklé v disledku protipravniho stavu.

Vécny rozsah pojisténi

Z pojisténi odpovédnosti obcant ma pojistény pravo, aby za ného

pojistitel uhradil:

a) skodu nebo nemajetkovou Ujmu zpUsobenou ublizenim na
zdravi nebo usmrcenim;

b) $kodu na hmotné movité nebo nemovité véci;

¢) naslednou finan¢ni skoduy;

d) naklady pravniho zastoupeni;

e) regresni ndhradu pojistovny, zdravotni pojistovny a spravniho
organu, pokud by pojistitel v pfipadé pfimého uplatnéni naroku
poskozeného vici pojisténému byl povinen z tohoto pojisténi
poskytnout pojistné plnén;

f) nemajetkovou Ujmu zplsobenou neopravnénym zasahem do
prava na ochranu osobnosti.

Ustanoveni o véci se na zivé zvife pouziji obdobné, avsak jen
v rozsahu, ve kterém to neodporuje jeho povaze.

Casovy rozsah pojisténi

Pojisténi se vztahuje na povinnost nahradit Skodu nebo jinou Gjmu,
ktera vznikne v dobé trvani pojisténi, pokud bylo soucasné pravo
na nahradu skody nebo jiné Ujmy poprvé pisemné uplatnéno vaci
pojisténému v dobé trvani pojisténi.

Nastane-li Skoda nebo jind Ujma v dobé trvani pojisténi,
avSak pficina vzniku skody nebo jiné Ujmy nastala v dobé pred
uzavienim pojistné smlouvy, je pojisténim kryta pouze tehdy,
pokud pojisténému tato pficina v dobé uzavreni pojistné smlouvy
nebyla nebo nemohla byt zndma.

Dojde-li v dobé trvani pojisténi ke zméné jeho rozsahu, je rozhodny
rozsah pojisténi sjednany v okamziku, kdy doslo ke vzniku Skody
nebo jiné djmy.

Uzemni rozsah pojisténi

Pojisténi se vztahuje na povinnost pojisténého nahradit Skodu

nebo jinou GUjmu, pokud:

a) k pficiné vzniku Skody nebo jiné Gjmy a

b) ke vzniku $kody nebo jiné Gjmy a

¢) k prvnimu pisemnému uplatnéni prava na ndhradu skody nebo
jiné Gjmy pogkozenym vici pojisténému doglo na Gzemi Ceské
republiky.

.V pojistné smlouvé nebo v téchto doplikovych pojistnych

podminkéch Ize Gzemni rozsah pojisténi rozsifit.

1.

POJISTOVNA

Druhy pojisténi odpovédnosti

V rémci pojisténi odpovédnosti obcanl Ize podle téchto

doplnikovych pojistnych podminek pojistit:

a) odpovédnost obcanli za Skodu nebo jinou Ujmu vyplyvajici
z bézného obclanského zivota;

b) odpovédnost za Skodu nebo jinou Ujmu
z vlastnickych a ndjemnich vztahd.

vyplyvajici

K pojisténi odpovédnosti obcand za Skodu nebo jinou Ujmu

vyplyvajici z bézného obclanského Zivota Ize v pojistné smlouvé

sjednat nasledujici pfipojisténi:

a) povinnosti pojisténého jako vlastnika ¢i opatrovatele nahradit

Skodu nebo jinou Ujmu zpUsobenou divokym nebo exotickym

zvifetem (déle jen ,Zvifata");

povinnosti pojisténého nahradit $kodu nebo jinou Ujmu

vyplyvajici z vedeni pfechodné uzivané domacnosti a jejiho

zafizeni (déle jen ,Pfechodné uzivand domacnost”);

povinnosti pojisténého jako sportovce nahradit Skodu nebo

jinou Ujmu zpUsobenou v souvislosti s vykonem sportovni

¢innosti na vykonnostni Grovni (déle jen ,Sport”);

povinnosti pojisténého jakozto ¢lena voleného organu nahradit

Skodu nebo jinou Ujmu zplsobenou v souvislosti s vykonem

funkce clena voleného organu spolku nebo spoleéenstvi

vlastnik(, véetné vykonu funkce predsedy spolecenstvivlastnikl

(dale jen ,Statutar spolku nebo spolecenstvi vlastnik(");

e) povinnosti pojisténého nahradit $kodu nebo jinou Ujmu
zplsobenou na Uzemi celého svéta s vyjimkou USA, Kanady
a Austrélie (véetné Uzemi podléhajicich jejich jurisdikci), dale
jen ,Svét".
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K pojisténi odpovédnosti za Skodu nebo jinou Ujmu vyplyvajici
z vlastnickych a najemnich vztahi Ize v pojistné smlouvé sjednat
nasledujici pfipojisténi:

a) povinnosti nahradit Ujmu vyplyvajici z vlastnictvi rodinnych
doml a bytovych jednotek slouzicich k trvalému bydleni
a k individualni rekreaci pojisténého nebo k dlouhodobéjsimu
prondjmu za Ulelem zajisténi trvalého bydleni a k nim
nalezejicich staveb, které jsou ve vlastnictvi nebo
spoluvlastnictvi pojisténého (dale jen ,Vlastnik +");

povinnosti pojisténého jakozto pronajimatele bytu, stavby
nebo jiné stavby nachazejici se na adrese uvedené v pojistné
smlouvé jako misto pojisténi, nahradit skodu nebo jinou Gjmu
zpUsobenou v souvislosti s jejim dlouhodobéjsim pronajmem,
ktery nema charakter samostatné vydélecné cinnosti, a dale
na Skodu nebo jinou Ujmu zplsobenou najemcem, pokud byla
zpUsobena v souvislosti s uzivanim vyse uvedené nemovitosti
a nadhrada vzniklé Gjmy byla uplatnéna vici pojisténému jako
pronajimateli (dale jen ,Pronajimatel”).

(=)}
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Vyluky z pojisténi

Neni-li v pojistné smlouvé nebo v téchto doplikovych pojistnych
podminkach ujednano jinak, pojisténi se nevztahuje na povinnost
nahradit Skodu nebo jinou Ujmu:

a) zplUsobenou Umysiné, hrubou nedbalosti, ze svévole nebo
skodolibosti;

pfevzatou nebo uznanou pojisténym nad rdmec stanoveny
pravnimi predpisy, a dale zpisobenou v souvislosti s ¢innosti,
kterou pojistény vykonava neopravnéné;

zpUsobenou cinnostmi, pro které pravni predpisy stanovi
povinnost sjednat pojisténi odpovédnosti nebo je stanoveno,
Ze pojisténi vznikne bez uzavieni pojistné smlouvy;
zpUsobenou v souvislosti s uloZzenim majetkovych sankci
(véetné smluvnich pokut, penédle a jinych plateb majicich
sankéni povahu) v disledku jednani pojisténého;

zplsobenou v souvislosti s vykonem podnikatelské nebo
jiné vydéle¢né cinnosti, s vyjimkou pfipadl uvedenych v ¢l. 9,
odst. 1, pism. i) téchto doplikovych pojistnych podminek,
pokud bylo pojisténi podle uvedeného c¢lanku ve smlouvé
sjednano;
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f) zplsobenou v souvislosti s jinymi nez dlouhodobéjsimi

pronajmy nemovitosti;

vyplyvajici z pracovnépravnich a sluzebnich vztahg;

h) vzniklou v souvislosti s vlastnictvim, drzenim, provozem,
uzivanim nebo opravami a udrzbou vsech vozidel a dopravnich
prostiedkd v¢. lodi a letadel, a to i bezpilotnich (v¢. dron(),
s vyjimkou pfipadC uvedenych v ¢l. 9, odst. 1, pism. ¢) a g)
téchto doplnkovych pojistnych podminek, pokud bylo pojisténi
podle uvedeného ¢lanku ve smlouvé sjednano;

i) vzniklou v souvislosti s ¢innosti pojisténého jako vlastnika nebo
opatrovatele divokych a exotickych zvirat;

j) vzniklou v disledku sesedani a sesouvani pudy, eroze nebo
poddolovani;

k) zplsobenou zavlecenim nebo rozsifenim jakékoliv choroby lidi,
zvirat nebo rostlin;

I) vzniklou pohresovanim, ztratou, kradezi nebo loupezi véci;

m) zpldsobenou v souvislosti s poskytovanim jakychkoliv
internetovych sluzeb a hromadného zpracovani dat, spravou
datové schranky, nefunkénosti nebo chybou softwaru,
programovanim, viry a hackerstvim, a dale zpUsobenou
znicenim, poskozenim nebo pohfesovanim zaznamG na
zvukovych, obrazovych a datovych nosicich;

n) zplUsobenou na elektronice, cennostech nebo vécech zvlastni

hodnoty, ke které dojde pri anebo v dlsledku jejich pouzivani,

prepravy, zpracovani, nebo jiné ¢innosti na nich nebo s nimi;
souvisejici s pravem z vadného plnéni, a dale zplsobenou na
vécech, na kterych pojistény provadél objednanou, zadanou
¢i jinak pozadovanou ¢innost, pokud ke Skodé doslo proto, ze
tato cinnost byla vadné provedena;

na vécech, které si pojistény nebo za néj jednajici osoby

vypuUjcily, zapujcily, uzivaji na zakladé najemni, ubytovaci,

pachtovni nebo leasingové smlouvy nebo vzaly do Uschovy,

i pokud tato Uschova predstavuje vedlejsi zavazek, s vyjimkou

Skody zpUsobené na najaté nemovité véci pozarem, vybuchem

nebo vodou z potrubi;

q) zpUsobenou na vécech, které jsou predmétem prepravnich,
zasilatelskych a obdobnych smluv nebo jakoukoliv Gjmu
z téchto smluv vyplyvajici;

r) zpusobenou v souvislosti s neopravnénym zasahem do prav
na ochranu osobnosti zplsobenou urazkou na cti, pomluvou,
neopravnénym poskytnutim ¢i porusenim patentovych pray,
nebo prav vyplyvajicich z ochrany autorskych prav, vzordq,
ochrannych zndmek, obchodni firmy nebo nazvu pravnické
osoby;

s) vzniklou v dlsledku poziti nebo aplikace alkoholu, drog nebo
jinych psychotropnich a omamnych latek;

t) zplsobenou zanedbanim predepsané obsluhy a Udrzby nebo
nedodrzenim technologického postupu;

u) zplsobenou prodlenim se splnénim zadkonné nebo smluvni
povinnosti;

v) zplsobenou na vécech nehmotnych;

w) vzniklou v dlsledku pozvolného vnikani vlihka a kapalin vseho

druhu, nebo pusobenim plynl, par a vlhkosti nebo srazek;

vzniklou odkapéavanim nebo Gnikem olejl, nafty nebo jinych
kapalin z nddob nebo nadrzi, a dale zplsobenou pozvolnym
pUsobenim exhalaci, emisi, imisi, popilku, koure nebo vibraci;
vzniklou plsobenim zéafeni vSeho druhu, a dale plsobenim
formaldehydu a azbestu, nebo material{, které azbest obsahuiji;
vzniklou nakladanim s plyny, trhavinami, jedovatymi latkami,
toxickymi plisnémi, odpadnimi vodami a odpady vseho druhu
nebo jejich skladovanim;

zpUlsobenou informaci nebo radou;

zpUsobenou pfi jakékoliv sportovni ¢innosti, s vyjimkou pripadd

uvedenych v ¢l. 9, odst. 1, pism. b) a ¢l. 11, ¢asti pripojisténi

.Sport” téchto doplikovych pojistnych podminek, pokud bylo

pojisténi podle uvedenych ¢lankd ve smlouvé sjednéano;

aa) zpUsobenou pfi vykonu prava myslivosti;

ab)vzniklou v souvislosti s ¢innosti, s niz je spojena povinnost péce
radného hospodare;

ac) vzniklou v souvislosti s ¢innosti nebo vztahem u néhoz obecné
zavazny pravni predpis ukladd povinnost uzavfit pojistnou
smlouvu (povinné pojistént).
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Pojistitel nehradi Skodu nebo jinou Ujmu zpisobenou:

a) pojisténému;

b) osobam blizkym pojisténému;

c) osobam majetkové propojenym s pojisténym s vyjimkou skod
zpUsobenych pojisténym jako ¢lenem spolecenstvi vlastnikl
jednotek jinym ¢lendm spolecenstvi viastnikd jehoz je ¢lenem
a tomuto spolecenstvi vlastnika.

Je-li v téchto pojistnych podminkach nebo v pojistné smlouvé
vylouéena skoda na véci, jsou vylouceny i vsechny pripadné skody
z ni vyplyvajici.

V pojistné smlouvé Ize ujednat dalsi pfipady, na které se pojisténi
odpovédnosti nevztahuje.

Spolupojisténé osoby

Pro pfipad pojisténi odpovédnosti obcanu

spolupojisténymi osobami:

a) fyzické osoby, které spolu s pojisténym trvale ziji ve spolecné
domacnosti a spole¢né uhrazuji nadklady na své potreby;

b) fyzické osoby, které pro pojisténého vykonavaji pomocné
prace v domaéacnosti na zakladé smlouvy, kterd nezaklada
pracovnépravni vztah, jde-li o povinnost nahradit $kodu nebo
jinou Ujmu zpusobenou v pfimé souvislosti s témito pomocnymi
pracemi;

c) fyzické osoby, jimz svéfil pojistény prilezitostné opatrovani nebo

Udrzbu domacnosti, jde-li o povinnost nahradit skodu nebo

jinou Ujmu zplsobenou v pfimé souvislosti s timto opatrovanim

nebo udrzbou;

fyzické osoby, které pojistény povéfil cisténim a Gdrzbou

chodnikd, schodist, chodeb nebo prostranstvi patficich

k hmotné nemovité véci, jde-li o povinnost nahradit $kodu

nebo jinou Ujmu zplsobenou v pfimé souvislosti s timto

¢isténim nebo Gdrzbou;

e) fyzické osoby vypoméhajici pojisténému pfi stavbé na
zakladé smlouvy, kterd nezakladéa pracovnépravni vztah, jde-
li o povinnost nahradit Skodu nebo jinou Ujmu zpUsobenou
v pfimé souvislosti s touto vypomoci;

f) fyzické osoby, jimz svéfil pojistény prilezitostné opatrovani
zvifete, na které se vztahuje pojisténi podle téchto dopliikovych
pojistnych podminek.

mohou byt
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Na které konkrétni spolupojisténé osoby se dané pojisténi
¢i pfipojisténi odpovédnosti obcanll vztahuje, je uvedeno
v prislusnych ¢lancich téchto doplnkovych pojistnych podminek.

Je-li v pojistnych podminkach nebo v pojistné smlouvé pouzit
pojem pojistény, mysli se tim rovnéz spolupojistény, neni-li
v téchto doplikovych pojistnych podminkéach uvedeno jinak.

Odpovédnost ob¢éant za $kodu nebo jinou djmu

vyplyvajici z bézného obcanského zivota

1.

Pojisténi se vztahuje pouze na povinnost pojisténého k ndhradé

Skody nebo jiné Gjmy vyplyvajici z:

a) cinnosti pojisténého v béZzném obcanském zivoté;

b) vedeni domaécnosti pojisténého nachazejici se na adrese
uvedené v pojistné smlouvé jako misto pojisténi a provozu
jejiho zarizeni;

¢) drzeni a uzivani invalidnich vozik(, dopravnich prostredkd
pohanénych lidskou silou napf. jizdnich kol, kolobézek, dale
elektrokol, elektrokolobézek a segwayi;

d) provozovani sportovni rekreacni ¢innosti;

e) vlastnictvi a pouzivani legalné drzenych secnych, bodnych
a strelnych zbrani;

f) cinnosti pojisténého jako vlastnika nebo opatrovatele domacich
a hospodarskych zvirat;

g) prilezitostného pouzivani (nikoliv vlastnictvi) plachetnic
a jinych nemotorovych plavidel, které nepodléhd evidenci
Statni plavebni spravy nebo jiného organu spravy tokl a vod,
vyjma povinnosti nahradit $kodu nebo jinou Gjmu:

(i) zpUsobenou osobdm  prepravovanym  predmétnym
plavidlem;
(i) zpUsobenou na vécech, které maji prepravované osoby
v dobé prepravy s sebou;
(i) zpGsobenou na jiném plavidle;
h) jakékoliv cinnosti vykonavané v ramci pUsobeni ve spolku

¢i neziskové organizaci, neni-li tato cinnost vykonavana
v pracovnépravnim nebo sluzebnim poméru, v ramci
podnikatelské cinnosti nebo v ramci clenstvi ve voleném
organu spolku ¢i neziskové organizace;

i) pfilezitostné vydélecné <¢innosti charakteru
a femeslné rukodélné vyroby;

j) bezplatného vykonu praxe, staze nebo rekvalifikacniho kurzu
na Uzemi Ceské republiky.

zemédélské

Na jiné pripady povinnosti nahradit skodu nebo jinou Ujmu nez
uvedené v odst. 1. tohoto clanku se pojisténi nevztahuje, neni-li
ve smlouvé nebo v téchto doplikovych pojistnych podminkéch
ujednano jinak.



3.

Spolupojisténymi osobami pro pojisténi podle tohoto odstavce
jsou pouze osoby uvedené v ¢l. 8, odst. 1, pism. a), b), ¢) a f) téchto
doplnkovych pojistnych podminek.

Pojisténi odpovédnosti obcanl za skodu nebo jinou Ujmu
vyplyvajici z béZného obcanského Zivota podle tohoto ¢lanku se
mimo Gzemi Ceské republiky vztahuje i na pfechodny zahranic¢ni
pobyt pojisténého ve statech, které lezi na geografickém tzemi
Evropy, pokud doba tohoto pobytu nepfesahuje tfi mésice od
okamziku opusténi Gizemi Ceské republiky.

Odpovédnost za skodu nebo jinou Gjmu vyplyvajici
z vlastnickych a najemnich vztaha

Pojisténi se vztahuje na povinnost pojisténého nahradit Skodu
nebo jinou Gjmu vyplyvajici z:

a) vlastnictvi, drzby, ndjmu nebo spravy bytu, stavby nebo jiné
nemovitosti, véetné vedlejsich staveb (dale jen ,objekt"),
stavebnich soucasti tvoficich pfislusenstvi k véci hlavni
a pozemku pfislusného k objektu, vcetné jejich svépomocné
obsluhy a Udrzby.

Na povinnost nahradit skodu nebo jinou Ujmu vyplyvajici
z drzby objektu se pojisténi vztahuje za podminky, Ze drzba je
fadna, poctiva a prava;

vlastnictvi, drzby, najmu nebo spravy zafizeni a vybaveni
objektu, které je uréené pro najemniky.

b

=

Neni-li ve smlouvé ujednano jinak, pojisténi se vztahuje pouze na

povinnost pojisténého nahradit skodu nebo jinou Gjmu vyplyvajici

z jeho vlastnictvi, drzby, ndjmu nebo spravy objekt, které:

a) se, vcetné veskerého pfislusenstvi, nachazeji na uzemi Ceské
republiky, a zaroven

b) slouzi k trvalému bydleni (zajisténi bytovych potieb
pojisténého) Ci k individualni rekreaci nebo k dlouhodobé&jsimu
pronajmu za Ucelem zajisténi trvalého bydleni, a zaroven

¢) v pripadé objektl, ve kterych se nachazi vice samostatnych

bytovych jednotek slouzicich k bydleni, maji maximalné 3

samostatné bytové jednoty, a zaroven

v pfipadé vodnich ploch jsou soucasti pozemku, na kterém

se nachazi objekt, ktery je predmétem pojisténi podle tohoto

¢lanku, a zaroven

f) se nachdazeji na adrese uvedené v pojistné smlouvé jako misto
pojisténi.

@

—

Pojisténi se vztahuje i na povinnost pojisténého nahradit skodu
nebo jinou Ujmu vyplyvajici z vlastnictvi, drzby, ndjmu nebo spravy
hrobu a hrobky, mobilniho domu, samostatné stojiciho zahradniho
domku nebo samostatné stojici garaze, pokud je pojistény jejich
vlastnikem, najemcem nebo je z jiného didvodu po pravu drzi,
nachazeji se na Gizemi Ceské republiky a jsou v pojistné smlouvé
pojisténé jako jiné stavby.

Pojisténi se rovnéz vztahuje na povinnost nahradit skodu nebo
jinou Ujmu vzniklou v prostoru objektu uvedeného v odstavci
2 tohoto ¢lanku, ktery je ve vystavbé &i v rekonstrukci nebo na
pozemku, na némz tento objekt stoji.

Pojisténi se vsak nevztahuje na povinnost nahradit skodu nebo

jinou Ujmu vyplyvajici z vlastnictvi drzby, ndjmu nebo spravy:

a) objektu, u kterého 50 a vice procent souctu zastavéné plochy
vsech podlazi slouzi k podnikani;

b) jiné hmotné nemovité véci slouzici k podnikani;

¢) objektu, ktery je v.demolici nebo je uréeny k demolici;

d) zaméstnaneckych, studentskych ¢i jinych ubytoven vieho druhu.

Spolupojisténymi osobami pro pojisténi podle tohoto odstavce
jsou pouze osoby uvedené v ¢l. 8, odst. 1, pism. a), d) a e) téchto
dopliikovych pojistnych podminek.

Volitelna ptipojisténi

V pojistné smlouvé mohou byt sjednana volitelnd pfipojisténi. Tato
pfipojisténi nemohou byt v pojistné smlouvé sjednédna samostatné.

Pr¥ipojisténi ,Zvirata”

1.

Je-li v pojistné smlouvé vyslovné ujednano volitelné pfipojisténi
,Zvifata", pojisténi se vztahuje i na povinnost pojisténého
jako vlastnika ¢i opatrovatele nahradit $kodu nebo jinou Ujmu
zpUsobenou divokym nebo exotickym zviretem.

2. Pripojisténi Zvifata se vSak nevztahuje na povinnost nahradit

3.

Skodu nebo jinou Ujmu zplsobenou:

a) druhem divokych nebo exotickych zvifat, ktera pojistény chova

soucasné k vydéle¢nym uceliim, a to bez ohledu na skutec¢nost,

Ze Cast téchto zvifat je chovana pro vlastni Ucely ¢i spotiebu

pojisténého;

divokymi nebo exotickymi zvifaty na porostech a zemédélskych

kulturach;

c) divokym nebo exotickym zvifetem, pokud zvife Ujmu
zpUsobilo, aniz prekonalo prekazku (terarium, akvarium, plot,
ohrada, uvézani), ktera je prokazatelné zpUsobild zabranit
prfedmétnému druhu zvifete v nezadoucim pohybu;

d) opatrovateli divokého nebo exotického zvirete.

o
=

PFipojisténi ,Zvifata” se mimo Gzemi Ceské republiky vztahuje
na povinnost pojisténého nahradit Skodu nebo jinou Ujmu
zplsobenou pfi prechodném zahrani¢nim pobytu pojisténého
ve stéatech, které lezi na geografickém Gzemi Evropy, pokud doba
tohoto pobytu nepresahuje tfi mésice od okamziku opusténi
Gzemi Ceské republiky.

4. Spolupojisténymi osobami pro pojisténi podle tohoto c¢lanku

jsou pouze osoby uvedené v ¢l. 8, odst. 1, pism. a) a f) téchto
doplnkovych pojistnych podminek.

Pripojisténi ,Pfechodné uzivana domacnost”

1.

o

4.

Pfipojisténi Pfechodné uzivand domacnost se vztahuje na
povinnost pojisténého nahradit skodu nebo jinou Ujmu vyplyvajici
z vedeni pfechodné uzivané domécnosti a jejiho zafizeni.

Prechodné wuzivanou domacnosti se pro uUcely pojisténi
odpovédnosti obcan( za Gjmu rozumi domacnost, kterou pojistény
uziva pouze prechodné na zakladé vlastnického, ndjemniho nebo
jiného smluvniho vztahu véetné doméacnosti uzivané za rekreacnim
Ucelem.

Prechodné uzivanou domacnosti nejsou zaméstnanecké,
studentské ¢i jiné ubytovny vSeho druhu, bez ohledu na to, jaky je
Casovy rozsah jejich uzivani pojisténym.

Spolupojisténymi osobami pro pojisténi podle tohoto ¢lanku jsou
pouze osoby uvedené v ¢l. 8, odst. 1, pism. a) téchto doplikovych
pojistnych podminek.

PFipojisténi ,Pfechodné uzivana domacnost” se mimo Gzemi Ceské
republiky vztahuje na povinnost pojisténého nahradit Skodu nebo
jinou Ujmu zpUlsobenou pfi prechodném zahrani¢nim pobytu
pojisténého ve statech, které lezi na geografickém Gzemi Evropy,
pokud doba tohoto pobytu nepresahuje tfi mésice od okamziku
opusténi tzemi Ceské republiky, pokud neni ve smlouvé sjednano
pfipojisténi ,Svét".

Pfipojisténi ,Sport”

1.

Pfipojisténi Sport se vztahuje na povinnost pojisténého jako
sportovce (dale jen ,sportovec”) nahradit Skodu nebo jinou
Ujmu zplsobenou v souvislosti s vykonem sportovni innosti na
vykonnostni rovni.

Pripojisténi sportovni ¢innosti se vztahuje na vsechny sporty mimo
sporty z kategorie extrémnich, adrenalinovych, motoristickych,
leteckych a vodnich motoristickych sportd.

Pripojisténi Sport se nevztahuje na Skodu nebo jinou Gjmu:

a) zpUsobenou pojisténym jako profesionalnim sportovcem;

b) zplsobenou sportovcem, jehoz prokazatelné rocni prijmy
ze sportovni ¢innosti preséhly v poslednim kalendarnim roce
hodnotu ekvivalentu dvanactindsobku primérné mési¢ni mzdy
platné v dobé vzniku Skody nebo jiné djmy;

c) zpUsobenou sportovcem, ktery mé osobniho sponzora, kterym

je ve vykonu sportovni cinnosti dlouhodobé a soustavné

podporovan.

vzniklou postupné ¢i ze spoluplsobicich pfic¢in pfi uzivani

zafizeni sportovisté Ci zavodisté, jakoz i na Skodu nebo jinou

Ujmu vzniklou béznym ¢i ocekavatelnym béznym opotrebenim

sportovni vystroje, vybaveni a zafizeni sportovisté ¢i zavodisté.

e) vzniklou v dusledku nakladani se zafizenim sportovisté i
zavodisté v rozporu s jeho urcenim, a téz na skodu nebo jinou
Ujmu vzniklou v dGsledku nespravného ¢i nedostatecného uziti
ochrannych pomdcek predepsanych ¢&i doporucenych pravidly
sportu, ktery pojistény provozuje.

d

=

Spolupojisténymi osobami pro pojisténi podle tohoto ¢lanku jsou
pouze osoby uvedené v ¢l. 8, odst. 1, pism. a) téchto doplikovych
pojistnych podminek.



4.

Pripojisténi ,Sport” se mimo Gzemi Ceské republiky vztahuje na
povinnost pojisténého nahradit Skodu nebo jinou Gjmu zptsobenou
pfi prechodném zahrani¢nim pobytu pojisténého ve statech,
které lezi na geografickém Uzemi Evropy, pokud doba tohoto
pobytu nepresahuje tii mésice od okamziku opusténi izemi Ceské
republiky, pokud neni ve smlouvé sjednano pfipojisténi ,Svét".

Pfipojisténi , Statutar spolku nebo spoleéenstvi vlastnika”

1.

Pripojisténi statutarnich zastupcl se vztahuje na povinnost
pojisténého jakozto clena voleného organu nahradit skodu nebo
jinou Ujmu zplsobenou v souvislosti s vykonem funkce clena
voleného organu spolku nebo spolecenstvi vlastnik(, vcetné
vykonu funkce predsedy spolecenstvi vlastnik(. PFipojisténi
statutarnich zastupcl se vztahuje rovnéz na cisté financni skodu.

Pripojisténi statutarnich zastupcl se nevztahuje na Skodu nebo

jinou Ujmu:

a) zpUsobenou v souvislosti se ziskanim nebo pfijetim jakéhokoliv
zisku, ndhrady, odmény nebo vyhody ¢i jiného pInéni, na které
pojistény nemél pravni narok;

b) jejiz pricina nastala pred dnem sjednani tohoto pfripojisténi
nebo predchozich bezprostfedné na sebe navazujicich pojisténi,
kterd pojistény sjednal s pojistitelem na stejné pojistné
nebezpedi a stejnou nebo obdobnou pojistnou hodnoty;

¢) zpUsobenou pochybenim pfi vefejnych zakazkach, koncesnich

fizenich, Zadostech, Fizeni ¢i Cerpani dotaci, grantd nebo jinych

forem financni podpory;

zpuUsobenou zneuzitim a omezenim soutéze podle prislusnych

ustanoveni obcanského zakoniku pfi vykonu cinnosti clena

voleného organu.

&

Pojisténi podle tohoto ¢lanku se vztahuje na povinnost pojisténého
nahradit skodu nebo jinou Ujmu zplsobenou pouze na Gzemi
Ceské republiky.

Spolupojisténymi osobami pro pojisténi podle tohoto ¢lanku jsou
pouze osoby uvedené v ¢l. 8, odst. 1, pism. a) téchto dopliikovych
pojistnych podminek.

Pipojisténi Svét

1.

Je-li v pojistné smlouvé vyslovné ujednano volitelné pfipojisténi
,SVét”, pojisténi odpovédnosti obcanll za Skodu nebo jinou Gjmu
vyplyvajici zbézného oblanského Zivota se vztahuje i na povinnost
pojisténého nahradit skodu nebo jinou Ujmu zplsobenou na
Uzemi celého svéta s vyjimkou USA, Kanady a Australie (vCetné
Uzemi podléhajicich jejich jurisdikci).

Toto rozsifeni Gzemni plsobnosti se nevztahuje na odpovédnost
z vlastnictvi, drzby, ndjmu nebo spravy bytu, stavby nebo jakékoliv
jiné nemovitosti a odpovédnosti z vlastnictvi nebo opatrovani
hospodarskych, divokych ¢i exotickych zvifat.

Pripojisténi ,Vlastnik+"

1.

Pfipojisténi Vlastnik+ se vztahuje na povinnost nahradit Skodu
nebo jinou djmu vyplyvajici z vlastnictvi rodinnych domd
a bytovych jednotek slouzicich k trvalému bydleni a k individualni
rekreaci pojisténého nebo k dlouhodobéjsimu pronajmu za
Ucelem zajisténi trvalého bydleni a k nim nalezejicich staveb, které
jsou ve vlastnictvi nebo spoluvlastnictvi pojisténého a na které
se nevztahuje pojisténi odpovédnosti za $kodu nebo jinou Ujmu
vyplyvajici z vlastnickych a najemnich vztahl dle ¢l. 10 téchto
doplikovych pojistnych podminek.

Pripojisténi Vlastnik+ se nevztahuje na Skody nebo jiné Gjmy
vyplyvajici z vlastnictvi rodinnych domd, bytovych jednotek a k nim
nalezejicich staveb ve vystavbé nebo v rekonstrukci nebo vzniklé
na pozemku, na némz tyto rozestavéné nebo rekonstruované
rodinné domy, bytové jednotky a k nim naleZejici stavby stoji.

Pfipojisténi Vlastnik+ se vztahuje pouze na pojisténého uvedeného
v pojistné smlouvé.

Pfipojisténi Vlastnik+ se vztahuje na povinnost pojisténého
nahradit $kodu nebo jinou Ujmu zpUsobenou pouze na uzemi
Ceské republiky.

Pfipojisténi ,,Pronajimatel”

1.

Toto pfipojisténi se vztahuje na povinnost pojisténého jakozto
pronajimatele bytu, stavby nebo jiné stavby nachazejici se
na adrese uvedené v pojistné smlouvé jako misto pojisténi,
nahradit Skodu nebo jinou Ujmu zplGsobenou v souvislosti s jejim
dlouhodobéjsim pronajmem, ktery nema charakter samostatné
vydélecné cinnosti. Pojisténi se vztahuje i na Skodu nebo jinou
Ujmu zplsobenou ndjemcem, pokud byla zplsobena v souvislosti
s uzivanim vyse uvedené nemovitosti a nahrada vzniklé djmy byla
uplatnéna vuci pojisténému jako pronajimateli.

Pojistitel se timto nezfikd prava uplatnit regres vici najemci. Za
najemce se pro Ucely tohoto pfipojisténi povazuje osoba odlisna
od pronajimatele, kterd s nim ma uzavienou platnou smlouvu
0 najjmu nemovitosti.

2. Pripojisténi pronajimatele se nevztahuje na povinnost nahradit
Skodu nebo jinou Ujmu zplsobenou v souvislosti s dlouhodobéjsim
pronajmem nemovitosti pojisténym, jehoz prokazatelné veskeré
rocni pfijmy ze vSech prondjmul bez zéloh na energie a sluzby
pfesahly v poslednim kalendafnim roce hodnotu ekvivalentu
dvacetinasobku priimérné mési¢ni mzdy.

3. Prfipojisténi Pronajimatel se vztahuje na povinnost pojisténého
nahradit Skodu nebo jinou Gjmu zplsobenou pouze na lzemi
Ceské republiky.

4. Pripojisténi Pronajimatel se vztahuje pouze na pojisténého
uvedeného v pojistné smlouve.

Spolutcast

Pripadna spolulcast, ktera se odecita od pojistného plnéni, je sjednana
v pojistné smlouvé nebo v téchto doplikovych pojistnych podminkach.

Sublimity pojistného plInéni

1. Volitelna pfipojisténi jsou sjednavana se sublimitem ze sjednaného
limitu pInéni pro odpovédnost obc¢and. Vyse sublimitu je uvedena
Vv pojistné smlouvé.

2. Pojistitel poskytne pInénina ndhradu nemajetkové tjmy zplsobené
neopravnénym zasahem do prava na ochranu osobnosti do vyse
sublimitu 10 % maximalné 200000 K¢ ze sjednaného limitu pInéni
pro odpovédnost obcand.

3. V pripadé narokl na nadhradu nemajetkové Ujmy zplsobené
neopravnénym zasahem do prava na ochranu osobnosti pojistitel
poskytne pojistné plnéni pouze do vyse urcené pravomocnym
rozhodnutim pfislusného organu verejné moci, s vyjimkou dohody
o mimosoudnim vyrovnani uzaviené se souhlasem pojistitele.

Hranice a rozsah pojistného plInéni

1. Za jednu pojistnou udalost je povazovan také vznik povinnosti
pojisténého nahradit véechny skody nebo jiné Ujmy vzniklé z téze
pric¢iny nebo z vice pficin, pokud mezi nimi existuje pricinna, casova
nebo jind pfimé souvislost, bez ohledu na pocet poskozenych
(tzv. sériova Ujma).

Sériova Ujma vznikd okamzikem, ve kterém doslo ke vzniku prvni
Skody nebo jiné Ujmy, pficemz je rozhodny rozsah pojisténi
sjednany v okamziku vzniku pficiny prvni $kody nebo jiné djmy.

2. Rozsah pojistného pInéni pojistitele je omezen rozsahem nahrady
Skody nebo jiné Ujmy, k niz je pojistény podle pravnich predpisl
povinen a sjednanym rozsahem pojisténi.

3. PInéni pojistitele z jedné pojistné udalosti, véetné nahrady nakladud
prévniho zastoupeni nepresahne limit pojistného pInéni sjednany
v pojistné smlouvé.

4. Celkové plnéni pojistitele ze vSech pojistnych udalosti, véetné
néhrady nakladl pravniho zastoupeni, v jednom pojistném obdobi
nepresdhne dvojnasobek limitu pojistného plnéni sjednaného
v pojistné smlouvé.

5. Je-li pojisténi sjednéno na dobu kratsi nez jeden rok, nepresahne
celkové plnéni pojistitele ze vSech pojistnych udalosti, véetné
nahrady nakladl pravniho zastoupeni limit pojistného plnéni
sjednany v pojistné smlouvé.

6. Je-li v pojistné smlouvé sjednano volitelné pripojisténi dle ¢l. 11,
téchto doplikovych pojistnych podminek, pak se limit pojistného
plnéni stanoveny pro kazdé jednotlivé pfipojisténi sjednava jako
sublimit limitu pojistného pInéni sjednaného pro zékladni rozsah
pojisténi, tj. v jeho rdmci.

7. Sublimit pro volitelnad pfipojisténi dle ¢l. 11 téchto dopliikovych
pojistnych podminek, se sjednava pro jednu a vSechny pojistné
udéalosti nastalé v jednom pojistném obdobi. Tedy celkové plnéni
pojistitele ze vSech pojistnych udalosti, véetné nahrady nakladd
pravniho zastoupeni, v jednom pojistném obdobi nepfesahne
limit pojistného pInéni sjednany v pojistné smlouvé.

8. Pojistné pInéni poskytuje pojistitel poskozenému, poskozeny vsak
pravo na plnéni proti pojistiteli nema.



Zanik pojisténi

Kromé zplsobl uvedenych v zdkoné a ve vSeobecnych pojistnych
podminkéch pojisténi dale zanikd vypovédi pojisténi pojistitelem
nebo pojistnikem dorucenou do dvou mésict od Gcinnosti pravniho
predpisu, kterym doslo k rozsifeni povinnosti k nahradé skody nebo
jiné Gjmy. Dnem doruceni vypovédi pocina bézet mési¢ni vypovédni
doba, jejimz uplynutim pojisténi zanikne.

1.

Prava a povinnosti z pojisténi a nasledky jejich poruseni

V pfipadé pojisténi odpovédnosti jsou kromé povinnosti
uvedenych ve V3eobecnych pojistnych podminkach pojistény
a pojistnik povinni zejména:

a) informovat poskozeného o uplatnéni prava na pojistné plnéni
u pojistitele v souvislosti se Skodnou udalosti;

b) oznamit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu, Ze poskozeny
uplatnil prédvo na nahradu skody nebo jiné Ujmy, k jejiz ndhradé
by mohla pojisténému vzniknout povinnost, a vyjadfit se
k uplatnénému pravu a vysi Skody nebo jiné Gjmy;
oznadmit pojistiteli bez zbytecného odkladu, Ze poskozeny
uplatnil pravo na nahradu Skody nebo jiné Ujmy u organu
vefejné moci nebo Ze bylo v souvislosti se $kodnou udalosti
zahdjeno trestni fizeni, a pokud si v fizeni vedeném proti nému
zvolil pravniho zastupce, informovat pojistitele o zvoleném
pravnim zastupci, a informovat o prabéhu a vysledku fizeni;
d) v pfipadé uplatnéni prava na ndhradu skody nebo jiné Gjmy
proti pojisténému u organu verejné moci postupovat v souladu
s pokyny pojistitele a informovat pojistitele o pribéhu
a vysledku fizeni; pojistény je povinen sdélit a poskytnout
pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu veskeré Ukony, podani i
pisemnosti, které bude v dané pravni véci ¢init ¢i zasilat soudu,
a veskera sdéleni, vyzvy a rozhodnuti, kterd mu budou soudem
sdélena ¢i zaslana, a to tak, aby bylo pojistiteli umoznéno na
vyse uvedena podani ¢i Ukony Gcinné reagovat; dale je povinen
fizeni se Ucastnit a postupovat v ném tak, aby véc byla meritorné
projednana, neopravnénému naroku na nahradu skody nebo
jiné Ujmy se G&inné branit a po dohodé s pojistitelem vyuzit
opravnych prostredkd;

zabezpecit vici jinému pravo na nahradu Skody, jakoz i pravo

na postih a vyporadani;

f) oznémit pojistiteli bez zbytecného odkladu, Ze néhrada
Skody nebo jiné Ujmy je uplathovana také z jiného titulu nez
odpovédnosti pojisténého;

g) vznést namitku promiceni proti uplatnénému pravu na nédhradu

Skody nebo jiné Gjmy, je-li dGvodna;

informovat pojistitele spolu s ozndmenim pojistné udalosti,

pokud si ujednal promiceci Ih{tu krat$i nez stanovenou

pravnimi predpisy.
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V pfipadé pojisténi odpovédnosti za skodu nebo jinou Gjmu neni

pojistény a pojistnik oprévnén:

a) bez predchoziho souhlasu pojistitele zcela nebo z ¢asti uznat
nebo vyrovnat pravo na nahradu skody nebo jiné Gjmy;

b) uzavfit bez predchoziho souhlasu pojistitele s poskozenym
dohodu o mimosoudnim jednani.

Vyklad pojmu

Bytem se rozumi se rozumi bytovéa jednotka vymezend podle
obcanského zdkoniku a evidovana pod vlastnim ¢islem jednotky
v katastru nemovitosti.

Cisté finanéni $kodou je $koda, kterd nevyplyvé z predchozi
Skody nebo nemajetkové Ujmy zpuUsobené ublizenim na zdravi
nebo usmrcenim ani ze Skody zplsobené na hmotné movité nebo
nemovité véci.

Divokymi a exotickymi zvifaty se rozumi nedomestikovana
zvifata (napf. vlk, srna, danék, jelen) a zvifata, kterd bézné neziji
na tzemi Ceské republiky (napf. tygr, puma, lev, hyena, $akal)
a dale hmyz, plazi a jeStéfi vieho druhu (napf. pavouci, stifi, hadi,
krokodyli).

Domacimi zvifaty se rozumi se rozumi zvifata bézné chovana
v domacnostech v Ceské republice pro zélibu ¢i potfebu rodiny,
zejména psi, kocky, okrasné a zpévné ptactvo a jini domaci
mazli¢ci, jsou-li chovany vylu¢né k vlastnim Gcellim, a nikoliv za
Ucelem chovu a nasledného prodeje. Domacimi zvifaty nejsou
divoké a exotické zvifata.
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Domacnosti se rozumi domacnost, ve které pojistény trvale Zije
a uhrazuje naklady na své potreby. Pojisténou domacnosti se ve
smyslu tohoto pojisténi nerozumi domécnost, v niz pojistény trvale
nezije, véetné domacnosti uzivané vylucné za rekreacnim Gcelem
nebo domacnost, kterou pojistény uzivd pouze prechodné na
zakladé vlastnického, nadjemniho nebo jiného smluvniho vztahu,
neni-li uvedeno v pojistné smlouvé nebo v pojistnych podminkach
jinak. Domaécnosti nejsou ani zaméstnanecké, studentské ¢i jiné
ubytovny vieho druhu.

DlouhodobéjSim  pronajmem  nemovitosti nemajicim
charakter samostatné vydélecné cinnosti se rozumi pronajem
sjednavany na zakladé najemni smlouvy na del$i dobu, obvykle
na vice nez 6 mésicd, poskytovany primarné za ucelem zajisténi
bytové potreby najemce, kde si energie obvykle obstarava
najemce a stejné tak se starad o béznou Udrzbu a drobné opravy
nemovitosti a kde pronajimatel ndjemci k nemovitosti neposkytuje
kromé zakladnich sluzeb jako je odvoz odpadu, dodavka elektfiny,
vody atp., zadné sluzby navic. Najemné z tohoto pronajmu
predstavuje prijem podle § 9 zdkona o danich z pfijma.

Elektrokolem (jizdnim kolem s pomocnym elektrickym pohonem
nebo také jizdni kolo EPAC) se rozumi jizdni kolo vybavené pedaly
a pomocnym elektromotorem podle CSN EN 15194, které viak
nemuze byt pohanéno vylu¢né timto pomocnym elektromotorem,
vyjma pomocného rezimu pfi spousténi.

Pomocny elektricky pohon molze mit maximalni vykon 1kW
a maximalni konstrukéni rychlost nesmi presdhnout 25km/h
a pripadnd montdz pohonného systému - akumuldtor na jizdni
kolo - si nevyzadad zasah na jeho nosnych castech (vyhlaska
¢. 153/2023 Sb.).

Elektrokolobézkou se rozumi kolobézka, kterd je vybavena
elektrickym pohonem a akumuldtorem. Za elektrokolobézku
se pro Ucely tohoto pojisténi nepovazuje elektrokolobézka
s maximalni konstrukéni rychlosti vy$si nez 25 km/h nebo téz3i nez
25 kg a rychlejsi nez 14 km/h.

Elektronikou se rozumi pfistroje a zafizeni z oblasti audiovizualni
a vypocetni techniky, fotografické, optické, méfici, telefonni,
faxové a kopirovaci pfistroje a zafizeni véetné jejich pfislusenstvi.

Extrémnimi a adrenalinovymi sporty se rozumi zejména
canyoning, sky-surfing, bungee-jumping, shark-diving, mega-
diving, rocket-bungee, heli-skiing (biking), rafting, black-water-
rafting a dalsi sporty obdobné rizikovosti.

Geografickym uzemim Evropy se rozumi staty leZici na Uzemi
Evropy vcetné evropské Casti Ruska a Turecka a mimoevropskych
Uzemi evropskych statd.

HospodaFskymi zvifaty se rozumi se rozumi zvifata bézné
chovand v domacnostech v Ceské republice pro hospodarské
vyuziti zejména koné véetné ponikl, mezkl a mul, dale osli, kravy
a jina turovita zvirata obdobné velikosti, a dale skot, prasata, ovce,
kozy, kralici a dribez, jsou-li chovany vylu¢né k vliastnim ucelim
a spotiebé, a nikoliv za ic¢elem chovu a nasledného prodeje.

Hrubou nedbalosti je jednani (konani ¢i opomenuti), pri kterém
musel byt vznik Skody nebo jiné Gjmy predpokladan nebo ocekavan
a pojistény védél, ze pri takovém jednani nebo opomenuti Skoda
nebo jind Ujma nastane nebo mdze nastat, ale bez primérenych
dlvodl spoléhal, Ze nenastane, pfipadné byl s jejim vznikem
srozumén nebo mu jeji vznik byl Ihostejny.

Jizdnim kolem se rozumi vozidlo, které ma nejméné dvé kola
a je pohanéno vyhradné nebo prevazné svalovou energii osoby
jedouci na tomto vozidle, a to zejména prostrednictvim pedald.
Jizdnim kolem se rozumi i trikolky a vicekolky, stejné jako
vicesedadlova jizdni kola — tandemy a jim podobna vozidla
pohanéna lidskou silou. Za jizdni kolo se povazuje rovnéz
kolobézka.

Naklady pravniho zastoupeni jsou Ucelné vynalozené naklady

pojisténého v souvislosti s pojistnou udalosti:

a) naklady obhajoby do vySe mimosmluvni odmény advokata
v pfipravném fizeni a trestnim fizeni pred soudem prvniho
stupné, vedeném proti pojisténému;

b) ndklady fizeni o nahradé Skody nebo jiné Gjmy a naklady
pravniho zastoupeni advokatem do vySe mimosmluvni odmény
v tomto fizeni, je-li pojistény povinen tyto naklady uhradit.

Naslednou finanéni Skodou je Skoda, ktera vyplyva z pfedchozi
Skody nebo nemajetkové Ujmy zplsobené ublizenim na zdravi
nebo usmrcenim nebo ze skody na hmotné movité nebo nemovité
veéci;
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Nemajetkovou Gjmou je Ujma zpUsobend zdsahem do pravni
sféry poskozeného, ktery se nedotykd pfimo jeho majetkovych
prav.

Objednanou, zadanou ¢i jinak poZzadovanou ¢innosti se rozumi
zejména zpracovani, oprava, Uprava, Udrzba, prodej, Uschova nebo
poskytnuti odborné cinnosti.

Osobami majetkové propojenymi se rozumi

a) spolecnici pojisténého a jejich blizké osoby;

b) pravnické osoby, ve kterych jsou pojistény nebo osoby jemu
blizké spolecniky, ¢leny, statutarnimi orgény nebo cleny
statutarnich nebo jinych organd;

c) pravnické osoby, v nichz maji pojistény nebo osoby jemu blizké
podil; v tom pripadé jsou majetkové propojenou osobou v tom
v rozsahu, ktery odpovida vysi jejich procentualniho podilu.

Osobnim sponzorem se rozumi takovy subjekt, ktery konkrétniho
sportovce soustavné a dlouhodobé podporuje at” uz financné,
materialné, nebo sluzbami v souvislosti s vykonem jeho sportovni
dinnosti. Za osobniho sponzora nejsou povazovani rodice
a pfibuzni v fadé pfimé.

Osobou blizkou je pfibuzny v fadé pfimé, sourozenec a manzel
nebo registrovany partner; jiné osoby v poméru rodinném nebo
obdobném se pokladaji za osoby sobé navzajem blizké, pokud
by Ujmu, kterou utrpéla jedna z nich, druha diivodné pocitovala
jako Ujmu vlastni. Ma se za to, Zze osobami blizkymi jsou i osoby
seSvagriené nebo osoby, které spolu trvale Ziji.

Pojistnou udalosti je vznik povinnosti pojisténého nahradit
Skodu nebo jinou Ujmu, je-li zaroven spojen se vznikem povinnosti
pojistitele poskytnout pojistné plnéni.

Pojistnym nebezpecim je jednani (konani ¢i opomenuti) nebo
protipravni stav, které mohou vést ke vzniku pojistné udalosti.

Pojisténym je osoba, na jejiz povinnost nahradit $kodu se pojisténi
vztahuje.

Povinnym pojisténim je pojisténi, u néjz je povinnost uzavrit
pojistnou smlouvu uloZena obecné zdvaznym pravnim predpisem.

Pozemkem pfFislusnym k objektu se rozumi pozemek, ktery se
stavbou tvori jeden funkéni celek (napf. zahrada, dvorek).

Profesionalnim sportovcem se rozumi fyzickd osoba, jejiz
primarni pfijem plyne z Uplatného provozovani sportovni ¢innosti,
kterd je hlavnim pfedmétem jejitho zajmu a (zpravidla) obzivy,
a kterad v navaznosti na ujednani se sportovnim klubem nem(ze
poskytovat své (sportovni) sluzby ostatnim klubdm.

Pfi¢inou vzniku Skody nebo jiné Ujmy je jednani (konani di
opomenuti) nebo protipravni stav, v jehoz dusledku vznikla skoda
nebo jina Ujma.

PrileZzitostnou vydéleénou cinnosti charakteru zemédélské
a femeslné rukodélné vyroby se rozumi zejména samostatna
rolnickd ¢innost, vinafskd a vinohradnickad cinnost, lesnicka
arybnikarska cinnost, chovatelska a péstitelska cinnost atéz tradicni
rukodélna fremesla jako naptiklad kovarstvi, sedlarstvi, fezbarstvi,
sklarstvi a podobné cinnosti; podminkou prilezitostnosti je, ze
pojistény cinnost nevykonava soustavné za Ucelem pravidelného
vydélku a zaroven jeho prokazatelné rocni pfijmy z prilezitostné
vydéle¢né Cinnosti za kalendarni rok nepresdhnou primérnou
mési¢ni mzdu platnou v dobé vzniku Skody nebo jiné Gjmy.

Rekreacni sportovni cinnosti se rozumi dobrovolnd télesna
pohybova aktivita provozovand ve volném Ccase, slouzici
k fyzickému a psychickému rozvoji ¢clovéka, bez oficialni registrace
nebo s registraci v rekreacnich cisté amatérskych soutézich.

Segway, pfesnéji Segway PT (Personal Transporter), je dvoukolovy
elektricky dopravni prostfedek pro jednu osobu a pfiméfeny
néklad, vyuzivajici ke svému pohybu dynamické stabilizace.
Za segway se pro Ucely tohoto pojisténi nepovazuje segway
s maximalni konstrukéni rychlosti vy3si nez 25 km/h nebo téz3i nez
25 kg a rychlejsi nez 14 km/h.

Sériovou pojistnou udalosti se rozumi vice casové spolu
souvisejicich udalosti, které vyplyvaji pfimo nebo nepfimo ze
stejného zdroje, pficiny, udalosti, okolnosti, zavady ¢i jiného
nebezpedi. Pro vznik sériové pojistné udalosti je rozhodny vznik
prvni skody v sérii.

Spoleénou domacnosti se rozumi stav, kdy spolu fyzické osoby
trvale ziji a spole¢né uhrazuji naklady na své potreby. Spoluziti je
trvalé, jestlize objektivné zjistiteIné okolnosti svédci o Umyslu osob
zalozit a vést takové spoluziti, nikoliv pouze na prechodnou dobu.
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Spolecné hrazeni nakladl znamen4, ze jednotlivi ¢lenové prispivaji
na potreby zZivota rodiny a potreby spolecné domacnosti podle
svych osobnich a majetkovych pomérd, schopnosti a moznosti tak,
aby zivotni Uroven vsech ¢lenG rodiny byla zasadné srovnatelna.
Poskytovani majetkovych plnéni ma stejny vyznam jako osobni
péce o rodinu a jeji Cleny.

Sportovni vykonnostni ¢innosti se rozumi sport na vykonnostni
Urovni vykonavany poloprofesionalné nebo amatérsky. Obvykly je
pravidelny trénink v rozsahu nékolika jednotek az desitek hodin
tydné, registrace v nékterém sportovnim svazu a pravidelna Gcast
v soutézich. Pro Ucely tohoto pojisténi se sportovni vykonnostni
¢innost nepovazuje za vydélecnou ani podnikatelskou ¢innost, a to
bez ohledu na to, zda v souvislosti s jejim vykonem vykonnostni
sportovec dostava ¢i nedostava financni odménu.

Statutarem spolku nebo spoleéenstvi vlastnikd se rozumi
¢len voleného organu pravnické osoby a pro Ucely pfipojisténi
statutart spolku a spolecenstvi vlastnik(l i predseda spolecenstvi
vlastnika.

Skodou je Gjma na jméni.
Ujma zahrnuje Gjmu na jméni (kodu) a nemajetkovou Gjmu.

Ujmou na zdravi se pro Gcely nahrady vzniklé Gjmy rozumi
i nadhrada vytrpéné bolesti a ztizeni spolecenského uplatnéni
a dale téz dusevni Utrapy zpUsobené osobam blizkym, které
je pojistény povinen nahradit v souladu s ustanovenim § 2959
obcanského zakoniku; za ndhradu Ujmy na zdravi se déle povazuje
i ztrata na vydélku, kterou je pojistény povinen nahradit v souladu
s ustanovenimi § 2962 a nasl. obcanského zakoniku upravujicimi
penézité davky.

Vécmi zvlastni hodnoty se rozumi zejména originalni nebo
unikatni dila, jejichz hodnota se odvozuje od uméleckych kvalit
dila nebo osobnosti jeho autora, dale véci historické hodnoty,
starozitnosti, sbirky nebo véci unikatniho charakteru.



DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY

PRO POJISTENi ZAKLADNICH ASISTENCNICH SLUZEB (DPP/580-01)

ze dne 01. 06. 2025

Uvodni ustanoveni

Pojisténi zakladnich asistencnich sluzeb (dale jen ,pojisténi asis-
tenénich sluzeb”) se fidi pojistnou smlouvou o $kodovém pojisténi
majetku a odpovédnosti ob¢anli MaxDomov (déle jen ,pojistna
smlouva”), témito doplnkovymi pojistnymi podminkami (dale jen
.DPP"), VSeobecnymi pojistnymi podminkami pro pojisténi ma-
jetku a odpovédnosti obcanl (dale jen ,VPP/500-01"), zadkonem
¢. 89/2012 Sb., obcansky zadkonik a ostatnimi obecné zavaznymi
pravnimi predpisy Ceské republiky. Tyto pojistné podminky vstu-
puji v platnost dnem 01. 06. 2025.

Pojisténi asistencnich sluzeb nelze sjednat samostatné, jedna se
o doplnkové pojisténi, které je soucasti pojisténi majetku a odpo-
védnosti ob¢ant MaxDomov, konkrétné pojisténi staveb, pojisténi
domacnosti, pojisténi samostatné garaze a/nebo pojisténi mobil-
niho domu. V pfipadé zaniku posledniho z téchto pojisténi sjed-
naného na pojistné smlouvé v daném misté pojisténi, zanika spolu
s nim i pojisténi zakladnich asistencnich sluzeb.

Asistenéni sluzby jsou poskytovany vyhradné prostifednictvim
poskytovatele asistence, tj. spolecnosti Europ Assistance, s. r. o,
24 hodin denné, 365 dni v roce, a to na zadkladé telefonické zados-
ti osoby k tomu opravnéné, na telefonnim cisle: +420221586 843.

Vznik naroku na asistencni sluzby

Pojisténi asistencnich sluzeb vznikd ode dne pocétku pojisténi,
jehoz soudasti je pojisténi asistencnich sluzeb ve smyslu téchto
DPP.

Néarok na cerpéni asistencnich sluzeb oprédvnéné osobé vznika
pouze tehdy, pokud byly zprostfedkovany asistencni centralou
a pokud neni v téchto DPP uvedeno jinak.

V pfipadé, ze opravnéna osoba nekontaktuje asistencni centralu
pfi technické havérii nebo pfi zablokovani dvefi bezprostfedné
po jejich vzniku a zabezpedi si odstranéni technické havarie nebo
zablokovani dvefi svépomoci a na svoje naklady, nevznika ji narok
na zpétné uhrazeni vynalozenych nakladi asistencni centralou.

Asistenéni centrdla mlze tyto naklady po predchozi dohodé
s opravnénou osobou uhradit, pokud dojde k jejich prokazani
nebo nenastanou pochybnosti o vzniku naroku na poskytnuti
asistencnich sluzeb. V takovém pripadé bude Uhrada za tyto
néaklady snizena do vyse, kterd by odpovidala vysi nakladd, které
by byly hrazeny za odstranéni technické havarie nebo zablokovani
dvefi, pokud by zajistovala tyto sluzby asistenc¢ni centrala sama.

Rozsah poskytovanych asistencnich sluzeb

Asistencni centrala poskytuje nasledujici asistencni sluzby:

a)

<)

zorganizovani a Uhrada sluzby v pripadé technické havarie
a zablokovani dvefi, tj. prijezd, odjezd a zéasah femesinik{
uvedenych pro tento pfipad v téchto DPP;

zorganizovani odbornika na opravy a Udrzbu, tj. zorganizovani
sluzeb femesinikl podle potifeb a pozadavk( opravnéné osoby
pro ucely béznych oprav a Udrzby asistované domacnosti nebo
objekty;

zorganizovani nahradniho ubytovani, tj. zajisténi nahradniho
ubytovani opravnéné osobé v pfipadé neobyvatelnosti asistované
domacnosti nebo objektu v disledku asistencni udalosti;
informacdni sluzby, tj. vyhledani a pfedani kontaktu na dodavatele
sluzeb v rozsahu a za podminek uréenych témito DPP.

Misto poskytnuti asistencnich sluzeb

Pojisténi se vztahuje na asistencni udalosti, které vznikly v asistované
domacnosti nebo objektu, a to s vyjimkou informacnich sluzeb, které
jsou opravnéné osobé poskytovany telefonicky.

1.

POJISTOVNA

Zorganizovani a Uhrada odbornika v pfipadé technické
havarie a zablokovani dvefi

V pripadé technické havarie nebo zablokovani dvefi asistencni
centrala zajisti okamzitou pomoc — dopravu smluvniho dodavatele
na misto udalosti a prace dodavatele nezbytné k odstranéni
pricin technické havarie nebo zablokovani dvefi, a to bez omezeni
limitem plnéni i Cetnosti Cerpani sluzby. Specializace smluvnich
dodavateld, které v rdmci pomoci odbornika pro pfipad technické
havarie asistencni centrala zajisti, jsou: elektrikar, instalatér,
topenaf, plynaf, sklenaf, zdmecnik a sluzby spojené s dezinfekci,
dezinsekci, deratizaci.

V pfipadé technické havérie se pojisténi vztahuje na dopravu
(pfijezd a odjezd) a praci smluvniho dodavatele, a dale na Ghradu
materialu a nahradnich dild, ve stfedni jakosti nezbytné pouzitych
k odstranéni technické havarie.

V pfipadé zablokovani dvefi zajisti asistencni centréla dopravu
(prijezd a odjezd) a praci smluvniho dodavatele spojenou
s odemknutim domacnosti ¢i dovozem nahradnich kli¢G. Pojisténi
se rovnéz vztahuje na Uhradu materidlu a nahradnich dild ve
stfedni jakosti, nezbytné pouzitych k odstranéni zablokovani dvefi.

Cilem odstranéni technické havarie a zablokovani dvefi je uvedeni
asistované domacnosti nebo objektu do obyvatelného stavu. Za
obyvatelny se povazuje takovy stav bytu asistované doméacnosti,
ktery umoznuje vyuzivani prostor v rozsahu a icelu odpovidajicimu
situaci pred nastalou technickou havarii nebo zablokovanim dvefi.

Opravnéna osoba je povinna poskytnout soucinnost pfi ovéreni
své totoznosti za uUcelem zjisténi, zda by odemcenim bytu
nedoslo k neopravnénému vniknuti do asistované domacnosti
nebo objektu. Asistencni centrdla neni povinna poskytnout
sluzby spojené se zablokovanim dvefi, nejsou-li zcela odstranény
pochybnosti o opravnénosti vstupu opravnéné osoby do bytu
asistované domacnosti.

Materidlem a nahradnimi dily stfedni jakosti se rozumi material
a nahradni dily, které jsou vhodné pro odstranéni technické
havarie a zablokovani dvefi tak, aby mohl klient poSkozenou véc
fadné pouzivat. Za material a ndhradni dily se nepovazuji celé
domaci spotrebice, zafizovaci pfedméty (napr. umyvadla, toalety,
vany), technickd a technologickad zafizeni budov (napf. bojlery,
kotle, topna télesa).

Néklady sluzeb presahujici naklady na material a nahradni dily
stfedni jakosti uvedené v odst. 2 a odst. 3 a odst. 6 tohoto ¢lanku
budou uhrazeny opravnénou osobou.

Zorganizovani odbornika na opravy a udrzbu

V rédmci pojisténi asistencnich sluzeb podle téchto DPP ma
pojistény narok na to, aby asistenéni centréla zajistila vyslani
femesinikd podle potieb a pozadavkl pojisténého do mista
pojisténi i v jinych pfipadech, nez jsou pfipady uvedené v ¢lanku 5
téchto DPP (technicka havarie a zablokovani dveri).

Asistencni centrdla vyhledd vhodného smluvniho dodavatele
sluzeb a vysle jej do mista zdsahu a zaroven garantuje cenu
a kvalitu sluzeb.

Veskeré naklady spojené se zasahem femeslnika, s jeho pfijezdem
aodjezdem i naklady na pouzity material, ndhradni dily a soucastky
v tomto pfipadé hradi opravnéna osoba.

Asistencni sluzby se tykaji profesi: instalatér, topenar, plynar,
zamecnik, sklenar, elektrikaf, obkladac¢, pokryvac, klempir,
podlahaf, truhlar, Stukatér, malif, lakyrnik, kominik, zednik,
pokryvac, uklidové prace, stéhovaci sluzby.

Zorganizovani nadhradniho ubytovani

V pfipadé, kdy je asistovand domacnost nebo objekt nasledkem
asistencni udalosti neobyvatelny, zorganizuje asistencni centréla
opravnéné osobé nahradni ubytovani.

MAXIMA
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10.

11.

Soucasti sluzby je i zajisténi ostrahy opusténé asistované
domacnosti nebo objektu v pfipadé, kdy neni mozné vyloucit volny
pfistup cizich osob do asistenéni udalosti poskozené asistované
domacnosti nebo objektu.

Naklady této sluzby hradi opravnéna osoba.

Informacni sluzby

V ramci pojisténi asistencnich sluzeb podle téchto DPP ma
opravnéna osoba pravo obratit se na asistencni centralu s Zadosti o:
a) informace o dostupnosti a sluzbach femeslnikd,

b) kontakty na odhadce nemovitosti,

c) adresy a kontakt na Iékarskou pohotovost,

d) adresy a kontakt na Gtulky pro zvifata.

Postup pfi vyuzivani asistencnich sluzeb
Na asistencni centralu je opravnéna se obracet opravnéna osoba.

V pripadé, Ze opravnéna osoba chce vyuzit pojisténi asistencnich
sluzeb, kontaktuje asistenéni centrdlu na telefonnim (isle:
221586843, které je klientiim k dispozici nepretrzité, 24 hodin
denné, 7 dni v tydnu. V takovém pfipadé je pojistény povinen
oznamit tuto udalost bez zbytecného odkladu.

Pfi kontaktovani asistencni centraly je opravnéna osoba povinna

sdélit nasledujici informace:

a) jméno a pfijmeni opravnéné osoby;

b) cislo pojistné smlouvy;

¢) datum narozeni nebo rodné ¢islo opravnéné osoby;

d) adresu asistované domacnosti nebo objektu, ke které se vaze
asistencni udalost;

e) kontaktni telefonni Cislo opravnéné osoby, resp. jiné osoby
povérené opravnénou osobou;

f) strucny popis asistencni udalosti nebo nastalého problému;

g) dalsi informace, o které pracovnici asistencni centraly pozadaji
a které s asistencni udalosti souviseji.

=

Operator ovéfi pojistnou smlouvu v internim systému asistencni
centraly, pfipadné pfimo v systému pojistitele.

Operator informuje klienta, ze pro néj zajisti asistencni sluzbu
avjakém rozsahu — presné informuje klienta o limitech na asistenci
a o celkovém pribéhu asistence a rovnéz informuje klienta, ze
objednani asistence mu bude jesté potvrzeno.

V pfipadé informacniho dotazu sdéli operator opravnéné osobé
pozadovanou informaci nebo pozadovany kontakt.

Operator vyhleda vhodného smluvniho dodavatele sluzeb a vysle
jej do mista zésahu. Dodavateli sluzeb preda kontaktni Udaje na
klienta a domluvi se smluvnim dodavatelem kontaktovani klienta
z jeho strany.

Operator se spoji s klientem a informuje jej o zajisténi asistencni
sluzby - o predpokladaném casu pfijezdu dodavatele.

Operator kontaktuje klienta v terminu, ktery byl sdélen smluvnim
dodavatelem jako cas asistence a ovéfi u klienta, zda dodavatel
pfijel na misto zasahu a zasah probiha.

Alternativni postup k postupu uvedenému v odst. 5, 7 a 8 je ten,
Ze bude opravnéné osobé sdéleno, ze asistencni centrala zajisti
asistenci a pokud nebude klient do 45 minut kontaktovan smluvnim
dodavatelem, pak opravnéna osoba kontaktuje asistenéni centralu,
aby dodavatele zaurgovala — v opacném pripadé se povazuje
asistence za radné probihajici.

Operator kontaktuje opravnénou osobu po ukonceni zasahu/
asistence a ovéri, zda byl zasah radné proveden.

Vyluky z pojisténi

Pojisténi asistencnich sluzeb se nevztahuje na:

a) bézné opravy, Udrzba nebo preventivni opravy,

b) opravy narizené organy verejné moci,

c) opravy a Ukony vyplyvajici ze zadkonnych povinnosti vlastnika
nebo smluvnich povinnosti spradvce nemovitosti, jejichz
provedeni nebylo zajisténo,

d) opravy a Ukony doporucené asistencni centralou nebo
dodavatelem po predchazejicim asistenénim zasahu, jejichz
provedeni nebylo zajisténo, a proto opakované doslo ke Skodé
stejné nebo obdobné povahy,

e) odstrafiovani nasledkd Skod zplsobenych neodbornymi,
neopravnénymi nebo nepovolenymi zasahy,

f) Skody v rozestavénych budovach a budovach v rekonstrukci,

g) Skody vzniklé v souvislosti s jakymikoliv stavebnimi pracemi,
Upravami nebo opravami,

h) skody na hmotnych movitych vécech, které tvofi vybaveni
nebo zafizeni domacnosti, pokud v jejich dusledku nedoslo
k technické havarii,

i) skody zplsobené pojisténym nebo opravnénou osobou
Umyslné, nebo hrubou nedbalosti a skody zplUsobené
v souvislosti se spachanim trestného cinu pojisténym nebo
opravnénou osobou;

j) opravy mimo uzemi Ceské republiky.

Obecna ustanoveni

Asistencni centréla je opradvnéna vyzadat si od opravnéné osoby
veskeré informace, které mohou byt potfebné k zabezpeceni
asistencnich sluzeb.

Pojisténi podle téchto DPP mlize byt v priibéhu pojistného obdobi
vypovézeno z divodl uvedenych v pojistnych podminkach nebo
v pojistné smlouvé.

Vyklad pojmu

Pro Ucely pojisténi zakladnich asistencnich sluzeb plati tento vyklad
pojmu:

1.

Asistenéni centralou se Europ Assistance, s. r. 0., ICO: 25287851,
se sidlem Na Pankraci 1724/129, Nusle, 140 00 Praha 4. Asistencni
centrala poskytuje opravnénym osobam asistencni sluzby.

Asistencni udalosti se rozumi nahodild skutecnost blize spojena
s technickou havarii nebo se zablokovanim dvefi v byté asistované
domacnosti, ktera nastala v dobé trvani pojisténi a s niz je spojen
vznik povinnosti asistencni centraly poskytnout plnéni formou
zajisténi sluzeb.

Asistovanou domacnosti nebo objektem se pro zakladni
asistenéni  sluzby rozumi pojisténa domacnost, studentska
domacnost, stavba, bytovéa jednotka, které jsou uzivané k trvalému
bydleni i k individualni rekreaci a k nim nélezejici vedlejsi stavby
a technické zafizeni, zahradni jezirko a stavby nemajici charakter
budovy, mobilheim, zahradni domek ¢i chatka ¢i samostatné stojici
garaz, sjednané v pojistné smlouvé. Asistovanou domacnosti nebo
objektem se rozumi také souvisejici prostory, tj. prostory, které jsou
urceny vyhradné pro uzivani spole¢né s pojisténou domacnosti
nebo stavbou (napf. komora, sklep, garaz). Za soucast asistované
domacnosti nebo objektu se, v domech s vice nez jednim bytem,
nepovazuji spole¢né prostory, jako napfiklad spole¢né chodby,
schodisté, vytahy, spole¢né pudy, sklepy, kocarkarny, balkdny,
terasy nebo spolecné garaze.

Opravnénou osobou se pro vsechny asistencni udalosti,
vyjma zablokovani dvefi, rozumi pojistnik nebo pojistény
uvedeny v pojistné smlouvé; pro asistencni udalost zpUsobenou
zablokovanim dveri je opravnénou osobou pojistnik nebo pojistény
uvedeny v pojistné smlouvé, ktery je zaroven prokazatelné
opravnén vstoupit do asistované doméacnosti nebo objektu.

PInénim se rozumi poskytnuti asistencnich sluzeb pojisténému
jménem pojistitele v pripadé vzniku asistencni udalosti.

Pojistitelem se rozumi Maxima pojistovna, a. s.

Praci se rozumi sluzby, které ma asistencni centrala zorganizovat
nebo zorganizovat a uhradit opravnéné osobé pfi poskytovani
asistencnich sluzeb.

Smluvnim dodavatelem/dodavatelem se rozumi pravnicka i
fyzické osoba, ktera poskytuje sluzby ¢i provadi prace, které jsou
objednany asisten¢ni centralou a vykonavany pro opravnénou
osobu.

Technickou havarii se rozumi nahodila, nepredvidana porucha
technického zafizeni uréeného k pfivodu, akumulaci nebo
odvodu energii a médii nutnych k obvyklému uzivani asistované
domacnosti nebo objektu, v jejimz disledku doslo k preruseni
dodévky v rozsahu znemozniujicim obvyklé uzivani asistované
domacnosti nebo objektu nebo k uniku kapalin ¢&i plynd, ktery
mUze zpUsobit poSkozeni asistované domacnosti nebo objektu
nebo jeho stavebnich soucasti v rozsahu znemoznujicim obvyklé
uzivani bytu nebo ktery by nasledné mohl zpGsobit skody na zdravi
nebo Skodu vétsiho rozsahu na vybaveni asistované domacnosti
nebo objektu.



10. Zablokovanim dvefi se rozumi udélost, kdy uzaviené hlavni
vchodové dvefe bytu asistované domacnosti neni mozno otevrit
prislusnym klicem z dlvodu ztraty prislusného klice, jejich
zabouchnuti nebo zalomeni klice ve dvefich.

11. Zorganizovanim a uhradou sluzby se rozumi forma pInéni, kdy
asistencni centrala provede Ukony umoznujici poskytnuti sluzby
opravnéné osobé dodavatelem sluzeb v rozsahu uvedeném
v pojistné smlouvé a v téchto DPP, a soucasné uhradi naklady na
poskytnuti této sluzby dodavatelem sluzeb az do vyse limitu pInéni
na jeden asistencni zéasah. Pripadnou cast nakladd spojenych
s poskytnutim sluzeb dodavatelem sluzeb presahujici limit pInéni
na jeden asistencni zasah nese opravnéna osoba.

12. Zorganizovanim sluzby se rozumi forma plnéni, kdy asistencni
centrala provede Ukony umoznujici poskytnuti sluzby opravnéné
osobé dodavatelem sluzeb v rozsahu uvedeném v pojistné
smlouvé a v téchto DPP, pricemz néklady na poskytnuti této sluzby
dodavatelem nese opravnéna osoba.

Doplrikové pojistné podminky pro pojisténi zakladnich asistencnich sluzeb (DPP/580-01)



DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY Y
PRO POJISTENI ASISTENCNICH SLUZEB - POZARUCNI SERVIS SPOTREBICU M n XI M n
(DPP/581-01) .‘ POJISTOVNA

ze dne 01. 06. 2025

Uvodni ustanoveni

Pojisténi asistencnich sluzeb - pozarucni servis spotrebicl
se fidi pojistnou smlouvou o 3$kodovém pojisténi majetku
a odpovédnosti ob¢ani MaxDomov (dale jen ,pojistna smlouva”),
témito dopliikovymi pojistnymi podminkami (dale jen ,DPP"),
Vseobecnymi pojistnymi podminkami pro pojisténi majetku
a odpovédnosti obcand (dale jen ,VPP/500-01"), zdkonem
¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik a ostatnimi obecné zavaznymi
pravnimi predpisy Ceské republiky. Tyto pojistné podminky
vstupuji v platnost dnem 01. 06. 2025.

Pojisténi pozarucniho servisu spotrebicl nelze sjednat samostatné,
jedna se o doplikové pojisténi, které je soucasti pojisténi majetku
a odpovédnosti ob¢and MaxDomov, konkrétné pojisténi staveb,
pojisténi domacnosti a/nebo pojisténi mobilniho domu. V pfipadé
zéniku posledniho z téchto pojisténi sjednaného na pojistné
smlouvé v daném misté pojisténi, zanikad spolu s nim i pojisténi
pozéruéniho servisu spotrebica.

Asistencni sluzby jsou poskytovany vyhradné prostrednictvim
poskytovatele asistence, tj. spolecnosti Europ Assistance, s. r. o,
24 hodin denné, 365 dnivroce, ato nazakladé telefonické zadosti
osoby k tomu opravnéné, na telefonnim Cisle: +420221586 843.

Vznik naroku na pozarucni servis

Pojisténi pozarucniho servisu vznikd ode dne pocatku pojisténi,
jehoz soucasti je pojisténi pozaruéniho servisu ve smyslu téchto
DPP nebo od nasledujiciho dne po sjednani pojisténi pozaruc¢niho
servisu k jiz existujicimu pojisténi, pokud nebyl sjednan pozdé;si
pocatek pojisténi pozaruéniho servisu.

Narok na cerpani pozarucniho servisu opravnéné osobé vznika
pouze tehdy, pokud byly zprostfedkovany asistencni centralou
a pokud neni v téchto DPP uvedeno jinak.

Na zakladé dohody mezi asistencni centralou a pojisténym,
asistencni centrala umozni pojisténému, aby si pozarucni servis
podle téchto DPP zajistil sdm z jemu dostupnych zdrojd v daném
Case a misté a nasledné vyuctovani za poskytnuty pozarucni
servis zaslal spolu s dalSimi doklady, které si asistenc¢ni centrala
vyzada, na adresu asistencni centraly k proplaceni. Takto vzniklé
néklady budou proplaceny maximalné do vyse nakladd, které
by asistencni centrala hradila, pokud by sluzby byly poskytnuty
smluvnim dodavatelem asistencni centraly. Tento postup bude
aplikovan v pfipadech, které budou pro pojisténého z ¢asového
nebo financ¢niho hlediska vyhodnéjsi, nez postup podle ¢lanku 6
téchto DPP. Bez predchoziho oznameni udalosti asistenc¢ni centrale
nebudou néklady zpétné proplaceny.

Rozsah poskytovaného pozarucniho servisu

V ramci pojisténi pozarucniho servisu ma pojistény v pfipadé

asistencni udalosti narok na poskytnuti pozaruc¢niho servisu

prostrednictvim asistencni centraly, v rozsahu a za podminek
uvedenych v téchto DPP:

a) zorganizovani a Uhrada dodavatele pro opravu domaciho
spotrebice a spotrebice patficiho ke stavbé,

b) Ghrada nakladd na opravu domaciho pfistroje a zarizeni
audiovizualni a vypocetni techniky;

c) Uhrada plnéni ve vysi Casové hodnoty spotrebice v pripadé
jeho neopravitelnosti nebo v pfipadé, ze je jeho oprava
neekonomicka.

Pozaruc¢nim servisem se rozumi zajisténi dodavatele pro opravu

spotrebice v pfipadé nahodilé, nepredvidané poruchy spotrebice,

se kterou je spojena ztrata provozuschopnosti tohoto spotrebice

a Uhrada nakladl spojenych s praci smluvniho dodavatele a drobny

material v¢. celych nahradnich dill do celkového limitu uvedeného

v téchto DPP.

Misto poskytnuti pozarucniho servisu

Pojisténi se vztahuje na asistencni udalosti, které vznikly v asistované
domécnosti nebo objektu.

Asistencni udalost, pInéni asistencni centraly, limity
pInéni

1. Dojde-li k asistencni udalosti z pojisténi pozaruéniho servisu,
poskytne asistencni centrala plnéni v zavislosti na sjednaném
rozsahu pojisténi, a to ve smyslu ustanoveni téchto DPP.

2. Asistencni udalosti z pojisténi pozaruéniho servisu se rozumi
skutecnost, pfi niz dojde k nahodilé, nepfedvidané poruse
spotrebice, se kterou je spojena ztrata jeho provozuschopnosti.

3. Horni hranici souhrnné vyse plnéni formou Uhrady dodavatelim
sluzeb za asistencni udalosti a plnéni vyplacené pojisténému,
popF. opravnéné osobé, ve vysi casové hodnoty spotrebice, je limit
plnéni uvedeny v tabulce Prehled pInéni v ¢lanku 10 téchto DPP.

4. Limity pInéni se vztahuji na jednu asistenc¢ni udalost s tim, Ze pocet
udalosti za pojistné obdobi je omezen na 2 udalosti.

5. Cast nakladil za sluzbu dodavatele, ktera presahuje limit pInéni
neni predmétem plnéni a hradi ji opravnéna osoba.

6. Narok na poskytnuti sluzeb vznikd za soucasného splnéni
nasledujicich podminek:
a) porucha, kterd na spotrebici vznikla brani v jeho vyuzivani
k Ucelu, ke kterému byl vyroben;
porucha, ktera na spotrebici vznikla neni kryta zarukou, kterou
poskytuje vyrobce nebo prodejce spotrebice;
¢) domaci spotrebi¢ neni starsi 7 let, pocitano od data zakoupeni
spotrebice jako nové véci;
pristroj a zafizeni audiovizualni a vypocetni techniky neni starsi
7 let, pocitano od data zakoupeni spotrebice jako nové véci;
e) spotrebic patfici ke stavbé neni starsi 10 let, pocitano od data
zakoupeni spotrebice jako nové véci.

b
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7. Pojistitel uhradi za pojisténého, popf. opravnénou osobu, naklady
spojené s praci smluvniho dodavatele, drobny material v¢. celych
nahradnich dill a dale naklady spojené s odstranénim pficin poruchy
spotrebice. Naklady spojené s pfijezdem a odjezdem smluvniho
dodavatele jsou hrazeny asistencni centralou v pIné vysi.

8. V pripadé, Ze dodavatel, ktery byl vyslan asistencni centralou,
potvrdi, Ze spotiebi¢ je nasledkem poruchy neopravitelny,
popf. neni ekonomické provadét opravu (pokud naklady na
moznou opravu elektrického spotrebice jsou vyssi nez jeho ¢asova
cena), uhradi asistencni centrala pojisténému, popf. opravnéné
osobé, plnéni ve vysi casové hodnoty spotrebice, maximalné vsak
do vyse limitu pInéni, uvedeného v tabulce Prehled pInéni v ¢lanku
10 téchto DPP.

9. Casovou cenou spotiebice se pro Gcely tohoto pojisténi rozumi
hodnota, kterd se vypocte jako rozdil mezi pofizovaci cenou
nového spotrebiCe v dobé jeho zakoupeni, kterou pojistény
prokéze dokladem o zaplaceni a ¢&astkou odpovidajici stupni
opotrebeni, ktera je stanovena jako 1 % z ceny nového spotrebice
za kazdy mésic jeho uzivani. Pofizovaci cenu spotrebice je pojistény,
popfr. opravnéna osoba, povinen prokazat dokladem o zakoupeni
spotrebice, popf. potvrzenim vyrobce spotrebice (Ci prodejce,
u kterého byl spotfebi¢ plvodné zakoupen) o tom, ze dany
model spotiebice byl v dobé, kterou pojistény, popr. opravnéna
osoba deklaruje jako dobu zakoupeni, v prodeji a jakéd byla jeho
doporucena distribu¢ni cena.

10. Pravo opravnéné osoby na plnéni formou Uhrady nékladd za sluzby
a prace, které si sjednala bez predchoziho souhlasu asistencni
centraly, mGze byt krdceno na vysi, kterou by vynalozila asistencni
centrala, pokud by asistenci organizovala sama.

11. V pfipadé poruchy spotfebice zajisti asistencni centrala dodavatele
pro opravu spotrebice.
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Postup pfi vyuzivani pozarucniho servisu

Na asistencni centralu je opravnéna se obracet opravnéna osoba.

V pfipadé, Ze opravnéna osoba chce vyuzit pojisténi pozarucniho
servisu, kontaktuje asistencni centralu na telefonnim (isle:
+420221586843, které je klientim k dispozici nepretrzité,
24 hodin denné, 7 dni v tydnu. V takovém pfipadé je pojistény
povinen oznamit tuto udalost bez zbyte¢ného odkladu.

Pfi kontaktovani asistencni centrély je volajici povinen oznamit

nasledujici informace:

a) jméno, pfijmeni a datum narozeni opravnéné osoby nebo jeji
rodné ¢islo;

b) cislo pojistné smlouvy;

c) kontaktni telefonni Cislo opravnéné osoby, resp. jiné osoby
povérfené opravnénou osobou;

d) adresu asistované domacnosti nebo objektu, ke které se vaze
asistencni udalost;

e) strucny popis asistencni udalosti nebo nastalého problému;

f) pripadné dalsi informace, o které operator pozada a které
souviseji s asistencni udalosti.

Operator bez zbytecného prodleni vyhledd vhodného dodavatele
sluzeb pro opravu domaciho spotrebice a spotiebice patficiho ke
stavbé avysle ho do mistazasahu. Telefonicky se spojis opravnénou
osobou a informuje ji o pfedpokladaném case pfijezdu dodavatele
sluzeb a predé ji identifikacni Udaje dodavatele sluzeb (nazev
firmy apod.). V pripadé opravy doméaciho pfistroje a zafizeni
audiovizudlni a vypocetni techniky sdéli opravnéné osobé dalsi
postup opravy.

Dodavatel sluzeb po pfijezdu na misto zasahu zhodnoti situaci
a urdi, jaké nutné Ukony pro opravu domaciho spotiebice
a spotfebice patficiho ke stavbé bude potfeba ucinit. Soucasné
sdéli opravnéné osobé i asistencni centrale predpokladanou cenu
za praci a pouzity material:

a) pokud opravnénd osoba vyslovi souhlas s rozsahem opravy,
tj. cenou za praci a material, uzavira tim Ustni smlouvu o dilo
a jen tehdy je dodavatel sluzby opravnén asistencni zasah
provést. V opaéném pfipadé neni dodavatel sluzeb opravnén
zasadhnout a dilo vyhotovit;

b) v pfipadé, ze cena nutnych Ukonl pro opravu spotrebice
nepfesdhne limit plnéni asistence sjednané v téchto DPP,
provede dodavatel sluzeb tyto Ukony, aniz by po pojisténém
pozadoval finan¢ni Ghraduy;

¢) pokud po zhodnoceni situace zasahujicim dodavatelem sluzeb
vyplyne, ze cena materidlu nebo nutnych Ukond pro opravu
spotiebice presdhne limit plnéni sjednany v téchto DPP,
upozorni na to asistenéni centralu i opravnénou osobu, ktera
bude povinna uhradit rozdil mezi cenou a limitem plnéni.

Po ukonceni zasahu operator telefonicky ovéri u opravnéné osoby
jeho radné provedeni.

Vyluky z pojisténi

Z praci a ukond provadénych v asistované domacnosti nebo

objektu, jejichz Uhrada je predmétem plnéni asistenéni centraly,

jsou vylouceny prace nasledujiciho charakteru (u téchto
praci poskytne asistencni centrala pouze asistenci spodivajici

v zorganizovani prislusnych praci):

a) bézné opravy, Udrzba nebo preventivni opravy (napf. vyména
tésnéni, doplnéni chladicich ¢i provoznich kapalin);

b) pripady, kdy oprava byla pfedepsana spravnimi trady;

c) opravy a Ukony doporucené asistencni centrdlou po
predchazejici intervenci nebo opatreni, jejichz provedeni
nebylo opravnénou osobou zajisténo, a proto opakované
pozaduje asistencni sluzby stejné nebo obdobné povahy;

e) odstranovani nasledkl skod zplsobenych neodbornymi,
neopravnénymi nebo nepovolenymi zasahy zavinénymi
jednénim ¢lena asistované doméacnosti;

f) odstranovani nasledkl skod zplsobenych neodbornymi,

neopravnénymi nebo nepovolenymi zasahy ze strany treti

osoby;

odstranovani poruch zplsobenych nefunkénosti nebo chybou

softwaru, viry a hackerstvim;

odstranovani poruch zpusobenych padem, vniknutim tekutin

do spotrebi¢e, nadmérnym pouzivanim nebo, pouzitim

spotrebice v rozporu s jeho Ucelem anebo v rozporu s pokyny
vyrobce.
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Z tohoto pojisténi nevznikd préavo na Cerpani plnéni v jakékoli
souvislosti se Skodami na hmotnych movitych nebo nemovitych
vécech, které tvori vybaveni nebo zafizeni, pfipadné soucasti
asistované domacnosti nebo objektu, vyjma spotiebicli krytych
témito DPP.

DalSi smluvni ujednani

Asistencni centrala je opravnéna pfimérené snizit plnéni, doslo-
li k navyseni naklad( spojenych s vyfizovanim asistencni udalosti
zavinénim opravnéné osoby.

Pokud opravnénad osoba na zékladé rozhodnuti soudu nebo
spravniho Uradu obdrzela ndhradu nakladl soudniho fizeni, je
povinna vratit tuto ndhradu asistencni centrale v rozsahu, v jakém
se asistencni centrala na Uhradé nakladd soudniho fizeni v ramci
plnéni podilela.

V pfipadé, Ze opravnéna osoba obdrzela za vzniklé vylohy,
které by byly predmétem pinéni z tohoto pojisténi, ndhradu od
tfeti strany nebo cestou jiného pravniho vztahu, je asistencni
centrala opravnéna primérené snizit plnéni o castku, kterou
opravnénaosoba jako ndhradu obdrzela.

Zvlastni ustanoveni

Pojisténi podle téchto DPP mUlze byt v pribéhu pojistného obdobi
vypovézeno z dlvodd uvedenych v pojistné smlouvé. V pripadé
vypovédi ma pojistnik pravo na vraceni nespotfebovaného pojistného
za toto pojisténi. Pojistitel ma narok na pojistné za toto pojisténi do
doby jeho zaniku.

Tabulka Prehled plInéni

Typ asistence Limit pInéni

Pfijezd technika na misto
a doprava zpét.

Zorganizovani a Uhrada / max. 2
udalosti za pojistné obdobi.

Limit 6000 K¢ / max. 2 udalosti
za pojistné obdobi.

Naklady spojené s pracismluvniho
dodavatele a drobny material vc.
celych nahradnich dild, naklady
spojené s odstranénim pficin
poruchy spotrebice.

Vyklad pojmu

Pro Ucely pojisténi zakladnich asistencnich sluzeb plati tento vyklad
pojmu:

1.

Asistencni centralou se rozumi Europ Assistance, s. r. o, ICO:
25287851, se sidlem Na Pankraci 1724/129, Nusle, 140 00 Praha 4.
Asistencni centréla poskytuje opravnénym osobam asistencni sluzby.

Asisten¢nimi sluzbami se rozumi sluzby, na jejichz poskytnuti ma
pojistény v pripadé vzniku asistencni udalosti narok a jejichz plnéni
je asistencni centrala povinna poskytnout pojisténému jménem
pojistitele, v rozsahu a podle podminek uvedenych v téchto DPP,
a to bud pfimo, nebo prostrednictvim dodavatele sluzeb.

Asistencni udalosti z pojisténi pozaruéniho servisu se rozumi
udalost, pri niz dojde k poruse spotrebice.

Asistovanou domacnosti nebo objektem se rozumi pojisténa
domacnost, studentskd doméacnost stavba, bytova jednotka,
uzivané k trvalému bydleni i k individuaini rekreaci a k nim
nélezejici vedlejsi stavby a technickd zafizeni, zahradni jezirko
a stavby nemajici charakter budovy nebo mobilheim, sjednané
v pojistné smlouvé. Asistovanou domacnosti nebo objektem se
rozumi také souvisejici prostory, tj. prostory, které jsou urceny
vyhradné pro uzivani spolec¢né s pojisténou domacnosti nebo
stavbou (napf. komora, sklep, gardz). Za soucast asistované
domacnosti nebo objektu se, v domech s vice nez jednim bytem,
nepovazuji spole¢né prostory, jako napfiklad spole¢né chodby,
schodisté, vytahy, spolecné pldy, sklepy, kocarkarny, balkény,
terasy nebo spolecné garaze.

Domacim pfistrojem a zafizenim audiovizudlni a vypocetni
techniky se rozumi: vysavac, roboticky vysavac, elektricky tepovac,
elektricky a roboticky mop, TV, set top box, audiovizualni prehravac,
multimedialni prehravac, audiosystémy, notebooky, stolni pocitace,
routery, mobilni telefony, tablety, tiskarny a kopirky.



Za domaci pfistroje a zafizeni audiovizualni a vypocetni techniky
pro Ucely poskytovani asistencnich sluzeb jsou vyse uvedené
spotrebice povazovany pouze v pfipadé, Ze nejsou starsi 7 let od
data zakoupeni jako nové véci v Ceské republice a nepodIéhaji
zaruénim podminkam vyrobce.

Domacim pfistrojem a zafizenim audiovizualni a vypocetni
techniky pro Ucely tohoto pojisténi asistencnich sluzeb neni
pfislusenstvi jako nabijecky, ovladace, sluchatka, klavesnice apod.,
ani spotfebni material jako baterie, tonery apod. Za soucast
pfistroje se nepovazuji vyménna pamétova media.

6. Domacim spotiebicem se rozumi: lednic¢ka, lednicka
kombinovana s mraznic¢kou, mraznicka, sporak, varnd deska,
trouba, mikrovinnad trouba, domaci pekarny, mycka, digestor,
pracka, pracka kombinovana se susickou a susicka.

Za domaci spotrebice pro ucely poskytovani asistencnich sluzeb
jsou vySe uvedené spotiebie povazovany pouze v pfipadé,
7e nejsou starsi 7 let od data zakoupeni jako nové véci v Ceské
republice a nepodléhaji zaru¢nim podminkam vyrobce.

Domécimi spotfebici pro Ucely tohoto pojisténi asistenénich sluzeb
neni pfislusenstvi domacich spotfebict nabijecky, ovladace, apod.

7. Opravnénou osobou, tj. osobou, ktera mé& pravo na cerpani
plnéni se rozumi, neni-li v téchto DPP uvedeno jinak, pojistnik
nebo pojistény uvedeny v pojistné smlouve.

8. PInénim se rozumi poskytnuti pozaruc¢niho servisu pojisténému
jménem pojistitele v pfipadé vzniku asistenc¢ni udalosti.

9. Pojistitelem se rozumi Maxima pojistovna, a. s.

10. Poruchou spotiebice se rozumi nahodila, nepredvidana porucha
spotrebice, ktera vznikla funkénim namahanim, pfirozenym
opotrebenim, nebo Unavou materialu jednotlivych jeho casti pfi
béZném provozu, nebo jeho konstrukéni nebo vyrobni vadou,
se kterou je soucasné spojena ztrata provozuschopnosti tohoto
spotrebice.

11. Praci se rozumi sluzby, které ma asistencni centrala zorganizovat
nebo zorganizovat a uhradit opravnéné osobé pfi poskytovani
asistencnich sluzeb.

12. Smluvnim dodavatelem/dodavatelem se rozumi pravnicka i
fyzicka osoba, ktera poskytuje sluzby ¢&i provadi prace, které jsou
objednéany asistencni centralou a vykonavany pro opravnénou
osobu.

13. Spotiebicem se pro poskytovani pozarucniho servisu mysli
Doméci spotrfebi¢, Domaci pfistroj a zafizeni audiovizudlni
a vypocetni techniky a Spotfebic patfici ke stavbé.

14. Spotiebici patficimi ke stavbé se rozumi strojni, elektricka
a elektronicka zarizeni tvorici stavebni soucasti nebo prislusenstvi
stavby jako jsou motory a Cerpadla vSeho druhu (u vifivych van,
masaznich sprchovych koutd, tepelna cerpadla, vodni cerpadla,
Cerpadlaubazénd, zahradnichjezirek, sklenik(), elektromechanicky
pohanéné brany véetné vytapécich prvka, klimatizace, rekuperace,
kotle, bojlery, tepelné vyméniky, aktivni bezpecnostni opatreni
pro ochranu majetku budovy (fidici jednotky, Ustfedny, cidla,
signalizacni zafizeni PZTS (EZS), EPS, Cerpadla pro sprinklery).

Spotrebici patficimi ke stavbé pro Ucely poskytovani asistencnich
sluzeb jsou vyse uvedené spotrebice pouze v pfipadé, Ze nejsou
starsi 10 let od data zakoupeni jako nové véci v Ceské republice
a nepodléhaji zaru¢nim podminkam vyrobce.

15. Zorganizovanim a Uhradou sluzby se rozumi forma plnéni, kdy
asistencni centrala provede Ukony umoznujici poskytnuti sluzby
opravnéné osobé dodavatelem sluzeb v rozsahu uvedeném
v pojistné smlouvé a v téchto DPP, a soucasné uhradi naklady na
poskytnuti této sluzby dodavatelem sluzeb az do vyse limitu plnéni
na jeden asistencni zasah. Pfipadnou cast nakladG spojenych
s poskytnutim sluzeb dodavatelem sluzeb presahujici limit plnéni
na jeden asistencni zasah nese opravnéna osoba.

16. Zorganizovanim sluzby se rozumi forma plnéni, kdy asistencni
centrala provede Ukony umoznujici poskytnuti sluzby opravnéné
osobé dodavatelem sluzeb v rozsahu uvedeném v pojistné
smlouvé a v téchto DPP, pfi¢emz naklady na poskytnuti této sluzby
dodavatelem nese opravnéna osoba.

Doplrikové pojistné podminky pro pojisténi asistencnich sluzeb — pozarucni servis spotiebicd (DPP/581-01)



DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY .S
PRO POJISTENI IT ASISTENCE (DPP/582-01) .‘ M n XI M n

POJISTOVNA
ze dne 01. 06. 2025

Uvodni ustanoveni

Pojisténi asistencnich sluzeb — IT Asistence se fidi pojistnou
smlouvou o $kodovém pojisténi majetku a odpovédnosti obcand
MaxDomov (déle jen ,pojistnd smlouva”), témito doplikovymi
pojistnymi podminkami (dale jen ,DPP"), VSeobecnymi pojistnymi
podminkami pro pojisténi majetku a odpovédnosti obcanl (dale
jen ,VPP/500-01"), zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik
a ostatnimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky.
Tyto pojistné podminky vstupuji v platnost dnem 01. 06. 2025.

Pojisténi IT Asistence nelze sjednat samostatné, jednd se
o doplikové pojisténi, které je soucasti pojisténi majetku
a odpovédnosti MaxDomov, konkrétné pojisténi staveb, pojisténi
domacnosti a/nebo pojisténi mobilniho domu. V pfipadé zaniku
posledniho z téchto pojisténi sjednaného na pojistné smlouvé
v daném misté pojisténi, zanika spolu s nim i pojisténi IT Asistence.

Asistenéni sluzby jsou poskytovany vyhradné prostrednictvim
poskytovatele asistence, tj. spolecnosti Europ Assistance, s. r. 0.,
24 hodin denné, 365 dnivroce, ato nazakladé telefonické zadosti
osoby k tomu opravnéné, na telefonnim cisle: +420221586 843.

Vznik naroku na IT Asistenci

Pojisténi IT Asistence vznikd ode dne pocatku pojisténi, jehoz
soucasti je pojisténi IT Asistence ve smyslu téchto DPP nebo
od nasledujiciho dne po sjednani pojisténi IT Asistence k jiz
existujicimu pojisténi, pokud nebyl sjedndn pozdéjsi pocatek
pojisténi IT Asistence.

Narok na cerpani IT Asistence opravnéné osobé vznikd pouze
tehdy, pokud byly zprostredkovany asistencni centralou a pokud
neni v téchto DPP uvedeno jinak.

Na zakladé dohody mezi asistencni centrdlou a pojisténym,
asistencni centrala umozni pojisténému, aby si IT Asistenci podle
téchto DPP zajistil sam z jemu dostupnych zdroji v daném case
a misté a nasledné vyuctovani za poskytnutou IT Asistenci zaslal
spolu s dalsimi doklady, které si asistencni centrala vyzada, na
adresu asistencni centraly k proplaceni. Takto vzniklé naklady
budou proplaceny maximéalné do vyse nakladd, které by asisten¢ni
centrala hradila, pokud by sluzby byly poskytnuty smluvnim
dodavatelem asistencni centraly. Tento postup bude aplikovan
v pripadech, které budou pro pojisténého z cCasového nebo
financ¢niho hlediska vyhodnéjsi, nez postup podle ¢lanku 6 téchto
DPP. Bez predchoziho ozndmeni udalosti asistenéni centrale
nebudou naklady zpétné proplaceny.

Rozsah poskytované IT Asistence

V rdmci pojisténi IT Asistence ma pojistény v pripadé asistencni

udalosti narok na poskytnuti asistence v rozsahu a za podminek

uvedenych v téchto DPP:

a) asistence v pfipadé potieby vyuziti vzdalené nebo telefonické
asistence pro technologicka zafizeni;

b) asistence v pripadé potfeby obnovy dat v souvislosti
s poskozenim datového nosice;

c) kyber asistence v pfipadé napadeni klientova PC, zneuziti dat
z klientova PC ¢i online Gctd nebo zneuziti samotnych online uctd;

d) pravni asistence v pfipadé poskozeni povésti klienta na
internetu a socialnich sitich.

Asistenéni centrala v souvislosti s pInénim svych zavazkd poskytuje
opravnéné osobé plnéni formou asistencnich sluzeb, pfipadné
formou Uhrady praci provedenych dodavatelem sluzeb, v rozsahu
a za podminek stanovenych v pojistné smlouvé a téchto DPP.

Misto poskytnuti IT Asistence

Asistencni udalost, pInéni asistencni centraly, limity
pInéni

Dojde-li k asistencni udalosti z pojisténi IT Asistence, poskytne
asistencni centrala sluzby nebo pInéni ve smyslu a rozsahu
ustanoveni téchto DPP.

Asistencni udalosti z pojisténi IT Asistence se rozumi nahodna,
nepredvidana udalost, jejimz vlivem doslo k poskozeni datového
nosiCe nebo napadeni klientova PC ve smyslu zneuziti dat
z klientova PC ¢i online G¢td nebo zneuziti samotnych online Gctd
Ci poskozeni povésti klienta na internetu a socialnich sitich, anebo
udélost, kterou neni opravnéna osoba z objektivnich ddvodu
schopné vyresit a vyzaduje odbornou pomoc, kterd vyvolava na
strané pojisténého potiebu poskytnuti IT Asistence ve smyslu
pojistné smlouvy.

Horni hranici plnéni formou uUhrady dodavatelim sluzeb za
asistencni udalosti urcitého druhu je limit sluzby nebo plnéni.

Limity sluzby a pInéni se vztahuji na jednu asistenc¢ni udalost s tim,
ze sluzby, u kterych je to vyslovné uvedeno, mlze opravnéna
osoba cerpat pouze v omezeném poctu a rozsahu opakovani
béhem pojistného obdobi, a to v poc¢tu uvedeném u kazdé takto
specifikované sluzby.

Cast nakladd za sluzbu dodavatele, kterd presahuje limit sluzby
nebo plnéni, neni predmétem pinéni a hradi ji opravnéna osoba.

PInéni pro pripad vyuziti vzdalené asistence
a) v pfipadé potieby vzdalené asistence asistencni centréla
zorganizuje a uhradi spojeni smluvniho dodavatele

s opravnénou osobou;

b) sluzba vzdalené asistence je poskytovana v pracovni dny od

8:00 do 20:00;

¢) smluvni dodavatel telefonicky kontaktuje opravnénou osobu
nejpozdéji do 30 minut od pfijeti pozadavku ze strany opravnéné
osoby. V pfipadé, ze bude opravnéna osoba pozadovat zpétny
kontakt pozdéji nez do 30 minut, dodavatel se v tento cas

s opravnénou osobou spoji, pokud tento ¢as bude ve vyse

uvedenou pracovni dobu. V pfipadé pozadavku na vzdalenou

asistenci mimo vySe uvedenou pracovni dobu bude smluvni
dodavatel kontaktovat opravnénou osobu v nejblizsi mozny

pracovni den mezi 8:00 a 20:00.

d) vzdalend asistence pro osobni pocitace je poskytovana v tomto
rozsahu:

— podpora pfi pouzivani a instalaci nasledujiciho hardwaru:
stolni pocitace, prenosné pocitace, periferni zarizeni,

— podpora pfi nastaveni pocitaCe a pouzivani, instalaci
a odinstalovani bézné dostupného a vyrobcem
podporovaného softwaru a operacnich systémd,

— poradenstvi ohledné pozadavk(l na hardware a software
pro bézné dostupné aplikace,

— aktualizace verzi pro bézny a vyrobcem podporovany
software, pokud ma uzivatel k dispozici prislusnou licenci
nebo je aktualizace zdarma,

- podpora a rady pfi pouzivani elektronické posty, pouzivani
vyhledadvacl na internetu, nakupovani po internetu
a informace o bezpecnych platbach na internetu,

— podporovanymi operacnimi systémy jsou bézné dostupné
a vyrobcem podporované operacni systémy MS Windows
a Apple,

- podporovanymi prohliZeci jsou béZné dostupné a vyrobcem
podporované prohlizece,

— podporovanym softwarem a podporovanymi aplikacemi
jsou bézné dostupné a vyrobcem podporované verze
softwaru a aplikaci;

e) vzdalend asistence pro osobni pocitace je poskytovana

v pfipadé, Ze opravnéna osoba disponuje funkénim pfipojenim

k internetu;

f) limity pInéni pro sluzbu vzdélené asistence jsou:

— 60 minut konzultace s odbornikem k jedné asistencni
udalosti,

- pocet pocitacl a technologickych zafizeni, pro které se

Pojisténi se vztahuje na asistencni udalosti, které vznikly v byté sluzba poskytuje, neni limitovan,
asistované domacnosti. — maximalni poclet vyuziti je 10x za pojistné obdobi.
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7.

PInéni pro pfipad vyuziti telefonické asistence pro technologicka

zafizeni:

a) v pripadé potreby telefonické asistence asistencni centréla
zorganizuje a uhradi podporu pfi pouzivani, nastaveni
a instalaci nasledujicich zafizeni: televizor, pfehravac blu-ray/
dvd, set-top box, digitalni fotoaparat, digitalni kamera, digitalni
fotoramecek, mobilni telefony, tablety;

b) aby bylo mozné tuto sluzbu poskytnout, je nezbytnou
podminkou, aby manual k pouziti zafizeni, k némuz opravnéna
osoba 7ada o asistenci, byl k dispozici na internetu v ceském,
nebo anglickém jazyce;

¢) limity pInéni pro sluzbu telefonické asistence pro technologicka
zafizeni jsou:

— 60 minut konzultace s odbornikem k jedné asistencni udalosti,
— pocet konzultaci za pojistné obdobi neni limitovan.

PInéni v pfipadé potreby obnovy dat:

a) v pripadé potreby obnovy dat asistenc¢ni centrala zorganizuje
a uhradi spojeni smluvniho dodavatele s opravnénou osobou;

b) smluvni dodavatel poskytne sluzbu obnoveni dat pro
poskozené datové nosie ve vlastnictvi uzivatele, u nichz
poskozeni znemozni pfistup k informacim ulozenym na
poskozeném nosici. Jedna se o tyto typy datovych nosicu:

- pevné disky (IDE, IDE na RAIDO, SATA, SATA na RAIDO, USB/
FireWire, Microdrive, PCMCIA, SSD),

- vyjimateln4 USB zafizeni,

— pamétové karty (Flash, PCMCIA, Memory Stick, Microdrive),

- fotografické karty (SD, MMC),

— CD, DVD, Blu-ray;

Déle soubory ulozené na téchto nosicich zejména:

— textové, datové a podobné typy soubor(,

- zvukové, obrazové a jiné multimedialni soubory,

— komprimované soubory (zip, arj, rar),

— soubory posty;

¢) podporovanymi operacnimi systémy jsou vSechny bézné

dostupné a vyrobcem podporované operacni systémy MS

Windows a Apple;

opravnénad osoba poskytne pisemné svoleni k pfistupu

k obsahu nosice;

e) asistencni centrala a smluvni dodavatel neruci za vysledek ani
nebude poskytnuto Zadné od3kodnéni nebo kompenzace,
pokud se obnoveni dat na nosici ¢astecné nebo vibec nezdari
nebo bude zplsobeno poskozeni datového nosice;

f) pojistény bere na védomi, Ze obnoveni dat mize zpUsobit

vétsi poskozeni nosice nebo zafizeni i jeho Uplné zniceni nebo

definitivni ztratu obsazenych dat;

smluvni dodavatel a opravnénd osoba budou povazovat

veskeré informace, data, metody a dokumentaci, s nimiz by se

mohli v disledku vyuziti sluzby seznamit, za striktné ddvérné;
opravnéna osoba po domluvé se smluvnim dodavatelem vyplni
objednavkovy formulaf na webovych strankach dodavatele,
kde uvede:

— osobni Udaje,

— typ datového nosice,

- popis zavady,

- metodu doruceni datového nosi¢e dodavateli, pficemz
opravnéna osoba muze zvolit mezi osobnim dorucenim,
zaslanim postou, nebo vyzvednutim zdarma ze strany
smluvniho dodavatele;

i) smluvni dodavatel prevezme od opravnéné osoby poskozeny
nosi¢ vcetné hesel pro pristup do systému, k adresarim
a programim potfebnym pro spusténi souborl, které je
potfeba obnovit;

j) smluvni dodavatel je vynat z veskeré odpovédnosti za ztratu
nebo Skody, které mulze nosi¢ utrpét béhem zasilani nebo
dopravy do nebo z jakéhokoliv mista, stejné jako za usly zisk
nebo jakykoli jiny vyplyvajici ddsledek;

k) v okamziku, kdy smluvni dodavatel pfevezme poskozeny nosic,
pfistoupi k jeho okamzité analyze a diagnostikovani s cilem
zahajit proces obnoveni obsazenych dat;

I) po skonceni procesu obnoveni dat z poSkozeného nosice zasle
smluvni dodavatel data klientovi na novém nosici;

m) za Ulelem pokryti mozné ztraty béhem zasilani predéavaciho

nosice bude nahrana a ulozena na bezpecném misté kopie

obnovenych informaci. Po uplynuti patnacti dni od data
zaslani nového nosice uzivateli bude tato bezpecnostni kopie
definitivné znicena;

limit na jednu pojistnou udalost je 20000 K¢ na jednu pojistnou

udalost vztahujici se na préaci, dopravu zafizeni do a z laboratore

formou zasilkové sluzby, nahradni nosi¢ ve formé DVD (max.
5ks), ¢i prenositelny disk (1ks) do vyse 1500 K¢, maximalni

pocet udalosti v jednom pojistném roce je 2.
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9.

10.

11.
12.

PInéni v pfipadé potreby vyuziti kyber asistence:
a) v pfipadech pozadavku klienta na kontrolu stavajiciho
zabezpeceni PC asistencni centrdla zorganizuje a uhradi
poskytnuti nasledujici sluzby:
— kontrola novych a stavajicich zafizeni online (pokud to
zafizeni umoznuji)
« kontrola zabezpeceni uzivatelského Gctu na stolnim nebo
prenosném pocitaci,
« kontrola zabezpeceni domaci Wi-Fi sité,
« kontrola instalovaného bezpecnostniho software na stolnim
nebo prenosném pocitaci;
- bezpecnostni politika
« vygenerovani seznamu bezpecnych hesel,
« seznameni s moznosti 2stupriové ochrany pfihlasovéni ve
sluzbach jako Gmail nebo Facebook,
« instruktaz k pouzivani ukladani hesel a superhesel,
« instruktaz k pouzivani e-mailu a rozliseni spamu,
« instruktaz k rozpoznani zdvadného obsahu na webovych
strankach,
« instruktaz k rozpoznani zavadnych aplikaci v Google Play
Store;
v pfipadech napadeni klientova PC, zneuziti dat z klientova PC
¢i online Uctl nebo zneuziti samotnych online ¢t asistenéni
centrala zorganizuje a uhradi poskytnuti nasledujici sluzby:
- kontrola pfenosného nebo stolniho pocitace, odvirovani
pocitace, odstranéni spyware a malware,
- obnoveni smazanych souborl ze stolniho nebo prenosného
pocitace, je-li to mozné,
— vyhledani serverd, kde jsou ukradené soubory pouzity,
— aktivni blokovéni zneuzitych dat na serverech, pokud to
bude Ucelné a proveditelné,
- blokace zneuzitych acta,
a proveditelné,
— obnova hesel;
) limity pInéni pro sluzbu kyber asistence:
— 120 minut konzultace s odbornikem k jednomu pozadavku,
— maximalni pocet konzultaci za pojistné obdobi je 3.

o
=

pokud to bude Gcelné

Plnéni v pfipadé potfeby vyuziti pravni asistence pro pfipad
internetovych rizik a poskozeni povésti na internetu a socialnich
sitich:

a) v pripadé asistencni udalosti asistencni centrala zorganizuje
a uhradi pravni asistence spojené s prosazovanim opravnénych
pravnich zajmG pojisténého, které se tykaji internetovych
rizik a mj. poskozeni povésti na internetu a sociélnich sitich
maximalné do vyse financniho limitu 50000 K¢;

b) pojisténi se vztahuje na pfipady potieby ochrany a prosazovani
opravnénych pravnich zajmu pojisténého vzniklych v souvislosti
s poskozenim povésti pojisténého prostiednictvim internetu
nebo sociélnich siti. Tim se vyhradné rozumi:

— pomluva, tj. jednani, kterym nékdo o jiném sdéli nepravdivy
Udaj, ktery je zpUsobily znaénou mérou ohrozit jeho vaznost
u spoluobcant, zejména narusit jeho rodinné vztahy nebo
zpUsobit mu jinou vaznou Gjmu,

— urazka, tj. urazlivé vyjadreni o pojisténém, pouziti hanlivého
nebo vulgarniho vyrazu o pojisténém, pfipadné jiné verbalni
¢i neverbalni vyjadreni véetné obrazového vyjadreni tykajici
se pojisténého, které znevazuje ¢i snizuje dlstojnost,
dobrou povést ¢i jiné chranéné zajmy pojisténého,

— nezakonné vyzrazeni informaci o soukromém Zivoté, tj.
vyzrazeni informaci tykajicich se narodnostniho, rasového
nebo etnického plvodu, politickych postojd, nabozenstvi,
zdravotniho stavu ¢i sexualniho Zivota apod.

Maximalni vyse pInéni je uvedena v ¢lanku 10 téchto DPP.

Pravo opravnéné osoby na plnéni formou Ghrady nakladl za sluzby
a prace, které si sjednala bez predchoziho souhlasu asistencni
centraly, mdze byt krdceno na vysi, kterou by vynalozila asistencni
centrala, pokud by asistenci organizovala sama.

Postup pfi vyuzivani IT Asistence

Na asistencni centrélu je opravnéna se obracet opravnéna osoba.

V pfipadé, Ze opravnénd osoba chce vyuzit pojisténi asistencnich
sluzeb, kontaktuje asistenéni centrdlu na telefonnim Cisle:
+420221586843, které je klientdm k dispozici nepretrzité,
24 hodin denné, 7 dni v tydnu. V takovém pfipadé je pojistény
povinen oznamit tuto udalost bez zbyte¢ného odkladu.



Pfi kontaktovani asistencni centrély je volajici povinen oznamit

nasledujici informace:

a) jméno, prijmeni a datum narozeni opravnéné osoby nebo jeji
rodné Cislo;

b) cislo pojistné smlouvy;

c) kontaktni telefonni Cislo opravnéné osoby, resp. jiné osoby
povérené opravnénou osobou;

d) adresu asistované domacnosti nebo objektu, ke které se vaze
asistencni udalost;

e) strucny popis asistencni udalosti nebo nastalého problému;

f) pfipadné dalsi informace, o které operator pozada a které
souviseji s asistencni udalosti.

Operator bez zbytecného prodleni vyhleda vhodného dodavatele
sluzeb. Telefonicky se spoji s opravnénou osobou a informuje ji
o predpokladaném case a zplsobu poskytnuti sluzby a preda ji
identifikacni daje dodavatele sluzeb (nazev firmy apod.).

Po ukonceni zasahu operator telefonicky ovéri u opravnéné osoby
jeho rfadné provedeni.

Vyluky z pojisténi

Z pojisténi IT Asistence nevznikd pravo na plnéni za jakékoli
nasledné ¢i souvisejici financni Skody (napf. smluvni ¢i jiné pokuty,
Uroky z prodleni a jiné obdobné sankce).

Pojisténi se nevztahuje na asistenéni udalosti, ke kterym doslo
pred tim, nez pojisténi nabylo své platnosti a Géinnosti.

Vyluka pro sluzbu vzdalené asistence:

sluzba vzdalené asistence se nevztahuje na asistenci pro zafizeni
nebo programy mimo okruh pokryty témito podminkami stejné
jako servery. Tato sluzba nezahrnuje podporu aplikaci vyvinutych
specificky pro produkty MS Office nebo jiny software se specifickou
spravou.

Vyluky pro sluzbu obnovy dat

a) sluzba obnovy dat se nevztahuje na:

— soubory a zafizeni mimo okruh pokryty témito podminkami
a v kazdém pripadé se ze sluzby vylucuji komplexni ukladaci
systémy, aplikacni servery, pasky back-up a webové servery

— rekonfigurace nebo preinstalovani nosicl;

— obnoveniukladacichnosi¢li,snimizbylomanipulovanopredje

jich predanim smluvnimu dodavateli;

— poskozeni kyselinou a podobnymi latkami, v pfipadé
prepsani nosice nebo v pfipadé ztraty magnetického filmu;

— obnoveni originalnich filmG, CD, her a dalSich aplikaci

— zafizeni pro profesionalni pouziti.

pravdépodobnost obnoveni dat se zmensuje v pripadé

manipulace neodbornym personalem, pozérQ, ztraty stop

(pfepsani interniho nastaveni disku), prepsani informaci

(formatovani nebo preinstalovani) a naraza.

b

=

Z tohoto pojisténi nevznikd pravo na Cerpani plnéni v jakékoli
souvislosti se skodami na hmotnych movitych vécech, které tvori
vybaveni nebo zafizeni doméacnosti.

DalSi smluvni ujednani

Asistencni centrala je opravnéna pfimérené snizit plnéni, doslo-
li k navyseni naklad(i spojenych s vyfizovanim asistencni udalosti
zavinénim opravnéné osoby.

Pokud opravnéna osoba na zakladé rozhodnuti soudu nebo
spravniho Uradu obdrzela nadhradu nékladd soudniho fizeni, je
povinna vréatit tuto ndhradu asistencni centrale v rozsahu, v jakém
se asistencni centrala na Uhradé néakladd soudniho fizeni v ramci
plnéni podilela.

V pfipadé, ze opravnéna osoba obdrzela za vzniklé vylohy, které
by byly pfedmétem plnéni z tohoto pojisténi, nahradu od treti
strany nebo cestou jiného pravniho vztahu, je asistencni centrala
opravnéna pfimérené snizit plnéni o castku, kterou opravnéna
osoba jako nahradu obdrzela.

Pokud v prfipadé IT Asistence bude nutné pouziti instalacniho
média s originalnim softwarem zafizeni a toto médium nebude mit
opravnéna osoba k dispozici, smluvni dodavatel vyhleda a stahne
software na internetu, pokud to bude mozné a pokud bude mit
opravnéna osoba pfislusnou licenci.

U IT Asistence musi uzivatel pred zahajenim vzdaleného fizeni
zarizeni poridit bezpecnostni kopie dat, softwaru a dalSich soubord
ulozenych na discich svého pocitace nebo jinych nosicich.

Zvlastni ustanoveni

Pojisténi podle téchto DPP muze byt v pribéhu pojistného obdobi
vypovézeno z dlvodl uvedenych v pojistné smlouvé. V pripadé
vypovédi ma pojistnik pravo na vraceni nespotiebovaného pojistného
za toto pojisténi. Pojistitel ma narok na pojistné za toto pojisténi do

doby jeho zaniku.

Tabulka Prehled plInéni

Typ asistence

Popis sluzby

Limit pInéni

Vzdalena asistence

Zajisténi spojeni
kvalifikovaného technika
pres internet (vzdalena
plocha) za Ucelem ziskani
podpory pfi pouziti
osobniho pocitace nebo
technologického zafizeni

60 minut konzultace
/ asistencni udalost;
maximalni pocet
vyuziti — 10 / pojistné
obdobi

pro ukladani dat ve
vlastnictvi uzivatele, ktera
utrpi havarii, jez znemozni
pristup k informacim
ulozenym na poskozeném
nosici

Telefonicka Zajisténi spojeni 60 minut konzultace /
asistence kvalifikovaného technika asistencni udalost;
pres telefon za Gcelem TV e
ziskani podpory pfri ma><’|n'1a[n| [P AP
i . Yoy neni limitovan
pouziti osobniho pocitace
nebo technologického
zafizeni
Obnova dat Obnoveni dat pro zafizeni | max. 10 udalosti /

pojistné obdobi;

limit 20000 K¢ /
asistencni udalost

Kyber asistence

Kontrola stavajiciho
zabezpeceni PC.

V pfipadé napadeni

PC, zneuziti dat z PC

¢i online U¢td nebo
zneuziti samotnych
online G¢td, provedeni
kontroly, obnoveni
smazanych soubord,
vyhledani serverd, kde
jsou ukradené soubory
pouzity, aktivni blokovani
zneuzitych dat, blokace
zneuzitych uctd, obnova
hesel

60 minut konzultace /
pozadavek;

maximalni pocet
konzultaci - 3 / pojistné
obdobi

Pravni asistence —
internetova rizika

a poskozeni povésti
na internetu

Pomoc pfi odstranéni

¢i znesnadnéni

pristupu k negativnim
informacim o pojisténém

limit 50000 K¢ /
asistencni udalost /
maximalni pocet vyuziti
3 / pojistné obdobi

a socialnich sitich prostfednictvim internetu

Vyklad pojmua

Pro Ucely pojisténi zakladnich asistencnich sluzeb plati tento vyklad
pojmu:

1.

Asistenéni centralou se rozumi Europ Assistance s.ro, ICO:
25287851, se sidlem Na Pankraci 1724/129, Nusle, 140 00 Praha 4.
Asistencni centréla poskytuje opravnénym osobam asistencni sluzby.

Asisten¢nimi sluzbami se rozumi sluzby, na jejichz poskytnuti ma
pojistény v pfipadé vzniku asistenéni udalosti narok a jejichz pInéni
je asistencni centrala povinna poskytnout pojiSténému jménem
pojistitele, v rozsahu a podle podminek uvedenych v téchto DPP,
a to bud pfimo, nebo prostrednictvim dodavatele sluzeb.

Asistencni udalosti z pojisténi IT Asistence se rozumi udalost
definovana v téchto DPP v byté asistované doméacnosti, ktera
nastala v dobé trvani pojisténi a s niz je spojen vznik povinnosti
asistencni centraly poskytnout pInéni podle téchto DPP.

Asistovanou domacnosti nebo objektem se rozumi pojisténa
doméacnost, studentskd domacnost stavba, bytova jednotka,
uzivané k trvalému bydleni i k individualni rekreaci a k nim
nélezejici vedlejsi stavby a technickd zafizeni, zahradni jezirko
a stavby nemajici charakter budovy nebo mobilheim, sjednané
v pojistné smlouvé. Asistovanou domacnosti nebo objektem se
rozumi také souvisejici prostory, tj. prostory, které jsou urceny
vyhradné pro uzivani spolecné s pojisténou domacnosti nebo
stavbou (napf. komora, sklep, gardz). Za soucast asistované
domacnosti nebo objektu se, v domech s vice nez jednim bytem,
nepovazuji spolecné prostory, jako napriklad spole¢né chodby,
schodisté, vytahy, spolecné pldy, sklepy, kocarkarny, balkény,
terasy nebo spolecné garaze.



5. Kyber asistenci se rozumi sluzba, kterd umoziuje uZivateli
zkontrolovat Uroven zabezpeceni jeho PC, dale umoziuje uzivatele
vzdélat v tématu bezpecného pouzivani PC a v pfipadé napadeni
pocita¢e umozni aktivni servisni zasah a odvirovani PC.

6. Obnovou dat se rozumi sluzba, kterou pojistitel prostrednictvim
asistencni centraly zajisti pojisténému v pripadé poskozeni
datového nosi¢e a dat na ném ulozZenych. Sluzba zahrnuje
posouzeni a diagnostiku poSkozeného nosi¢e, obnoveni
ztracenych / poskozenych dat, nahradu nosice se stejnymi nebo
vyssimi charakteristikami jako poSkozeny nosi¢, pokud tento jiz
nebude pouzitelny. Sluzba dale zahrnuje dopravu nosice z bydlisté
klienta do laboratore a nazpét.

7. Opravnénou osobou, tj. osobou, ktera méa pravo na cerpani
plnéni se rozumi, neni-li v téchto DPP uvedeno jinak, pojistnik
nebo pojistény uvedeny v pojistné smlouve.

8. PInénim se rozumi poskytnuti IT Asistence pojisténému jménem
pojistitele v pfipadé vzniku asistenc¢ni udalosti.

9. Paojistitelem se rozumi Maxima pojistovna, a. s.

10. Poskozenim datového nosice se rozumi udalost, pfi které dojde
k poskozeni nosic¢e dat vnéjsim plsobenim, jako je nehoda, pad,
pozar nebo poskozeni vodou, lidskou chybou, pocitacovym virem,
chybou softwaru nebo chybou hardwaru.

11. Praci se rozumi sluzby, které ma asistencni centrala zorganizovat
nebo zorganizovat a uhradit opravnéné osobé pfi poskytovani
asistencnich sluzeb.

12. Smluvnim dodavatelem/dodavatelem se rozumi pravnicka
nebo fyzicka osoba, kterd poskytuje sluzby nebo vykonava prace,
které jsou objednané asistencni centralou a jsou poskytovany
pojisténému jménem pojistitele

13. Vzdalenou asistenci se rozumi sluzba, kterd umoznuje uzivateli
spojit se telefonicky nebo pres internet s kvalifikovanym technikem
za Ucelem ziskani podpory pfi pouziti osobniho pocitace nebo
technologického zafizeni.

14. Zorganizovanim a uhradou sluzby se rozumi forma plnéni, kdy
asistencni centrala provede Ukony umoznujici poskytnuti sluzby
opravnéné osobé dodavatelem sluzeb v rozsahu uvedeném
v pojistné smlouvé a v téchto DPP, a soucasné uhradi naklady na
poskytnuti této sluzby dodavatelem sluzeb az do vyse limitu plnéni
na jeden asistencni zasah. Pripadnou cast nakladG spojenych
s poskytnutim sluzeb dodavatelem sluzeb presahujici limit plnéni
na jeden asistencni zasah nese opravnéna osoba.

15. Zorganizovanim sluzby se rozumi forma plnéni, kdy asisten¢ni
centrala provede Ukony umoznujici poskytnuti sluzby opravnéné
osobé dodavatelem sluzeb v rozsahu uvedeném v pojistné
smlouvé a v téchto DPP, pficemz naklady na poskytnuti této sluzby
dodavatelem nese opravnéna osoba.

Doplrikové pojistné podminky pro pojisténi it asistence (DPP/582-01)



DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY .S
PRO POJISTENI CYKLOASISTENCE (DPP/583-01) .‘ M n XI M n

POJISTOVNA
ze dne 01. 06. 2025

Uvodni ustanoveni

Pojisténi asistencnich sluzeb - cykloasistence (déale jen
LCykloasistence”) se fidi pojistnou smlouvou o Skodovém pojisténi
majetku a odpovédnosti ob¢anli MaxDomov (déle jen ,pojistna
smlouva”), témito doplhkovymi pojistnymi podminkami (dale
jen ,DPP"), pro pojisténi majetku a odpovédnosti obcanl (dale
jen ,VPP/500-01"), zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik
a ostatnimi obecné zavaznymi pravnimi piedpisy Ceské republiky.
Tyto pojistné podminky vstupuji v platnost dnem 01. 06. 2025.

Pojisténi cykloasistence nelze sjednat samostatné, jednad se
o doplinkové pojisténi, které je soucasti pojisténi majetku
a odpovédnosti obcanl MaxDomov, konkrétné pojisténi staveb,
pojisténi domacnosti a/nebo pojisténi mobilniho domu. V pfipadé
zéaniku posledniho z téchto pojisténi sjednaného na pojistné
smlouvé v daném misté pojisténi, zanika spolu s nim i pojisténi
cykloasistence.

Asistenéni sluzby jsou poskytovany vyhradné prostfednictvim
poskytovatele asistence, tj. spolecnosti Europ Assistance, s. r. 0.,
24 hodindenné, 365 dnivroce, ato nazakladé telefonické zadosti
osoby k tomu opravnéné, na telefonnim Cisle: +420221586 843.

Vznik naroku na cykloasistenci

Pojisténi cykloasistence vznika ode dne pocatku pojisténi, jehoz
soucasti je pojisténi cykloasistence ve smyslu téchto DPP nebo
od néasledujiciho dne po sjednani pojisténi cykloasistence k jiz
existujicimu pojisténi, pokud nebyl sjedndn pozdéjsi pocatek
pojisténi cykloasistence.

Narok na Cerpéani cykloasistence opravnéné osobé vznika pouze
tehdy, pokud byly zprostfedkovany asistencni centrélou a pokud
neni v téchto DPP uvedeno jinak.

Na zékladé dohody mezi asistencni centrdlou a pojisténym,
asistencni centradla umozni pojisténému, aby si cykloasistenci
podle téchto DPP zajistil sam z jemu dostupnych zdrojd v daném
Case a misté a nasledné vyuctovani za poskytnutou cykloasistenci
zaslal spolu s dalSimi doklady, které si asistencni centrala vyzada,
na adresu asistencni centraly k proplaceni. Takto vzniklé naklady
budou proplaceny maximalné do vyse nakladd, které by asistencni
centrala hradila, pokud by sluzby byly poskytnuty smluvnim
dodavatelem asistencni centraly. Tento postup bude aplikovan
v pfipadech, které budou pro pojisténého z casového nebo
financ¢niho hlediska vyhodnéjsi, nez postup podle ¢lanku 6 téchto
DPP. Bez predchoziho oznameni udalosti asistencni centrale
nebudou naklady zpétné proplaceny.

Rozsah poskytované cykloasistence
V rdmci pojisténi cykloasistence ma pojistény v pfipadé asistencni
udalosti narok na poskytnuti cykloasistence prostfednictvim
asistencni centraly, v rozsahu a za podminek uvedenych v téchto DPP:
a) doprava pojisténého do a ze zdravotnického zafizeni podle
podminek uvedenych v ¢lanku 6 téchto DPP;
b) odvoz jizdniho kola a elektrokola do nejblizsiho servisu podle
podminek stanovenych v ¢lanku 7 téchto DPP;
c) oprava jizdniho kola a elektrokola po nehodé podle podminek
uvedenych v ¢lanku 8 téchto DPP.

PInéni bude poskytnuto v souladu s témito DPP nezavisle od vy-
platy jakéhokoli jiného pInéni.

Limity plnéni uvedené v ¢lanku 12 v Tabulce Prehled plnéni pred-
stavuji nejvyssi mozné Castky, které pojistitel poskytne na kazdou
asistencni udalost, ktera nastane v dobé trvani pojisténi cykloasis-
tence, pokud neni dale uvedeno jinak.

Misto poskytnuti cykloasistence

PInéni asistencni centraly, limity plnéni

Dojde-li k asistencni udalosti z pojisténi Cykloasistence, poskytne
asistenéni centrala sluzby nebo plnéni ve smyslu a rozsahu
ustanoveni téchto DPP.

Horni hranici plnéni formou uhrady dodavatelim sluzeb za
asistencni udalosti uréitého druhu je limit sluzby nebo plnéni.

Limity sluzby a pInéni se vztahuji na jednu asistenc¢ni udalost s tim,
ze sluzby, u kterych je to vyslovné uvedeno, mlze opravnéna
osoba Cerpat pouze v omezeném poctu a rozsahu opakovani
béhem pojistného obdobi, a to v poc¢tu uvedeném u kazdé takto
specifikované sluzby.

Doprava do a ze zdravotnického zafizeni

Pokud se pojistény v pfipadé asistencni udalosti ze zdravotnich
dlvodl neni schopen dopravit na osetfeni do zdravotnického
zafizeni, mdze o zajisténi této dopravy pozadat asistencni centralu,
kterd tuto sluzbu zajisti prostfednictvim vhodného dodavatele.

O poskytnuti sluzby podle bodu 1 mize pojistény pozadat
v pfipadé, Ze jde o navstévu zdravotnického zafizeni nebo odvoz
ze zdravotnického zafizeni v souvislosti s asistencni udélosti.
Asistencni centrala poskytnuti sluzby zajisti a uhradi naklady na
tuto sluzbu maximalné do limitu uvedeného v ¢lanku 12 v Tabulce
Prehled pInéni.

Odvoz jizdniho kola a elektrokola do nejblizsiho servisu

V prfipadé, ze se pojisténad véc stane nepouzitelnd z dlvodu
nehody, zajisti asistenéni centrala:

a) odvoz pojisténé véci z mista asistencni udalosti nebo nejblizsi
vhodné silni¢ni komunikace, véetné nevyhnutelné manipulace
s jizdnim kolem pfi jeho naloZeni a vyloZeni, a také prepravu
pojisténého s jizdnim kolem do servisu nebo jiného vhodného
zafizeni v max. vzdalenosti 50 km od mista asistenéni udalosti.
O vybéru dodavatele rozhoduje asistencni centréla.

uschovani jizdniho kola do doby jeho prevzeti servisem
v pfipadé, Ze je cilovy servis nebo dilna v dobé odvozu zavieny,
nejdéle vsak po dobu 5 dnl, nedohodne-li se pojistény
s asistencni centrdlou na deldi dobé. O vybéru dodavatele
rozhoduje asistencni centrala.

(=)}
=

Oprava jizdniho kola a elektrokola po nehodé

Pokud nastane asistencni udalost z ddvodu nehody, asistencni
centrala pojisténému zpétné uhradi opravu jeho pojisténé véci
v servisu, a to az do vyse limitu pInéni uvedeného v ¢lanku 12
v tabulce Prehled plnéni. Soucasti pInéni je Uhrada prace technika,
nezbytnych nahradnich dil( a jiného pouzitého materiélu, véetné
drobného materialu.

V pfipadé asistencni udalosti na jizdnim kole je pojistény povinen
bez zbytecného odkladu, ozndmit vznik udalosti asistencni
centrale. Pojistény je dale povinen predlozit asistencni centrale
fotodokumentaci poskozeni jizdniho kola s detailem poskozeni,
doklad o jeho nabyti a originalni faktury a Gcty za opravu.

Postup pfi vyuzivani cykloasistence

Na asistencni centralu je opravnéna se obracet opravnéna osoba.
V pfipadé, Ze opravnéna osoba chce vyuzit pojisténi
cykloasistence, kontaktuje asistenc¢ni centrdlu na telefonnim
Cisle: +420221586 843, které je klientiim k dispozici nepretrzité,
24 hodin denné, 7 dni v tydnu. V takovém pfipadé je pojistény
povinen oznamit tuto udalost bez zbyte¢ného odkladu.

PFi kontaktovani asistencni centrdly je volajici povinen oznamit

nasledujici informace:

a) jméno, prijmeni a datum narozeni opravnéné osoby nebo jeji
rodné ¢islo;

Pojisténi se vztahuje na asisten¢ni udalosti nastalé na geografickém

Uzemi Evropy. b) dislo pojistné smlouvy;
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c) kontaktni telefonni Cislo opravnéné osoby, resp. jiné osoby
povérené opravnénou osobou;

d) misto, kde se pojistény nachazi;

e) strucny popis asistencni udalosti nebo nastalého problému;

f) pfipadné dalsi informace, o které operator pozada a které
souviseji s asistencni udalosti.

Po dolozeni vSech informaci podle bodu 2, potfebnych pro
rozhodnuti o proplaceni, bude poskytnuto pInéni v rozsahu
uvedeném v ¢lanku 3 téchto DPP, a to nejpozdéji do 15 dnli od
ukonceni Setreni asisten¢ni udalosti. Pfi poskytovani asistencnich
sluzeb spojenych s asistencni udélosti je pojistény povinen dodat
|ékarské zpravy a poskytnout asisten¢ni centrale soucinnost pfi
ziskavani dokumentl potrebnych ke zjistovani naroku pojisténého
na poskytnuti asistencnich sluzeb. Soucasné je povinen poskytnout
dalsiinformace a dokumenty, o které pracovnici asistencni centraly
pozadaji a které s asistencni udalosti souvisi. V pfipadé, Ze neni
mozné jednoznacné prokazat narok pojisténého na poskytovani
asistencnich sluzeb, tyto sluzby mu poskytnuté nebudou.

Po ukonceni zasahu operator telefonicky ovéri u opravnéné osoby
jeho fadné provedeni.

Vyluky z pojisténi

Asistencni centrala neposkytne asistencni sluzby v pfipadé:

a) pokud si pojistény narokuje Uhradu asistencnich sluzeb, které si
sam zajistil bez védomi asistencni centraly;

b) pokud si pojistény narokuje plnéni v pfipadé udalosti, ktera
vznikla pred vznikem tohoto pojisténi;

c) udalosti, kterou nelze povaZovat za asistencni udalost podle
¢lanku 13, odst. 3 téchto DPP;

d) jakychkoliv profesionélné provadénych sportd a adrenalinovych
sportl napf. cyklokros, freeriding, downhill a podobné;

e) pokud nastane asistencni udalost z dlvodu pouziti
elektrokolobézky, segwaye ¢i jiného obdobného prostredku.

Asistencni centrala neni povinna poskytnout plnéni v pripadé,
pokud se v dobé trvani pojisténi projevi disledky udalosti, ktera
nastala jesté pred pocatkem pojisténi.

Zvlastni ustanoveni

Tyto sluzby nenahrazuji poskytnuti Iékafské péce nebo lékarskou
pohotovost ani jinou Cinnost slozek zachranného systému. V pfi-
padé pfimého ohrozeni zdravi nebo Zivota je pojistény povinen
prednostné kontaktovat pfislusnou slozku zachranného systému,
napt. na lince 112.

Pojisténi podle téchto DPP mUize byt v pribéhu pojistného obdobi
vypovézeno z dlvodd uvedenych v pojistné smlouvé. V pfipadé
vypovédi ma pojistnik pravo na vraceni nespotiebovaného pojist-
ného za toto pojisténi. Pojistitel ma narok na pojistné za toto po-
jisténi do doby jeho zaniku.

Tabulka Prehled pInéni

Typ asistence Limit pInéni

Odvoz kola do nejblizsiho servisu
(v max. vzdalenosti 50 km od
mista asistenéni udalosti)

Bez financniho limitu a poctu
vyuZiti

Oprava kola po nehodé max. 20000 K¢ / bez omezeni

poctu vyuziti

Doprava do a ze zdravotnického
zafizeni

max. 10000 K¢ / bez omezeni
poctu vyuziti

Vyklad pojmu

Pro ucely pojisténi zakladnich asistencnich sluzeb plati tento vyklad
pojma:

1.

Asistencni centralou se rozumi Europ Assistance, s. r. o, 1CO:
25287851, se sidlem Na Pankraci 1724/129, Nusle, 140 00 Praha 4.
Asistencni centrala poskytuje opravnénym osobam asistenéni sluzby.

Asistencnimi sluzbami se rozumi sluzby, na jejichz poskytnuti ma
pojistény v pripadé vzniku asistenc¢ni udalosti narok a jejichz pInéni
je asistencni centrala povinna poskytnout pojisténému jménem
pojistitele, v rozsahu a podle podminek uvedenych v téchto DPP,
a to bud pfimo, nebo prostrednictvim dodavatele sluzeb.

11.

12.

13.

Asistencni udalosti z pojisténi cykloasistence se rozumi ndhodna
skutecnost, kterd nastala v dobé trvani pojisténi a se kterou je
spojen vznik povinnosti asistencni sluzby poskytnout plnéni.
Pro Ucely téchto DPP se za asistencni udalost povazuje nahla
a nepfedvidand zména zdravotniho stavu pojisténého, ktera
ohrozuje pojisténého na zivoté nebo zdravi, bezprostfedné
vyzaduje oSetfeni nebo Iéceni, vznikla v dobé trvani pojisténi
cykloasistence a byla zplsobend Urazem. Asistencni udalosti je
také vyuziti cykloasistence pfi opravé nefunkéniho jizdniho kola
zddvodu nehody, pfipadné jeho dopravy po nehodé do nejblizsiho
servisu.

Elektrokolem (jizdnim kolem s pomocnym elektrickym pohonem
nebo také jizdni kolo EPAC) se rozumi jizdni kolo vybavené pedaly
a pomocnym elektromotorem podle CSN EN 15194, které viak
nemuze byt pohanéno vylucné timto pomocnym elektromotorem,
vyjma pomocného rezimu pfi spousténi. Pomocny elektricky
pohon mdze mit maximalni vykon 1 kW a maximalni konstrukéni
rychlost nesmi presahnout 25 km/h a pfipadna montaz pohonného
systému - akumulator na jizdni kolo - si nevyzada zéasah na jeho
nosnych castech (vyhlaska ¢. 153/2023 Sb.). Za elektrokolo neni
pro Ucely pojisténi cykloasistence povazovana elektrokolobézka.

Jizdnim kolem se rozumi vozidlo ve vlastnictvi pojisténého, které
ma nejméné dvé kola a je pohédnéno vyhradné nebo prevazné
svalovou energii osoby jedouci na tomto vozidle, a to zejména
prostiednictvim pedald. Za jizdni kolo neni pro ucely pojisténi
cykloasistence povazovana kolobézka.

Lékafem se rozumi absolvent |ékafské fakulty, ktery 1é¢i zranéni
a / nebo onemocnéni, jehoz nasledkem je udalost, kterd by mohla
byt divodem vzniku préva na plnéni z pojisténi cykloasistence.
Lékafem nesmi byt pojistnik a / nebo néktery z pojisténych a /
nebo ¢len jejich rodiny.

Opravnénou osobou, tj. osobou, kterd ma pravo na cerpani
plnéni se rozumi, neni-li v téchto DPP uvedeno jinak, pojistnik
nebo pojistény uvedeny v pojistné smlouvé.

PInénim se rozumi poskytnuti cykloasistence pojisténému
jménem pojistitele v pfipadé vzniku asistenéni udalosti.

Pojistitelem se rozumi Maxima pojistovna, a. s.

. Pojisténym se rozumi fyzickd osoba, na kterou se vztahuje

pojisténi cykloasistence, a jiz v okamziku vzniku asistenéni udéalosti
vznikne narok na poskytnuti cykloasistence.

Smluvnim dodavatelem/dodavatelem se rozumi pravnicka
nebo fyzicka osoba, ktera poskytuje sluzby nebo vykonava prace,
které jsou objednané asistencni centralou a jsou poskytovany
pojisténému jménem pojistitele.

Urazem se rozumi neocekavané, nepredvidané a nahlé plsobeni
vnéjsich sil nebo vlastni télesné sily nezavisle na vali pojisténého, ke
kterému doslo béhem trvani pojisténi, a kterym bylo pojisténému
zplisobeno poskozeni zdravi. Urazem neni infekéni & jiné
onemocnéni, ke kterému doslo nasledkem Grazu, napf. tetanus,
vzteklina apod.

Zdravotnickym zafizenim se rozumi zafizeni, které je opravnéné
poskytovat zdravotni péli a v némz poskytuje sluzby alespon
jeden |ékar. Za zdravotnické zafizeni se pro pojisténi cykloasistence
nepovazuji: lé¢ebny dlouhodobé nemocnych, sanatoria,
ozdravovny, lazné, Gtulky, rehabilitacni Ustavy a podobna zafizeni.



DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY
PRO POJISTENiIi OSOBNIi ASISTENCE (DPP/584-01)

ze dne 01. 06. 2025

Uvodni ustanoveni

1. Pojisténi asistencnich sluzeb — osobni asistence (déle jen ,osobni
asistence”) se fidi pojistnou smlouvou o Skodovém pojisténi
majetku a odpovédnosti oband MaxDomov (déle jen ,pojistna
smlouva”), témito doplnkovymi pojistnymi podminkami (déle
jen ,DPP"), pro pojisténi majetku a odpovédnosti obcand (dale
jen ,VPP/500-01"), zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik
a ostatnimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky.
Tyto pojistné podminky vstupuji v platnost dnem 01. 06. 2025.

2. Pojisténi osobni asistence nelze sjednat samostatné, jedna
se o doplnkové pojisténi, které je soucasti pojisténi majetku
a odpovédnosti ob¢and MaxDomov, konkrétné pojisténi staveb,
pojisténi domacnosti a/nebo pojisténi mobilniho domu. V pfipadé
zéniku posledniho z téchto pojisténi sjednaného na pojistné
smlouvé v daném misté pojisténi, zanika spolu s nim i pojisténi
osobni asistence.

3. Asistencni sluzby jsou poskytovany vyhradné prostfednictvim
poskytovatele asistence, tj. spolecnosti Europ Assistance s.r.o,
24 hodindenné, 365 dnivroce, ato nazakladé telefonické Zadosti
osoby k tomu opravnéné, na telefonnim Cisle: +420221586 843.

Vznik naroku na osobni asistenci

1. Pojisténi osobni asistence vznika ode dne pocatku, pojisténi, jehoz
soucasti je pojisténi osobni asistence ve smyslu téchto DPP nebo
od nasledujiciho dne po sjednani pojisténi osobni asistence k jiz
existujicimu pojisténi majetku, pokud nebyl sjednan pozdéjsi
pocatek pojisténi osobni asistence.

2. Narok na Cerpani osobni asistence opravnéné osobé vznika pouze
tehdy, pokud byly zprostfedkovany asistencni centrélou a pokud
neni v téchto DPP uvedeno jinak.

3. Na zakladé dohody mezi asistencni centradlou a pojisténym,
asistencni centrala umozni pojisténému, aby si osobni asistenci
podle téchto DPP zajistil sdm z jemu dostupnych zdroji v daném
Case a misté a nasledné vyudctovani za poskytnutou osobni
asistenci zaslal spolu s dalSimi doklady, které si asistencni centrala
vyzada, na adresu asistencni centraly k proplaceni. Takto vzniklé
naklady budou proplaceny maximalné do vySe néakladd, které
by asistencni centrala hradila, pokud by sluzby byly poskytnuty
smluvnim dodavatelem asisten¢ni centraly. Tento postup bude
aplikovan v pfipadech, které budou pro pojisténého z ¢asového
nebo finanéniho hlediska vyhodnéjsi, nez postup podle ¢lanku 13
téchto DPP. Bez predchoziho oznameni udalosti asistenéni centrale
nebudou naklady zpétné proplaceny.

Rozsah poskytované osobni asistence
1.V ramci pojisténi osobni asistence ma pojistény v pripadé asistencni
udalosti narok na poskytnuti osobni asistence prostfednictvim
asistencni centraly, v rozsahu a za podminek uvedenych v téchto DPP.

2. 'V pfipadé asistencni udalosti asistencni centrala zajisti nasledujici
sluzby:
a) péce o pojisténou stavbu:
— zahradnické prace v rozsahu ¢lanku 5 téchto DPP
— sekani dreva v podzimnim obdobi v rozsahu ¢lanku 6 téchto
DPP
— Uklid snéhu v zimnim obdobi v rozsahu ¢lanku 7 téchto DPP
b) péce o asistovanou doméacnost nebo objekt a osoby zde Zijici:
— dopravu z/do nemocnice v rozsahu ¢lanku 8 téchto DPP
- dovoz zdravotnickych pomUcek po hospitalizaci ¢ pfi
imobilité opravnéné osoby v rozsahu ¢lanku 9 téchto DPP
- zajisténi nakupu v rozsahu ¢lanku 10 téchto DPP
— zajisténi Uklidu asistované domaéacnosti nebo objektu
v rozsahu ¢lanku 11 téchto DPP
- zpracovani projektu na Upravu domu, bytu, pracovisté i
osobniho automobilu v rozsahu ¢lanku 12 téchto DPP.
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3. Limity pInéni uvedené v clanku 16 v Tabulce Prehled plnéni
predstavuji nejvyssi mozné castky, které pojistitel poskytne na
kazdou asistenéni udalost, kterd nastane v dobé trvani pojisténi
osobni asistence, pokud neni déle uvedeno jinak.

Misto poskytnuti osobni asistence

Pojisténi se vztahuje na asisten¢ni udalosti nastalé na Gzemi CR.

Zahradnické prace

Asistencni centrala zorganizuje a uhradi praci dodavatele sluzeb, ktery
na pozemku pfisludejicimu k asistované domacnosti nebo objektu
provede nasledujici ukony:

— zalévani zahrady;

— sekani travy;

-  prorezavani vétvi/stromkd;

— sklizeni ovoce a zeleniny v jejich sezéné;

— béznou péci o rostliny a zahony.

Sekani dfeva v podzimnim obdobi

Asistencni centrala zorganizuje a uhradi praci dodavatele sluzeb,
ktery opravnéné osobé pfipravi zasobu dfeva na zimni obdobi,
nejen v pripadé, Ze jsou asistencni domacnost nebo objekt vytapéné
vyhradné dfevem. Posekani dfeva na otop a jeho uloZeni na uréeném
misté pojisténi je mozné v pripadech, kdy:

— drevo je jiz dovezené na misto pojisténi;

— jenutnézpracovat pokaceny strom / pokacené stromy u asistované

domacnosti nebo objektu ve vlastnictvi pojisténého.

Uklid snéhu v zimnim obdobi

Asistencni centrala zorganizuje a uhradi nédklady spojené se zajisténim

dodavatele sluzeb, ktery zajisti Uklid snéhu z uvedenych mist,

vztahujicich se k asistované domacnosti nebo objektu:

— zpfijezdové cesty vedouci od vefejné pfistupné silnice k asistované
domécnosti nebo objektu

— z pfistupové cesty vedouci od verfejné pfistupné silnice nebo
hranice pozemku k hlavnim vchodovym dvefim do asistované
domacnosti nebo objektu

— z vefejné pristupného, bezprostfedné priléhajiciho chodniku
k asistované doméacnosti nebo objektu

— ze stfechy stavby, ve které se nachazi asistovana domacnost nebo
objekt.

Doprava z / do nemocnice

Asistencni centrdla zorganizuje a uhradi transport opravnéné osoby
vozidlem taxi, sanitnim vozem, pfipadné sanitnim vozem s doprovodem, dle
zdravotniho stavu opravnéné osoby a dle rozhodnuti a doporuceni lékare
poskytovatele asistencnich sluzeb, pfipadné dle rozhodnuti a doporuceni
|ékafe poskytovatele asistencnich sluzeb po konzultaci s oSetfujicim
|ékarem opravnéné osoby, do nejblizsiho zdravotnického zarizeni.

Dovoz zdravotnickych pomucek po hospitalizaci ¢i p¥i
imobilité opravnéné osoby

Asistencni centrdla zorganizuje a uhradi ndklady za dovoz
zdravotnickych pomtcek spojenych s aktualnim zdravotnim stavem
opravnéné osoby po hospitalizaci nebo pfi jeji imobilité, které ji
predepsal jeji oSetfujici lékarf i které ona sama poZaduje a jejich
uziti bylo schvaleno lékarem poskytovatele asistencnich sluzeb nebo
oSetfujicim |ékafem opravnéné osoby. Samotné pomlicky nejsou
prfedmétem plnéni a jsou poskytovany formou zorganizovani sluzby.
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Zajisténi nakupu

Zorganizuje a uhradi naklady spojené se zajisténim nakupu potravin
a véci osobni potfeby opravnéné osoby, dle opravnénou osobou
doloZzeného seznamu, a jeho dovozem opravnéné osobé. Samotny
nakup potravin a véci osobni potfeby opravnéné osoby neni pfedmétem
pojistného plnéni a je poskytovan formou zorganizovani sluzby.

Zajisténi uklidu asistované domacnosti nebo objektu

1. Asistencni centrala zorganizuje a uhradi naklady se zajisténim uklidu

asistované domacnosti nebo objektu, které zahrnuiji:

- myti nebo luxovani podlahovych ploch vnitini ¢asti asistované
domaécnosti nebo objektu

— stirdni prachu z inventadfe vnitiniho vybaveni asistované
domaécnosti nebo objektu

- myti koupelny a WC

— vynaseni odpadu

- myti nddobi.

V pfipadé, ze v asistované domacnosti nebo objektu nebudou
k dispozici potfebné Cistici a jiné prostifedky a pomtcky potiebné
k Uklidu a dodavatel sluzby je po domluvé s opravnénou osobou
a/¢i poskytovatelem asistenénich sluzeb zakoupi z vlastnich
prostiedkd, je opravnéna osoba dodavateli sluzby tyto naklady
proplatit, a to pouze na zékladé predlozenych dokladd o jejich
koupi.

Zpracovani projektu na Gpravu domu, bytu,

pracovisté ¢i osobniho automobilu

V pfipadé predpoklédané pracovni neschopnosti opravnéné osoby,
trvajici déle nez 10 tydnd, zorganizuje a uhradi vypracovani projektu
na Upravu:

domu pojisténé opravnéné osoby;

bytu pojisténé domacnosti;

pracovisté pojisténé opravnéné osoby;

osobniho automobilu souvisejici se zménénym zdravotnim stavem
opravnéné osoby.

Samotna realizace projektu je poskytovana formou organizace sluzby,
pficemz naklady na poskytnuti této sluzby dodavatelem sluzby nese
opravnéna osoba.

Postup pfi vyuzivani osobni asistence

Na asistencni centralu je opravnéna se obracet opravnéna osoba.

V pfipadé, Ze opravnéna osoba chce vyuzit pojisténi osobni
asistence, kontaktuje asistencni centrdlu na telefonnim (isle:
+420221586843, které je klientdm k dispozici nepfretrzite,
24 hodin denné, 7 dni v tydnu. V takovém pfipadé je pojistény
povinen oznamit tuto udalost bez zbytecného odkladu.

Pfi kontaktovani asistenéni centrély je volajici povinen oznamit

nasledujici informace:

a) jméno, pfijmeni a datum narozeni opravnéné osoby nebo jeji
rodné cislo;

b) cislo pojistné smlouvy;

c) kontaktni telefonni Cislo opravnéné osoby, resp. jiné osoby
povéfené opravnénou osobou;

d) misto, kde se pojistény nachazi;

e) strucny popis asistencni udalosti nebo nastalého problému;

f) pripadné dalsi informace, o které operator pozada a které
souviseji s asistencni udalosti.

Dojde-li k asisten¢ni udalosti, pak v souvislosti s poskytnutim
osobni asistence je osoba, kterd pozaduje poskytnuti plnéni,
povinna poskytnout asistencni centréle soucinnost pfi ovéreni jeji
totoznosti a dolozeni zdravotni dokumentace potfebné k posouzeni
jejiho zdravotniho stavu a tim i prava na cerpani plnéni.

Operator bez zbytecného prodleni vyhledd vhodného dodavatele
sluzeb a vysle ho do mista zdsahu — asistované domécnosti nebo
objektu. Telefonicky se spoji s opravnénou osobou a informuje ji
o predpokladaném case prijezdu dodavatele sluzeb a preda ji jeho
identifikacni Udaje (nazev firmy apod.).

Dodavatel sluzeb po pfijezdu na misto zasahu zhodnoti situaci
a urdi, jaké nutné Ukony jsou potreba ucinit pro splnéni naroku
a pozadavku opravnéné osoby. Soucasné sdéli opravnéné osobé
i pojistiteli predpokladanou cenu za praci a pfipadny pouzity
material.

Pokud opravnénd osoba vyslovi souhlas s rozsahem sluzby,
tj. cenou za praci a pfipadny material, uzavira tim Gstni smlouvu
o dilo a jen tehdy je dodavatel sluzby opravnén asistencni zasah
provést. V opacném pfipadé neni dodavatel sluzeb opravnén
zasahnout a dilo vyhotovit. V pfipadé, ze cena pozadovanych
Ukond nepresahne limit na pInéni osobni asistence podle téchto
DPP, provede dodavatel sluzby tyto tkony, aniz by po pojisténém
pozadoval finan¢ni Ghradu.

Pokud po zhodnoceni situace zasahujicim dodavatelem sluzeb
vyplyne, Zze cena pozadovanych Ukonl preséhne limit na plnéni
podle téchto DPP, upozorni na to operatora i opravnénou osobu,
kterd bude povinna uhradit rozdil mezi cenou osobni asistence
a limitem plnéni vyplacenym asistencni centralou. Pfipadné se
dohodne opravnéna osoba s dodavatelem sluzeb na provedeni
pouze téch Ukonl, které pokryje limit plnéni sjednany pro danou
osobnf asistenci.

Po ukonceni zasahu operéator telefonicky ovéri u opravnéné osoby
jeho fadné provedeni.

Vyluky z pojisténi

1. Asistencni centrala neposkytne asistencni sluzby v pfipadé:

a) Ze se jedna o prace a Ukony provadéné na pozemku u stavby ve
vlastnictvi pojisténého, které nejsou vyslovné uvedeny v ¢lanku
3, odst. 2, pism. a) téchto DPP;

b) z osobni asistence podle ¢lanku 3, odst. 2, pism. b) jsou
vylouceny prace nasledujiciho charakteru:

— voskovani parketovych a jinych podlah

— CiSténi kobercl

— jakékoli opravy, Gdrzba ¢i preventivni opravy

- montadze ¢i demontédze vnitfniho ¢&i venkovniho zafizeni
asistované domacnosti nebo objektu

— odstranovani nasledkd skod vzniklych zanedbanim udrzby
asistované domacnosti nebo objektu

— jakékoli opravy ¢i Udrzba, které jsou predmétem bézné
denni Gdrzby doméacnosti;

C) z pojisténi osobni asistence nevznika pravo na cerpani plnéni
v jakékoli souvislosti se Skodami na hmotnych movitych vécech,
které tvori vybaveni nebo zafizeni asistované domacnosti nebo
objektu;

d) opravnéna osoba nema pravo na cerpani plnéni formou Uhrady
nékladd za sluzby a prace, které si sjednala bez predchoziho
souhlasu asistencni centraly.

Zvlastni ustanoveni

Asistencni centrala je opravnéna pfimérené snizit pInéni, doslo-
li k navyseni naklad( spojenych s vyfizovanim asistencni udalosti
zavinénim opravnéné osoby.

Pokud opravnénad osoba na zédkladé rozhodnuti soudu nebo
spravniho Uradu obdrzela ndhradu nakladd soudniho fizeni, je
povinna vréatit tuto nadhradu asistencni centrale v rozsahu, v jakém
se asistencni centrala na Uhradé nakladd soudniho fizeni v ramci
plnéni podilela.

V pripadé, ze opravnéna osoba obdrzela za vzniklé vylohy, které
by byly pfedmétem plnéni z pojisténi osobni asistence, nahradu
od treti strany nebo cestou jiného pravniho vztahu, je asistencni
centrala opravnéna primérené snizit plnéni o castku, kterou
opravnéna osoba jako nahradu obdrzela.

Préavo na cerpéani pInéni z pojisténi osobni asistence v pripadé
zdravotni  indispozice opravnéné osoby posoudi lékaf
poskytovatele osobni asistence na zakladé dorucenych Iékafskych
zprav, pripadné dalsi vyzadané lékarské dokumentace.

Toto pojisténi a pfisludny zéavazek asistencni sluzby poskytnout
v pfipadé asistencni udalosti opravnénym osobam osobni asistenci
nenahrazuje a ani nemUze nahradit poslani Gtvard ¢i sborl zfizenych
ze zkona statnimi nebo mistnimi organy k zajistovani zachrannych
zdravotnickych, hasi¢skych, vyprostovacich nebo prizkumnych
Ukold a za pripadné zasahy téchto Utvarli neni z tohoto pojisténi
poskytovana zadna financni ani jind forma kompenzace.

Pojisténi podle téchto DPP mUize byt v priibéhu pojistného obdobi
vypovézeno z dlvodud uvedenych v pojistné smlouvé. V pripadé
vypovédi ma pojistnik pradvo na vraceni nespotfebovaného
pojistného za toto pojisténi. Pojistitel ma narok na pojistné za toto
pojisténi do doby jeho zaniku.



Tabulka Piehled plnéni

Typ asistence Limit pInéni

Zahradnické prace max. 8 hodin prace /
asistencni udalost; maximalni
pocet vyuziti — 12 / pojistné
obdobi

bez limitu a bez omezeni
poctu vyuziti

Sekani dreva v podzimnim obdobi

Uklid snéhu v zimnim obdobi max. 3 pracovni dny po 2
hodinach prace denné /
asistencni udalost; maximalni
pocet vyuziti — 1/ pojistné
obdobi

Doprava z/do nemocnice bez limitu; maximalni pocet

vyuziti — 2 / pojistné obdobi

Dovoz zdravotnickych pomucek
po hospitalizaci ¢i pfi imobilité
opravnéné osoby

bez limitu; maximalni pocet
vyuZziti — 2 / pojistné obdobi

Zajisténi nakupu max. 2x tydné / asistencni
udalost; maximalni pocet

vyuziti — 2 / pojistné obdobi

Zajisténi Uklidu asistované
domacnosti nebo objektu

max. 1x tydné po dobu

2 tydnl / asistencni udalost;
maximalni pocet vyuziti — 2 /
pojistné obdobi

Zpracovani projektu na Upravu
domu, bytu, pracovisté ¢i
osobniho automobilu

bez limitu; maximalni pocet
vyuziti — 2 / trvani pojisténi

Vyklad pojmu
Pro Ucely pojisténi zékladnich asistencnich sluzeb plati tento vyklad
pojm:
1. Asistenéni centralou se rozumi Europ Assistance s.ro, 1CO:

25287851, se sidlem Na Pankraci 1724/129, Nusle, 140 00 Praha 4.
Asistencni centrala poskytuje opravnénym osobam asistencni sluzby.

Asistencnimi sluzbami se rozumi sluzby, na jejichz poskytnuti ma
pojistény v pfipadé vzniku asistencni udalosti narok a jejichz plnéni
je asistencni centrala povinna poskytnout pojisténému jménem
pojistitele, v rozsahu a podle podminek uvedenych v téchto DPP,
a to bud primo, nebo prostrednictvim dodavatele sluzeb.

Asistencniudalostiz pojisténi osobniasistence se rozuminahodila
udalost, kdy opravnénad osoba vlivem Urazu ¢&i onemocnéni,
ke kterému doslo v dobé trvani pojisténi, splfiuje podminku
imobility nebo je na zakladé dolozené |ékarské zpravy zdravotné
natolik indisponovéna, ze by nebyla schopna zajistit si svépomoci
zélezZitosti spojené s provozem bytu asistované domacnosti, na
které se vztahuje pojisténi osobni asistence podle téchto DPP.

Asistovanou domacnosti nebo objektem se rozumi pojisténa
domacnost, studentska doméacnost, stavba, bytova jednotka,
uzivané k trvalému bydleni i k individualni rekreaci a k nim
nalezejici vedlejsi stavby a technicka zafizeni, zahradni jezirko
a stavby nemajici charakter budovy nebo mobilheim, sjednané
v pojistné smlouvé. Asistovanou domacnosti nebo objektem se
rozumi také souvisejici prostory, tj. prostory, které jsou urceny
vyhradné pro uzivani spole¢né s pojisténou domacnosti nebo
stavbou (napf. komora, sklep, gardz). Za soucast asistované
domacnosti nebo objektu se, v domech s vice nez jednim bytem,
nepovazuji spolecné prostory, jako napriklad spolecné chodby,
schodisté, vytahy, spolecné pudy, sklepy, kocarkarny, balkény,
terasy nebo spolecné garaze.

Imobilitou se rozumi zména funkce pohybového systému
opravnéné osoby, kterd vyznamné ovliviiuje jeho schopnost
vykonévat pracovni & bézné denni ¢innosti v rozsahu obvyklém
pred Urazem ¢i nemoci. Pro vznik prava na cerpani osobni
asistence musi imobilita trvat minimalné po dobu 7 po sobé
jdoucich kalendarnich dnd.

Lékafem se rozumi absolvent lékarské fakulty, ktery 1é¢i zranéni
a / nebo onemocnéni, jehoz nasledkem je udalost, kterd by mohla
byt divodem vzniku prava na plnéni z pojisténi osobni asistence.
Lékafem nesmi byt pojistnik a / nebo néktery z pojisténych a /
nebo ¢len jejich rodiny.

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Opravnénou osobou, tj. osobou, kterd ma pravo na cerpani
plnéni se rozumi, neni-li v téchto DPP uvedeno jinak, pojistnik
nebo pojistény uvedeny v pojistné smlouvé.

Osobni asistenci se rozumi stav, kdy opravnéna osoba z divodu
onemocnéni nebo Urazu je natolik indisponovana, Ze neni schopna
zajistit si svépomoci cinnosti spojené s péci o asistovanou

PIlnénim se rozumi poskytnuti osobni asistence pojisténému
jménem pojistitele v pfipadé vzniku asistencni udalosti.

Pojistitelem se rozumi Maxima pojistovna, a. s.

Pojisténym se rozumi fyzickd osoba, na kterou se vztahuje
pojisténi osobni asistence, a jiz v okamziku vzniku asistencni
udalosti vznikne narok na poskytnuti osobni asistence.

Smluvnim dodavatelem/dodavatelem se rozumi pravnicka
nebo fyzicka osoba, ktera poskytuje sluzby nebo vykonava prace,
které jsou objednané asistencni centralou a jsou poskytovany
pojisténému jménem pojistitele.

Urazem se rozumi neocekévané, nepredvidané a nahlé plisobeni
vnéjsich sil nebo vlastni télesné sily nezavisle na vali pojisténého, ke
kterému doslo béhem trvéni pojisténi, a kterym bylo pojisténému
zplisobeno poskozeni zdravi. Urazem neni infekéni ¢ jiné
onemocnéni, ke kterému doslo nasledkem drazu, napf. tetanus,
vzteklina apod.

Zdravotnickym zafizenim se rozumi zafizeni, které je opravnéné
poskytovat zdravotni péci a v némz poskytuje sluzby alespon
jeden lékaf. Za zdravotnické zafizeni se pro pojisténi osobni
asistence nepovazuji: IéCebny dlouhodobé nemocnych, sanatoria,
ozdravovny, 1azné, Gtulky, rehabilitacni Ustavy a podobna zafizeni.

Zménénou pracovni schopnosti se pro Ucely tohoto pojisténi
rozumi zména funkce télesnych systéml opravnéné osoby
(napf. pohybového, smyslového aparatu), kterd vyznamné
ovliviiuje jeji schopnost vykonavat pracovni cinnost v rozsahu
obvyklém pred Urazem ¢i nemoci.

Zorganizovanim a thradou sluzby se rozumi forma pInéni, kdy
asistencni centréla provede Ukony umoziujici poskytnuti sluzby
opravnéné osobé dodavatelem sluzeb v rozsahu uvedeném
v pojistné smlouvé a v téchto DPP, a soucasné uhradi naklady na
poskytnuti této sluzby dodavatelem sluzeb az do vyse limitu pInéni
na jeden asistencni zasah. Pfipadnou cast nakladd spojenych
s poskytnutim sluzeb dodavatelem sluzeb presahujici limit pInéni
na jeden asistencni zasah nese opravnéna osoba.

Zorganizovanim sluzby se rozumi forma plnéni, kdy asistencni
centrala provede Ukony umoziujici poskytnuti sluzby opravnéné
osobé dodavatelem sluzeb v rozsahu uvedeném v pojistné
smlouvé a v téchto DPP, pficemz naklady na poskytnuti této sluzby
dodavatelem nese opravnéna osoba.



DOPLNKOVE POJISTNE PODMINKY .S
PRO POJISTENi PRAVNI ASISTENCE (DPP/585-01) .‘ M nXI M n

POJISTOVNA
ze dne 01. 06. 2025

Uvodni ustanoveni

. Pojisténi asistencnich sluzeb — pravni asistence se fidi pojistnou
smlouvou o skodovém pojisténi majetku a odpovédnosti obcan(
MaxDomov (dale jen ,pojistnd smlouva”), témito doplikovymi
pojistnymi podminkami (dale jen ,DPP"), VSeobecnymi pojistnymi
podminkami pro pojisténi majetku a odpovédnosti obcant (dale
jen ,VPP/500-01"), zdkonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik
a ostatnimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky.
Tyto pojistné podminky vstupuji v platnost dnem 01. 06. 2025.

. Pojisténi pravni asistence nelze sjednat samostatné, jedna se
o doplikové pojisténi, které je soucasti pojisténi majetku
a odpovédnosti obcanl MaxDomov, konkrétné pojisténi staveb,
pojisténi domacnosti a/nebo pojisténi mobilniho domu. V pfipadé
zéniku posledniho z téchto pojisténi, sjednaného na pojistné
smlouvé v daném misté pojisténi, zanika spolu s nim i pojisténi
pravni asistence.

. Asistencni sluzby jsou poskytovany vyhradné prostfednictvim
poskytovatele asistence, tj. spolecnosti Europ Assistance s.r.o,
24 hodin denné, 365 dnivroce, ato nazakladé telefonické Zadosti
osoby k tomu opravnéné, na telefonnim Cisle: +420221586 843.

Vznik naroku na pravni asistenci

Pojisténi pravni asistence vznika ode dne pocatku pojisténi, jehoz
soucasti je pojisténi pravni asistence ve smyslu téchto DPP nebo
od nasledujiciho dne po sjednani pojisténi pravni asistence k jiz
existujicimu pojisténi majetku, pokud nebyl sjednan pozdéjsi
pocatek pojisténi pravni asistence.

Narok na Cerpani pravni asistence opravnéné osobé vznika pouze
tehdy, pokud byly zprostfedkovany asistencni centralou a pokud
neni v téchto DPP uvedeno jinak.

Na zékladé dohody mezi asistencni centrédlou a pojisténym,
asistencni centrala umozni pojisténému, aby si pravni asistenci
podle téchto DPP zajistil sdm z jemu dostupnych zdroji v daném
Case a misté a nasledné vyuctovani za poskytnutou pravni
asistenci zaslal spolu s dalSimi doklady, které si asistencni centrala
vyzada, na adresu asistencni centraly k proplaceni. Takto vzniklé
néklady budou proplaceny maximalné do vySe néakladd, které
by asistencni centrala hradila, pokud by sluzby byly poskytnuty
smluvnim dodavatelem asistencni centraly. Tento postup bude
aplikovan v pfipadech, které budou pro pojisténého z ¢asového
nebo financ¢niho hlediska vyhodnéjsi, nez postup podle ¢lanku 6
téchto DPP. Bez predchoziho oznameni udalosti asistenéni centrale
nebudou naklady zpétné proplaceny.

Rozsah poskytované pravni asistence

Pravni asistence je poskytovana v pfipadech sporl tykajicich se
nasledujicich oblasti:

a) spotrebitelské spory tykajici se vybaveni domacnosti;

b) spory o ndhradu skody;

¢) najemni a podnajemni spory;

d) spory s dodavateli sluzeb;

e) sousedské spory.

Na vyuziti asistencnich sluzeb pravni asistence méa opravnéna

osoba nérok v pfipadech nésledujicich asistencnich udalosti:

a) skutecného nebo domnélého poruseni pravnich predpist
a/nebo pravnich povinnosti ze strany tretich osob, jehoz
nasledkem byly naruSeny opravnéné zajmy pojisténého
vztahujici se k pojisténym vécem a tykajici se pfipadQ
uvedenych v odst. 1 tohoto ¢lanku, pokud k tomuto poruseni
pravnich predpisti a/nebo pravnich povinnosti a naruseni
opravnénych zajmu pojisténého doslo nebo mélo dojit v dobé
trvani pojisténi;

b) skute¢ného nebo domnélého spachani skutku, pro které je
vedeno trestni nebo spravni fizeni vici pojisténému vztahujici
se k pojisténym vécem a tykajici se pfipad uvedenych v odst. 1
tohoto c¢lanku, pokud ke spachani takového skutku a zahdjeni
trestniho nebo spravniho fizeni vici pojisténému doslo nebo
mélo dojit v dobé trvani pojisténi.

V pfipadech udalosti, kdy klient potfebuje ochranit své opravnéné

pravni naroky vztahujici se k pojisténym vécem, poskytne

asistencni centrala:

a) obecné informace o pravnich predpisech a jejich znéni

b) obecné informace o vztahu obcan vs. soud — informace o vécné
a mistni prislusnosti soudu, nalezitosti podani, zastupovani,
nakladech soudniho jednani, odménéach znalcl, tlumocnik,
advokaty;

c) obecné informace o feseni zévazkovych ¢i spotrebitelskych

vztahU (odpovédnost, smluvni pokuty, Uroky, feseni reklamaci,

dodacich lhat);

obecné informace o postupech pfi feseni problémovych situaci

spojenych s bydlenim;

e) obecné informace o nélezitostech a postupech spojenych
se zalozenim bytového druzstva a spolecenstvi vlastnikl
nemovitosti;

f) poskytnuti kontaktu na advokata za Ucelem pravni konzultace

pfi sepisovani najemnich a podnajemnich smluv a dale

pfi otazkach tykajicich se vypovédi z najmu bytu (tykad se

i problematiky obecniho bydleni);

poskytnuti kontaktu na advokata za Gicelem pravni konzultace

pfi sepisovani najemnich a podnajemnich smluv a dale pfi

otazkach tykajicich se vypovédi z ndjmu nebytovych prostor.

d

=

«Q
=

Pocet vyuziti asistencnich sluzeb pravni asistence, uvedenych
v odst. 3 tohoto ¢lanku, béhem jednoho pojistného obdobi je
omezen na 2 udalosti.

Asistencni centrala v souvislosti s pInénim svych zavazk( poskytuje
opravnéné osobé plnéni formou asistencnich sluzeb, v rozsahu
a za podminek stanovenych v pojistné smlouvé a téchto DPP.

Asistencni sluzby pravni asistence jsou opravnéné osobé
poskytovany telefonicky.

Postup pfi vyuzivani pravni asistence

Na asistencni centralu je opravnéna se obracet opravnéna osoba.

V pfipadé, Ze opravnénd osoba chce vyuzit pojisténi asistencnich
sluzeb, kontaktuje asistenéni centralu na telefonnim Cisle:
+420221586843, které je klientdm k dispozici nepretrzité,
24 hodin denné, 7 dni v tydnu. V takovém pripadé je pojistény
povinen oznamit tuto udalost bez zbytecného odkladu.

Pri kontaktovani asistencni centraly je volajici povinen oznamit

nésledujici informace:

a) jméno, pfijmeni a datum narozeni opravnéné osoby nebo jeji
rodné ¢islo;

b) cislo pojistné smlouvy;

c) kontaktni telefonni Cislo opravnéné osoby;

e) informace potiebné pro poskytnuti pravni asistence.

Operator ovéfi pojistnou smlouvu v internim systému asistencni
centraly, pfipadné pfimo v Maxima pojistovna, a. s.

Operator informuje klienta, Ze jeho dotaz bude predan na pravni
oddéleni a do 2 pracovnich dnd bude klient zpétné kontaktovan
s odpovédi na jeho otazku/y, a to bud' ze strany pravnika asistencni
centraly, nebo pfimo od externiho advokata.

Operator neprodlené informuje interniho pravnika asistencni
centraly o novém pripadu pravni asistence.

Interni pravnik asistencni centraly zhodnoti dotaz klienta a dle
situace bud sdm vyhleda odpovéd na klientovu otazku nebo preda
klientllv dotaz, spole¢né s kontaktem na klienta, k feSeni externi
advokatni kancelafi.
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8. Interni pravnik asistencni centraly, pfipadné externi advokat
kontaktuje telefonicky klienta a predd mu odpovéd na jeho otazky.

Clanek 5. Vyluky z pojisténi

Pojisténi asistencnich sluzeb pravni asistence se nevztahuje na:

a) spory souvisejici s podnikatelskou cinnosti pojisténého; tato
vyluka se netyka pripad(, kdy podnikatelska cinnost pojisténého
spociva v provozovani nemovitosti, ve které se nachazi pojisténa
domacnost;

b) spory tykajici se duSevniho vlastnictvi a autorskych prav;

c) spory tykajici se koupé, drzeni nebo zcizovani podilt v obchodnich
spole¢nostech;

d) disciplinarni fizeni;

e) spory Ci fizeni tykajici se oblasti socidlniho zabezpeceni ¢i vefejného
zdravotniho pojisténi;

f) spory mezi Cleny pojisténé domacnosti, mezi vlastniky pfipadné
mezi ¢leny statutarnich organd vlastnika nemovitosti, ve které se
nachazi pojisténa domacnost;

g) spory mezi spolunajemci nemovitosti, ve které se nachazi pojisténa
domacnost;

h) spory nebo fizeni souvisejici se stavebnimi nebo inzenyrskymi
pracemi v nemovitosti, ve které se nachazi pojisténa domacnost;

i) spory mezi pojistitelem a pojisténym, mezi pojistnikem
a pojisténym a spory jejichz pfedmétem je narok, ktery byl na
pojisténého preveden treti osobou, a/nebo narok, ktery pojistény
uplatiuje pro treti osobu.

Clanek 6. Zvlastni ustanoveni

Pojisténi podle téchto DPP muze byt v pribéhu pojistného obdobi
vypovézeno z dlivodl uvedenych v pojistné smlouvé. V pripadé
vypovédi ma pojistnik pravo na vraceni nespotrebovaného pojistného
za toto pojisténi. Pojistitel ma narok na pojistné za toto pojisténi do
doby jeho zéniku.

Clanek 7. Vyklad pojmi

Pro ucely pojisténi zakladnich asistencnich sluzeb plati tento vyklad

pojma:

1. Asistenéni centralou se rozumi Europ Assistance, s. r. o, ICO:
25287851, se sidlem Na Pankraci 1724/129, Nusle, 140 00 Praha 4.
Asistencni centrala poskytuje opravnénym osobam asistenéni sluzby.

2. Asistencnimi sluzbami se rozumi sluzby, na jejichz poskytnuti ma
pojistény v pfipadé vzniku asistencni udalosti narok a jejichZ plnéni
je asistencni centradla povinna poskytnout pojisténému jménem
pojistitele, v rozsahu a podle podminek uvedenych v téchto DPP,
a to bud pfimo, nebo prostfednictvim dodavatele sluzeb.

3. Asistencni udalosti z pojisténi pravni asistence se rozumi udalost
definovand v téchto DPP, kterd nastala v dobé trvani pojisténi
a s niz je spojen vznik povinnosti asistencni centraly poskytnout
plnéni podle téchto DPP.

4. Opravnénou osobou, tj. osobou, kterd ma pravo na cerpani
plnéni se rozumi, neni-li v téchto DPP uvedeno jinak, pojistnik
nebo pojistény uvedeny v pojistné smlouveé.

5. PInénim se rozumi poskytnuti pravni asistence pojisténému
jménem pojistitele v pfipadé vzniku asistenc¢ni udalosti.

©

Pojistitelem se rozumi Maxima pojistovna, a. s.
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