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VŠEOBECNÉ POJISTNÉ PODMÍNKY
POJIŠTĚNÍ

Obecná část

Článek I. 
Úvodní ustanovení

1. 	 Pro pojištění, která sjednává MAXIMA pojišťovna, a.s. (dále jen 

„pojistitel“), platí příslušná ustanovení zákona, tato obecná část 

všeobecných pojistných podmínek a zvláštní část všeobecných 

pojistných podmínek určená pro jednotlivé druhy pojištění, 

případně další smluvní ujednání.

2. 	 Pojištění se vztahuje na pojistné události, při nichž nastala 

škoda na území České republiky, pokud není ve zvláštní části 

všeobecných pojistných podmínek nebo v  pojistné smlouvě 

upraveno jinak.

3. 	 Návrh pojistné smlouvy musí mít písemnou formu. Všechny 

změny pojištění musí být provedeny písemně.

4. 	 Skutečnosti neupravené v  těchto Všeobecných pojistných 

podmínkách nebo v pojistné smlouvě se řídí úpravou uvedenou 

v zákoně č. 37/2004 Sb. o pojistné smlouvě. Kogentní ustanovení 

zákona nejsou zněním pojistných podmínek dotčena.

Článek II. 
Předmět pojištění

1. 	 Pojistit lze věci nemovité a movité, které pojištěný:

a) 	má ve vlastnictví, nebo ke kterým má právo hospodaření,

b) 	oprávněně má u sebe,

c) 	�užívá ve smyslu dohody, podle níž je také povinen při poško-

zení, zničení nebo odcizení tyto věci opravit nebo poskytnout 

peněžní náhradu,

d) 	�převzal při poskytování služby na základě smlouvy.

2. 	 Vztahy k pojištěným věcem musí být uvedeny v pojistné smlouvě.

3. 	 Pojistit lze věc jednotlivě určenou nebo soubor věcí. Věc nebo 

soubor věcí, na které se pojištění vztahuje, musí být vymezeny 

v pojistné smlouvě.

4. 	 Bylo-li sjednáno pojištění souboru věcí, vztahuje se pojištění 

i  na věci, které se staly součástí pojištěného souboru po 

uzavření pojistné smlouvy, pokud nedošlo ke zvýšení hodnoty 

pojištěného souboru o  více než 10%. Věci, které přestaly být 

součástí souboru, přestávají být pojištěny.

5. 	 Je-li to ujednáno v pojistné smlouvě, pojištění se vztahuje i na:

a) 	movité věci zvláštní,

b) 	věci zvláštní hodnoty,

c) 	cenné věci,

d) 	cennosti,

e) 	peníze.

6. 	 Pojistit lze také finanční újmu, ke které došlo v důsledku škodní 

události uvedené v pojistné smlouvě.

7. 	 Pojistit lze i  právním předpisem stanovenou odpovědnost 

pojištěného za škodu vzniklou jinému v  souvislosti s  činností 

nebo vztahem pojištěného uvedenými v pojistné smlouvě, pokud 

pojištěný za škodu odpovídá v  důsledku svého jednání nebo 

vztahu z doby trvání pojištění.

8. 	 Pojistit lze i  jiné druhy pojištění, upravené ve zvláštních 

pojistných podmínkách.

Článek III. 
Vznik pojištění

1. 	 Pojištění se sjednává na dobu 12 měsíců (pojistný rok), není-li ve 
smlouvě dohodnuto jinak.

2. 	 Pojištění vzniká na základě pojistné smlouvy prvním dnem ná-
sledujícím po dni zaplacení prvního pojistného (od 00, 00 hod.), 
není-li dohodnuto jinak. Při placení prvního pojistného v  ho-
tovosti je rozhodující den zaplacení pojistného zmocněnému  
zástupci pojistitele, při placení poštovní poukázkou den podání 
pojistného na poště. Při placení prostřednictvím peněžního ústa-
vu bezhotovostní platbou pak den odepsání pojistného z účtu 
pojistníka.

Článek IV. 
Změna a zánik pojištění

1. 	 Je-li smlouva sjednána na dobu jednoho pojistného roku, 
prodlužuje se na další rok, pokud pojistník nebo pojistitel nesdělí 
druhé smluvní straně v době nejméně 6 týdnů před uplynutím 
pojistného období, že na dalším trvání pojistné smlouvy nemá 
zájem.

2. 	 Je-li pojistné období kratší než jeden pojistný rok, končí smlouva 
jeho uplynutím.

3. 	 Změny ve smlouvě lze dosáhnout dohodou smluvních stran. 
Dohoda musí mít písemnou formu, jinak je neplatná.

4. 	 Vedle důvodů uvedených v právním předpisu pojištění zaniká:
a) 	uplynutím doby, na kterou bylo sjednáno, pokud se nejedná 

o případ upravený v bodě 1) tohoto článku,
b) 	zánikem pojištěné věci (např. jejím úplným zničením, ztrá-

tou, odcizením, likvidací) nebo skončením užívání pojištěné 
věci,

c) 	odpadnutím možnosti, že pojistná událost nastane (např. po-
minutím rizika lavin, záplavy..),

d) 	ukončením činnosti pojištěného, která byla předmětem pojiš-
tění.

5. 	 Pojištění může každá smluvní strana vypovědět do dvou měsíců 
po uzavření pojistné smlouvy, výpovědní lhůta je osmidenní, 
jejím uplynutím pojištění zanikne.

6. 	 Pojistitel nebo pojistník mají právo pojištění písemně vypovědět 
do tří měsíců ode dne doručení oznámení vzniku pojistné 
události. Výpovědní lhůta je jednoměsíční a počíná běžet dnem 
doručení výpovědi. Uplynutím této doby pojištění zanikne.

7. 	 Pojištění zaniká, pokud nebylo zaplaceno pojistné ve lhůtě 
uvedené v upomínce pojistitele. Tato lhůta musí být minimálně 
1 měsíc ode dne doručení upomínky pojistníkovi.

8. 	 Dozví-li se pojistitel až po pojistné události, že její příčinou 
je skutečnost, kterou pro nepravdivé nebo neúplné odpovědi 
pojistníka nemohl zjistit při sjednání pojištění nebo jeho změně 
a jestliže by při znalosti této skutečnosti tuto smlouvu neuzavřel 
nebo nezměnil, nebo jestliže oprávněná osoba při uplatňování 
práva na pojistné plnění uvede vědomě nepravdivé nebo hrubě 
zkreslené údaje týkající se rozsahu pojistné události nebo 
podstatné údaje zamlčí, je oprávněn plnění z pojistné smlouvy 
odmítnout. Odmítnutím plnění pojištění zanikne.

9. 	 Pojistitel má právo odstoupit od pojistné smlouvy v případě, že 
pojistník nebo pojištěný při sjednávání pojistné smlouvy zodpoví 
nepravdivě nebo neúplně písemné dotazy pojistitele týkající 
se sjednávaného pojištění, jestliže při pravdivém a  úplném 
zodpovězení dotazů by pojistnou smlouvu neuzavřel. Toto právo 
může pojistitel uplatnit do dvou měsíců ode dne, kdy takovou 
skutečnost zjistil, jinak právo zaniká. To platí i v případě změny 
pojistné smlouvy.

10. 	 Stejné právo odstoupit od pojistné smlouvy jako pojistitel má, 
za podmínek uvedených v  bodě 9, i  pojistník, jestliže mu 
pojistitel nebo jím zmocněný zástupce nepravdivě nebo neúplně 
zodpověděl jeho písemné dotazy týkající se sjednávaného 
pojištění.

11. 	 Pokud zemře ten z  manželů, který uzavřel pojištění, vstupuje 
pozůstalý manžel do pojištění těch věcí původně patřících do 
společného jmění manželů, jež jsou nadále jeho vlastnictvím, 
nebo které zdědil a  bude nadále užívat ve smyslu uzavřené 
pojistné smlouvy.

12. 	 V případě smrti pojištěného vstupuje do pojištění dědic, pokud 
bude nadále užívat pojištěné věci ve smyslu uzavřené pojistné 
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smlouvy; pojištění trvá do konce zaplaceného pojistného 
období. Po této době pojištění zaniká.

13. 	 Dojde-li k  zániku společného jmění manželů rozvodem, 
vstupuje do pojištění ten z  manželů, který je oprávněn věci 
užívat. Pojištění trvá do konce zaplaceného pojistného období, 
po uplynutí této doby pojištění zaniká. Pojištění věcí druhého 
z manželů okamžikem vypořádání společného jmění zaniká.

14. 	 Zanikne-li společné jmění manželů z  jiných důvodů, než je 
rozvod nebo smrt, pojištění zaniká jen tehdy, pokud manželé 
nežijí ve společné domácnosti.

15. 	 V případech uvedených pod body 11 až 14 přechází na osobu, 
jež pokračuje v  pojištění namísto původního pojištěného 
všechna práva a  povinnosti, jaká měl jeho předchůdce. Má 
nárok na výplatu případného pojistného plnění za pojistné 
události z doby před přechodem práv a povinností, pokud uhradí 
případné dlužné pojistné.

Článek V. 
Pojistné

1. 	 Pojistné je smluvní cena za poskytnutou pojistnou ochranu 
a jeho výše musí být uvedena v pojistné smlouvě.

2. 	 Pojistník je povinen platit pojistné. V pojistné smlouvě je možné 
dohodnout, že pojistník uhradí pojistné ve splátkách.

3. 	 Výše pojistného se stanoví podle pojistné hodnoty věci nebo 
souboru věcí nebo pojistné částky věci, podle pojištěné činnosti, 
podle výše rizika a podle rozsahu a obsahu pojištění.

4. 	 Je-li pojistník v  prodlení s  placením pojistného, je povinen 
zaplatit pojistiteli úrok z prodlení ve výši 0,2% denně z dlužné 
částky za každý den prodlení, není-li ve smlouvě dohodnuto 
jinak.

5. 	 Nastala-li taková pojistná událost, že tím odpadl důvod dalšího 
pojištění, náleží pojistiteli pojistné do konce pojistného období, 
v němž pojistná událost nastala. Jde-li o  jednorázové pojistné, 
náleží pojistiteli vždy celé.

6. 	 Pojistitel má právo v  dalším pojistném období (čl. IV., bod 1) 
zvýšit pojistné z  důvodů inflace ve stejné procentuální výši, 
v  jaké je inflace za minulý rok oficiálně uvedena Českým 
statistickým úřadem.

7. 	 Případné přebytky pojistného budou použity formou zvýhodnění 
pojištění vykazujících dlouhodobý příznivý škodní průběh.

Článek VI. 
Pojistná hodnota

1. Pojistná hodnota věci je cena věci nebo souboru věcí v den sjednání 
pojištění, která je rozhodující pro stanovení pojistné částky. 
Pojistná hodnota může být vyjádřena jako:
a) 	nová cena, tj. cena, za kterou lze v daném místě a v daném 

čase věc stejnou nebo srovnatelnou znovu pořídit jako věc 
stejnou nebo novou, stejného druhu a účelu,

b) 	časová cena, tj. cena, kterou měla věc bezprostředně před 
pojistnou událostí; stanoví se z nové ceny věcí, přičemž se 
přihlíží ke stupni opotřebení nebo jiného znehodnocení  
anebo ke zhodnocení věci, k němuž došlo její opravou, mo-
dernizací nebo jiným způsobem,

c) 	modifikovaná cena, kterou je pořizovací cena věci nebo sou-
boru věcí vedená v účetnictví, upravená dohodnutým způso-
bem. Nevede-li pojištěný účetnictví, je modifikovanou cenou 
původní pořizovací cena věci nebo souboru věcí upravená 
dohodnutým způsobem,

d) 	dohodnutá cena, t.j. cena věci nebo souboru věcí blíže speci-
fikovaná v pojistné smlouvě.

2. 	 Pojistná hodnota může být v pojistné smlouvě vyjádřena i jiným 
způsobem.

3. 	 Pojistnou hodnotou cizích věcí nebo souboru věcí, které 
pojištěný po právu užívá nebo které převzal při poskytování 
služby na základě smlouvy, je jejich časová cena, není-li ve 
smlouvě dohodnuto jinak.

4. 	 Není-li možné stanovit pojistnou hodnotu (např. plány, 
písemnosti, nosiče dat a záznamy na nich), určí pojistnou částku 
na vlastní odpovědnost pojistník.

5. 	 Při pojištění na novou cenu, pokud bezprostředně před vznikem 
pojistné události byla časová cena pojištěné věci nižší než 30% 
její nové ceny, pojišťovna poskytne pojistné plnění takto:

a) byla-li pojistnou událostí pojištěná věc poškozena, vzniká 
oprávněné osobě právo, aby jí pojišťovna vyplatila částku od-
povídající přiměřeným nákladům na opravu poškozené věci, 
a to nejvýše do časové ceny pojištěné věci. Takto stanovenou 
částku sníží pojišťovna o  cenu zbytků nahrazovaných částí 
poškozené věci,

b) byla-li pojistnou událostí pojištěná věc zničena, odcizena 
nebo ztracena, vzniká oprávněné osobě právo, aby jí pojiš-
ťovna vyplatila částku odpovídající časové ceně pojištěné 
věci. Takto stanovenou částku sníží pojišťovna o cenu zbyt-
ků zničené věci.

Článek VII. 
Pojistná částka

1. 	 Pojistná částka je horní hranicí plnění pojišťovny a má odpovídat 
pojistné hodnotě jednotlivé věci nebo součtu jednotlivých 
pojistných částek věcí tvořících soubor.

2. 	 Při sjednání pojištění na první riziko může být pojistná částka 
po dohodě obou smluvních stran vědomě snížena pod pojistnou 
hodnotu pojištěné věci nebo souboru věcí. Pojištění na první 
riziko se sjednává také v případě, kdy není možné určit pojistnou 
hodnotu věci nebo souboru věcí (např. plány, písemnosti, výkresy 
atd.), ale i vkladní knížky, cenné papíry, šeky atd. Pojistná částka 
u  pojištění na první riziko je horní hranicí plnění za jednu 
a všechny pojistné události, ke kterým došlo v jednom pojistném 
období. Tento způsob pojištění musí být v  pojistné smlouvě 
výslovně uveden.

3. 	 Dojde-li v průběhu pojistného období ke snížení pojistné částky 
dohodnuté pro jednu a  všechny pojistné události (pojištění na 
první riziko) z důvodů pojistného plnění, může si pojištěný pro 
zbytek pojistného období obnovit pojistnou částku do původní 
výše doplacením pojistného.

Článek VIII. 
Podpojištění

1. 	 Je-li v  době vzniku pojistné události pojistná částka nižší než 
je pojistná hodnota věci nebo souboru věcí, má pojistitel právo 
snížit pojistné plnění nebo i zvláštní plnění ve stejném poměru, 
v jakém je pojistná částka k pojistné hodnotě.

2. 	 Výše uvedené ustanovení neplatí:
a) 	bylo-li pojištění sjednáno na první riziko (článek VII bod 2),
b) 	byla-li pojistná částka stanovena pojistitelem a takto je to vý-

slovně uvedeno v pojistné smlouvě,
c) 	je-li vyšší pojistná částka pojištěného souboru věcí v rozmezí 

do 10% (článek II. bod 3).

Článek IX. 
Spoluúčast

Spoluúčast je dohodnutá částka uvedená v pojistné smlouvě, kterou 
se oprávněná osoba podílí na pojistném plnění při každé pojistné udá-
losti. Výše spoluúčasti se stanoví procentem nebo dohodnutou částkou 
v Kč, nebo kombinací obou možností. Při hromadné škodní události se 
spoluúčast odečítá pouze jednou.

Článek X. 
Pojistná událost

1. 	 Pojistnou událostí je nahodilá skutečnost blíže označená 
v  pojistné smlouvě, se kterou je spojen vznik povinnosti 
pojistitele poskytnout pojistné plnění.

2. 	 Každý druh pojištění má ve svých zvláštních částech všeobecných 
pojistných podmínek bližší vymezení pojistných událostí, se 
kterými je spojena povinnost pojišťovny plnit, a za kterých tato 
povinnost nevzniká, jakož i stanovení rozsahu pojistného plnění.

3. 	 Pokud není v  pojistné smlouvě dohodnuto jinak, pojistnou 
událostí není bez ohledu na spolupůsobící příčiny událost přímo 
nebo nepřímo způsobená následkem:
a) 	válečné události, invaze, ozbrojeného střetnutí, občanské 

války, revoluce, státního puče,vzpoury a jiného ozbrojeného 
jednání,
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b) 	násilného jednání motivovaného politicky, sociálně, nábo-
žensky nebo ideologicky, 

c) 	konfiskací, zabráním, násilným zestátněním,
d) 	jaderné energie a jaderného záření všeho druhu,
e) 	úmyslného jednání pojistníka, pojištěného, jeho rodinných 

příslušníků a osob žijících s pojištěným,
f) 	 nebo pojistitelem ve společné domácnosti, společníků nebo 

jiných osob, které jednaly z podnětu některého z nich.

Článek XI. 
Plnění pojistitele

1. 	 Právo na plnění vznikne, nastane-li skutečnost, se kterou 
je spojena povinnost pojistitele plnit své závazky z  pojistné 
smlouvy.

2. 	 Pojistitel poskytne peněžité plnění, pokud nerozhodne o  tom, 
že poskytne plnění opravou nebo výměnou věci. Splatnost 
pojistného plnění je do 15 dnů po skončení šetření pojistitele.

3. 	 Právo na plnění má oprávněná osoba, není-li občanským 
zákoníkem, všeobecnými pojistnými podmínkami nebo 
pojistnou smlouvou určeno jinak.

4. 	 Plnění z  jedné pojistné události nesmí přesáhnout sjednanou 
pojistnou částku uvedenou pro jednotlivou věc nebo soubor věcí 
v pojistné smlouvě. Při pojištění na první riziko je pojistná částka 
horní hranicí plnění ze všech pojistných událostí nastalých 
v pojistném období.

5. 	 Byla-li pojištěná věc zničena, odcizena nebo ztracena, vzniká 
právo, pokud není dále nebo v pojistné smlouvě stanoveno jinak, 
aby pojistitel vyplatil:
a) 	při pojištění na novou cenu částku odpovídající nákladům na 

znovupořízení věci v době bezprostředně před pojistnou udá-
lostí nebo nákladům, které je třeba vynaložit na výrobu věci 
stejného druhu a účelu v novém stavu, sníženou o cenu pří-
padných zbytků; pojišťovna vyplatí nižší z uvedených částek,

b) 	při pojištění na časovou cenu částku odpovídající nákladům 
na znovupořízení věci v  době bezprostředně před pojist-
nou událostí, sníženou o částku odpovídající stupni opotře-
bení a jiného znehodnocení z doby před pojistnou událostí 
a o cenu případných zbytků,

c) 	z pojištění na modifikovanou cenu částku odpovídající poři-
zovací ceně věci vedené v účetnictví, upravenou způsobem 
dohodnutým v pojistné smlouvě a sníženou o cenu případ-
ných zbytků; nevede-li pojištěný účetnictví, částku odpoví-
dající původní pořizovací ceně nové věci, upravenou způso-
bem dohodnutým v pojistné smlouvě a sníženou o cenu pří-
padných zbytků.

6. 	 Byla-li pojištěná věc poškozena, vzniká právo, pokud není dále 
nebo v pojistné smlouvě stanoveno jinak, aby pojistitel vyplatil:
a) 	z pojištění na novou cenu, jakož i z pojištění na modifikova-

nou cenu částku odpovídající přiměřeným nákladům na opra-
vu poškozené věci v době bezprostředně před pojistnou udá-
lostí sníženou o cenu zbytků nahrazených částí,

b) 	z pojištění na časovou cenu částku odpovídající přiměřeným 
nákladům na opravu poškozené věci v době bezprostředně 
před pojistnou událostí, sníženou o částku odpovídající stup-
ni opotřebení a  jiného znehodnocení nahrazovaných částí 
z doby bezprostředně před pojistnou událostí a o cenu zbyt-
ků nahrazených částí.

7. 	 Došlo-li k poškození pojištěných zásob, vyplatí pojišťovna částku 
potřebnou na jejich opravu nebo úpravu v době bezprostředně 
před pojistnou událostí a sníženou o cenu případných zbytků.

8. 	 Došlo-li ke zničení, odcizení nebo ztrátě pojištěných zásob, 
vyplatí pojistitel částku odpovídající nákladům na jejich nové 
vyrobení nebo pořízení, kterou by bylo potřeba vynaložit 
v době bezprostředně před pojistnou událostí, sníženou o cenu 
případných zbytků. Plnění pojistitele nesmí přesáhnout částku, 
za kterou by bylo možno tyto zásoby koupit jako nové.

9. 	 Došlo-li k  odcizení movitých věcí zvláštních, věcí zvláštní 
hodnoty, cenností, cenných věcí a peněz, vzniká právo na plnění 
jen tehdy, pokud byly zabezpečeny dohodnutým způsobem.

10. 	 Došlo-li k poškození, zničení nebo ztrátě pojištěných vkladních 
knížek a šekových knížek, platebních karet a jiných obdobných 
dokumentů, jakož i  cenných papírů a  cenin, vyplatí pojistitel 
částku vynaloženou na jejich umoření. Jestliže byly uvedené 
věci zneužity, vyplatí pojistnou částku, o kterou se majetek tímto 

zneužitím snížil. Pojistitel však nehradí ušlé úroky a ostatní ušlé 
výnosy.

11. 	 Došlo-li k poškození, zničení, odcizení nebo ztrátě věci zvláštní 
hodnoty, vyplatí pojistitel částku odpovídající přiměřeným 
nákladům na její opravu a  nebo znovupořízení, sníženou 
o hodnotu případných zbytků.

12. 	 Došlo-li k poškození, zničení, odcizení nebo ztrátě movité věci 
zvláštní, vyplatí pojistitel částku odpovídající nákladům na její 
uvedení do původního stavu. Není-li to možné, vyplatí pojistitel 
nejvýše sjednanou pojistnou částku sníženou o  hodnotu 
případných zbytků.

13. 	 Pokud pojistitel rozhodne o naturálním plnění a oprávněná osoba 
přesto provedla opravu nebo výměnu věci jiným způsobem, 
je pojistitel povinen plnit jen ve výši, kterou by plnil, kdyby 
oprávněná osoba postupovala podle jejich pokynů.

14. 	 Poskytnutím pojistného plnění v  důsledku pojistné události 
nepřechází vlastnictví věci, jež se týkala pojistná událost, na 
pojistitele.

Článek XII. 
Zvláštní případy plnění

1. 	 Pojistník má proti pojistiteli právo na náhradu zachraňovacích 
nákladů, kterými se rozumí náklady vynaložené na odvrácení 
vzniku bezprostředně hrozící pojistné události, na zmírnění 
následků již nastalé pojistné události nebo náklady, ke kterým je 
povinen z důvodů hygienických, ekologických či bezpečnostních 
při odklízení poškozeného pojištěného majetku nebo jeho 
zbytků. Pojistník má právo i  na náhradu škody, kterou utrpěl 
v souvislosti s činností podle věty 1.

2. 	 Zachraňovací náklady musí být úměrné hodnotě pojištěné věci. 
Tyto náklady však nesmí přesáhnout 20% sjednané pojistné 
částky ohrožené pojištěné věci, s výjimkou nákladů, které byly 
vynaloženy na záchranu života nebo zdraví osob.

3. 	 Právo na náhradu zachraňovacích nákladů má za stejných 
podmínek jako pojistník i pojištěný nebo jiná osoba, která tyto 
náklady vynaložila nad rámec povinností stanovených zvláštním 
právním předpisem.

	 Pokud byly zachraňovací náklady vynaloženy více osobami, 
kterým je povinen pojistitel poskytnout náhradu, náleží tato 
náhrada každé z  těchto osob, avšak v  součtu pouze do výše 
uvedené v čl. 2. Náklady se v tomto případě hradí mezi těmito 
osobami poměrně.

4. 	 Pojistnou částku nebo limit plnění nelze snížit o  výši 
zachraňovacích nákladů a o výši náhrady škody.

5. 	 Pojišťovna nehradí náklady vynaložené na obvyklou údržbu 
nebo ošetřování pojištěné věci.

Článek XIII. 
Povinnosti pojistitele

Kromě povinností stanovených právním předpisem je pojistitel povi-
nen:

a) 	zachovávat mlčenlivost o všech informacích, které získal při 
sjednávání a správě pojištění.

	 Tato ustanovení neplatí v zákonem stanovených výjimkách,
b) 	projednat s pojištěným výsledky šetření pojistné události, se-

známit ho s výškou pojistného plnění a umožnit pojištěnému 
nahlédnout do podkladů týkajících se jeho pojistné události,

c) 	vrátit pojištěnému nebo oprávněné osobě na vyžádání pod-
klady, které od něho převzal,

d) 	poskytnout na písemné požádání přiměřenou zálohu na vý-
platu pojistného plnění, je-li nepochybné, že došlo k pojist-
né události, ze které bude plněno, nemůže-li být šetření nutné 
ke zjištění rozsahu povinnosti pojistitele plnit skončeno do tří 
měsíců po tom, kdy se pojistitel o pojistné události dozvěděl.

Článek XIV. 
Povinnosti pojistníka a pojištěného

1. 	 Kromě povinností stanovených právními předpisy a  pojistnou 
smlouvou je pojištěný povinen zejména:
a) 	umožnit pojistiteli nebo pověřeným osobám posouzení roz-

sahu pojistného nebezpečí předložit k  nahlédnutí projek-
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tovou, požárně-technickou, účetní a  jinou obdobnou doku-
mentaci a umožnit přezkoumání činnosti zařízení sloužícího 
k ochraně majetku. Dále je povinen umožnit pojistiteli ověře-
ní správného výpočtu pojistného,

b) 	písemně oznámit bez zbytečného odkladu pojistiteli všechny 
změny týkající se těch skutečností, na které byl povinen odpo-
vědět při sjednávání pojištění,

c) 	písemně oznámit pojistiteli změnu pojistné hodnoty pojištěné 
věci nebo souboru věcí, došlo-li v době trvání pojištění k její-
mu zvýšení alespoň o 10%, nebylo-li v pojistné smlouvě do-
hodnuto jinak,

d) 	neprodleně písemně oznámit vznik pojistné události a řídit se 
pokyny pojistitele, dále je povinen předložit doklady a umož-
nit šetření potřebné ke zjištění okolností rozhodných pro po-
souzení nároků na pojistné plnění nebo jeho výše,

e) 	písemně oznámit bez zbytečného odkladu každé zvýšení po-
jistného rizika, o němž ví nebo měl vědět, a které nastalo po 
uzavření pojistné smlouvy,

f) 	 pokud již pojistná událost nastala, učinit veškerá opatření 
směřující k tomu, aby se vzniklá škoda již nezvětšovala,

g) 	dbát o to, aby pojistná událost nenastala; především nesmí po-
rušovat povinnosti směřující k odvrácení nebo zmenšení ne-
bezpečí, které jsou právními předpisy uloženy nebo které na 
sebe převzal pojistnou smlouvou. Nesmí strpět porušování 
těchto povinností ze strany třetích osob (za třetí osoby se též 
považují všechny fyzické a právnické osoby pro pojištěného 
činné), 

h) 	má-li v souvislosti s pojistnou událostí důvodné podezření, že 
došlo k trestnému činu, je povinen to oznámit bez zbytečného 
odkladu policii,

i) 	 umožnit pojistiteli pořídit kopie dokladů, které pojištěný před-
ložil ke zjištění okolností rozhodných pro posouzení nároku 
na plnění z pojistné události a jeho výši, jakož i umožnit šet-
ření, která jsou k tomu nezbytná,

j) 	 zabezpečit pojistiteli právo vůči jinému na náhradu škody 
způsobenou pojistnou událostí,

k) 	v případě zničení, odcizení nebo pohřešování vkladních kní-
žek, šekových knížek, platebních karet a  obdobných doku-
mentů neodkladně zahájit umořovací či jiné obdobné řízení,

l) 	 oznámit pojistiteli, že předmět pojištění je již pojištěn i u ji-
ného pojistitele proti témuž pojistnému nebezpečí, zároveň je 
povinen sdělit jméno pojistitele a výši pojistné částky,

m) 	bez zbytečného odkladu oznámit pojistiteli, že se našla ztra-
cená nebo odcizená věc, které se pojistná událost týká. Pojiš-
těný je povinen vrátit pojistiteli pojistné plnění po odečtení 
přiměřených nákladů na opravu této věci, jsou-li nutné k od-
stranění závad, které vznikly v době, kdy byl zbaven možnos-
ti s věcí nakládat,

n) 	řádně se starat o pojištěné věci, zejména je udržovat v řádném 
technickém stavu a používat je pouze ke stanoveným účelům.

2. 	 Specifické povinnosti pojištěného vyplývající z  jednotlivých 
druhů pojištění jsou uvedeny ve zvláštních částech všeobecných 
pojistných podmínek, které se týkají konkrétních druhů pojištění, 
a ve smluvních ujednáních.

3. 	 Povinnosti uvedené v čl. 1 se přiměřeně vztahují i na pojistníka 
a oprávněnou osobu.

4. 	 Poruší-li pojištěný povinnosti uvedené v bodě 1) tohoto článku, 
je pojistitel oprávněn snížit plnění podle toho, jaký vliv mělo toto 
porušení na rozsah její povinnosti plnit, nebo podle toho, o kolik 
byla zkrácena práva pojistitele vůči třetím osobám.

Článek XV. 
Dispozitivní ustanovení

Smluvní strany si mohou vzájemná práva a povinnosti upravit dohodou 
odchylně od všeobecných pojistných podmínek nebo ustanovení záko-
na, pokud to všeobecné pojistné podmínky nebo zákon umožňují; to 
neplatí, pokud z povahy ustanovení všeobecných pojistných podmínek 
nebo zákona vyplývá, že se od nich nelze odchýlit.

Článek XVI. 
Závěrečná ustanovení

1. 	 Pojistné a pojistné plnění je splatné v české měně.

2. 	 Písemnosti pojistitele určené pojistníkovi nebo pojištěnému se 
doručují zpravidla poštou nebo mohou být doručeny i pověřeným 
zaměstnancem pojistitele nebo zprostředkovatelem, a  to na 
poslední pojistiteli známou adresu.

3. 	 Písemnost pojistitele se považuje za doručenou dnem převzetí 
zásilky, odepření přijetí zásilky nebo vrácení zásilky jako 
nedoručitelné. Nebyl-li pojistník nebo pojištěný zastižen 
a písemnost pojistitele byla uložena u doručovatele, považuje se 
písemnost pojistitele za doručenou posledním dnem úložní lhůty, 
i když se pojistník nebo pojištěný o uložení nedozvěděl.

4. 	 Změnil-li pojistník nebo pojištěný adresu uvedenou v  pojistné 
smlouvě (sídlo nebo místo podnikání, případně bydliště), tuto 
změnu písemně pojistiteli neoznámil a písemnost pojistitele bude 
vrácena jako nedoručitelná, považuje se písemnost za doručenou 
dnem vrácení pojistiteli, i  když se pojistník nebo pojištěný 
o zaslání nedozvěděl.

5. 	 Tyto pojistné podmínky vstupují v platnost od 1. srpna 2008. 

Článek XVII. 
Výklad pojmů

1. 	 Pořizovací cena nové věci je cena, za kterou je možno pořídit 
novou věc v den sjednání pojištění nebo v den pojistné události.

2. 	 Příslušenstvím věci jsou věci, které patří vlastníku věci hlavní 
a jsou jím určeny k tomu, aby se s hlavní věcí trvale užívaly.

3. 	 Soubor věcí tvoří věci, které mají podobný nebo stejný charakter 
nebo jsou určeny ke stejnému hospodářskému účelu.

4. 	 Součástí věci je všechno, co k ní podle její povahy patří a nemůže 
být odděleno bez toho, aby se tím věc neznehodnotila.

5. 	 Poškozením věci se rozumí změna stavu věci, kterou je možno 
objektivně odstranit opravou nebo taková změna věci, kterou 
objektivně není možné odstranit opravou, přesto je však věc 
možné používat k původnímu účelu.

6. 	 Zničením věci se rozumí změna stavu věci, kterou objektivně 
není možno odstranit opravou, a  proto věc není možno dále 
používat k původnímu účelu.

7. 	 Ztrátou věci se rozumí stav, kdy poškozený ztratil nezávisle na 
své vůli možnost s věcí disponovat.

8. 	 Za movité věci zvláštní se považují umělecká díla, cenné sbírky, 
věci historické a kulturní hodnoty, starožitnosti a věci podobné.

9. 	 Za věci zvláštní hodnoty se považují písemnosti, plány, obchodní 
knihy, výkresy, vzory, modely, prototypy, nosiče dat a  věci 
podobné.

10. 	 Za cenné věci se považují drahé kovy, perly, drahokamy 
a předměty z nich vyrobené a věci podobné.

11. 	 Sbírka je záměrně a soustavně soustředěný a uchovávaný soubor 
věcí.

12. 	 Za cennosti se považují vkladní a šekové knížky, cenné papíry, 
ceniny a věci podobné a dále věci, které považuje za cennosti 
zákon.

13. 	 Za peníze se považují platné tuzemské a cizozemské bankovky, 
státovky a platné mince.

14. 	 Ukončením činnosti pojištěného se rozumí:
a) 	u právnických osob, které se zapisují do zákonem určeného 

rejstříku, výmaz z tohoto rejstříku,
b) 	u právnických osob, které se nezapisují do rejstříku, zrušení 

právnické osoby,
c) 	u podnikatelů - fyzických osob, které jsou zapsány v zákonem 

určeném rejstříku, výmaz z tohoto rejstříku,
d) 	u podnikatelů - fyzických osob, které nejsou zapsány v rejstří-

ku, zánik oprávnění k podnikatelské činnosti.
15. 	 Hrubou nedbalostí se rozumí zanedbání nutné opatrnosti 

a  obezřetnosti, která vybočuje z  norem obvyklého chování, 
a  to zejména váže-li se na porušení právního předpisu, norem, 
pravidel, funkce, povolání a postavení škůdce.


